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Erklarung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit
Ihrer Angaben bei persdnlichen Interviews

Die TNS Infratest Institute als Mitglieder des Arbeitskreises Deutscher Markt- und Sozi-
alforschungsinstitute e.V. (ADM) und das GESIS — Leibniz-Institut fir Sozialwissen-
schaften (GESIS) bilden fur diese Untersuchung eine Forschungsgemeinschaft. Beide
Institute arbeiten nach den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und
allen anderen datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Mit der wissenschaftlichen Studie
PIAAC werden keine gewerblichen Interessen verfolgt und die Teilnehmer/innen gehen
keinerlei Verpflichtungen ein. Nur weil die gewissenhafte Einhaltung aller Datenschutzbe-
stimmungen bei uns sichergestellt ist, sind die Einwohnermeldedmter berechtigt, uns Ad-
ressen fur wissenschaftliche Studien zur Verfigung zu stellen.

Die Ergebnisse einer Befragung werden ausschliel3lich in anonymisierter Form darge-
stellt. Das bedeutet: Aus den Ergebnissen kann niemand erkennen, von welcher Per-
son die Angaben gemacht worden sind.

Das gilt auch bei einer moglichen Folge- oder Wiederholungs-Befragung, wo es wichtig
ist, nach einer bestimmten Zeit noch einmal ein Interview mit derselben Person durch-
zufuhren, dabei auf Angaben aus dem Erstinterview zurtickzugreifen und die statistische
Auswertung so vorzunehmen, dass die Angaben aus mehreren Befragungen durch eine
Code-Nummer, also ohne Namen und Adresse, miteinander verkntpft werden.

TNS Infratest und GESIS geben keine Einzeldaten weiter, die lhre Person erkennen
lassen konnten.

Falls Sie noch nicht 18 Jahre alt und zurzeit kein Erwachsener anwesend ist: Bitte zeigen
Sie dieses Merkblatt auch lhren Eltern mit der Bitte, es billigend zur Kenntnis zu nehmen.

Fur die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen sind Winfried Hagenhoff, Geschéfts-
fuhrer TNS Infratest Forschung GmbH, Harald Bielenski, Geschaftsfuhrer TNS Infratest
Sozialforschung GmbH und Prof. Dr. York Sure, Prasident von GESIS verantwortlich.

Anschrift der Anschrift von GESIS Fragen zum Datenschutz beantwortet
TNS Infratest Institute der betriebliche Datenschutzbeauftragte von
TNS Infratest:
GESIS - Leibniz-Institut fur
Sozialwissenschaften

Landsberger Stral3e 284 Postfach 12 21 55 Dr. Almut Pfluger

80687 Miunchen 68072 Mannheim Telefon (089) 56 00 - 1176

Telefon (089) 56 00 - 0 Telefon (0621) 1246 - 0 Telefax (089) 56 00 - 1730

Telefax (089) 56 00 — 1313 Telefax (0621) 1246 - 100 Email: datenschutz@tns-infratest.com

Auf der Rickseite dieser Erklarung zeigen wir Ihnen den Weg lhrer
Daten von der Erhebung bis zur vollig anonymen Ergebnistabelle
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Was geschieht mit Ihren Angaben?

1. Ihre Antworten zu den Fragen werden Welchen Schulabschluss ~ Volksschule O
vom Interviewer oder von Ihnen selbst haben Sie? Mittlere Reife O
in die Antwortfelder eingetragen bzw. Abitur

eingegeben, z.B. so:

2. Bei TNS Infratest wird der Fragenteil durchgesehen und von der Adresse getrennt;
eventuelle Unklarheiten in den Antworten einzelner Befragter werden vorher telefo-
nisch geklart. Daten und Adresse erhalten eine Code-Nummer. Wer danach lhre Ant-
worten sieht, weild also nicht, von wem sie gegeben wurden. Die Adresse verbleibt bei
TNS Infratest und GESIS, jedoch nur bis zum Abschluss der Gesamtuntersuchung. Sie
dient nur fur Interviewer-Kontrollen (z.B. durch einen Telefonanruf oder Zusendung ei-
ner Postkarte mit der Bitte, die Durchfihrung des Interviews zu bestatigen). Falls Sie
eine mdgliche erneute Befragung nicht abgelehnt haben, wird Ihre Adresse aufbewahrt,
um Sie spater mit der Bitte um ein Folge- oder Wiederholungsinterview noch einmal
aufsuchen, anschreiben oder anrufen zu kénnen.

3. Bei Interviews mit einem Papierfragebogen werden Ihre Angaben in Zahlen umgesetzt
und ohne lhren Namen und ohne lhre Adresse (also anonymisiert) auf einen Daten-
trager (digitales Speichermedium) gebracht. Bei PC-/Laptop-Interviews, wo die Fragen-
texte auf einem Bildschirm erscheinen, geschieht das bereits wéahrend des Interviews.

4. AnschlieBend werden die Interviewdaten (ohne Namen und Adresse) von einem Com-
puter ausgewertet. Der Computer zahlt z.B. alle Antworten nach dem Schulabschluss
und errechnet die Prozentergebnisse.

. . Schulabschluss Gesamt Arbeiter | Angestellte
5. D_as Gesamt(_ergebnls und die Erg_eb- Volksschule 77 =0 29
nisse von Teilgruppen (z.B. Arbeiter und [ wittlere Reife 34 41 29
Angestellte) werden in Tabellen ausge- [ Abitur 22 9 32

geben.

6. Auch bei Folge-Befragungen oder Wiederholungs-Befragungen werden Ihr Name und
Ihre Anschrift stets von den Daten des Fragenteils getrennt. Bei der Auswertung ver-
gleicht der Computer - wéhrend er rechnet - pro Person, aber er tut das tber die Code-
Nummer (also niemals Uber Namen!), und gibt dann die Ergebnisse genauso anonymi-
siert aus wie bei der Einmal-Befragung.

7. In jedem Fall gilt: lhre Teilnahme ist freiwillig. Bei Nicht-Teilnahme entstehen Ihnen
keine Nachteile. Es ist selbstverstandlich, dass die TNS Infratest
Institute und GESIS alle Vorschriften des Datenschutzes einhal-
ten.

Sie kdnnen absolut sicher sein, dass die TNS Infratest Institute
und GESIS

¢ lhren Namen und lhre Anschrift nach Abschluss der Gesamtun-
tersuchung nicht wieder mit den Interviewdaten zusammenfihren,
so dass niemand erfahrt, welche Antworten Sie gegeben haben.

+ |hren Namen und Ihre Anschrift nicht an Dritte weitergeben.

+ keine Einzelheiten an Dritte weitergeben, die zu einer Identifizie-
rung lhrer Person fuhren werden.

Wir danken lhnen fur Ihr Mitwirken und Ihr Vertrauen in unsere Arbeit!
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