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Ausgangslage in vascoda

• Wissenschaftsportal vascoda
(http://www.vascoda.de)

• Interdisziplinär
• Rund 40 Fachportale sind beteiligt
• Projekt „Einheitliche Gestaltung der 

Fachportale und des vascoda-Portals“
(zusammen mit ZBW Kiel; DFG-
gefördert)

• Projektziel: strukturelle, ergonomische 
und ästhetische Angleichung der 
Fachportale und mit vascoda

http://www.vascoda.de/


Ausgangslage in Fachportalen

Zentrales Problem:
• Großes Produktspektrum in den Fachportalen
• Produkte müssen in der Navigation verankert 

sein

Widerspruch:
• Komplexität der Navigation notwendig
• Softwareergonomische Beschränkungen für 

die Komplexität der Navigation
• Navigation i.d.R. statisch; reagiert nicht auf 

unterschiedliche Informationsbedürfnisse

=> Produktkatalog



Informationsarchitektur: Fachportale

• Informationsarchitektur nach Morville & 
Rosenfeld

• Strukturelle Gestaltung der Fachportale
1. Organisation/Strukturierung der Information
2. Benennung (Labeling)
3. Suche
4. Navigation

• Erweiterung der Definition um die Ausrichtung 
auf die softwareergonomische Gestaltung

• => Ziel: Entwicklung eines Modells unter 
Berücksichtigung der konkreten inhaltlichen 
und softwareergonomischen Ebene der 
Fachportale in vascoda



Informationsarchitektur: Produktkatalog



Produktkatalog für Fachportale

• Grundlage: Bestandsaufnahme zur 
strukturellen Gestaltung der Fachportale

• Kriterien zur Modell- und Gruppenbildung der 
Informationsangebote in den Fachportalen:
- Primäre Interaktion
- Informationsbedürfnis
- Zielgruppe
- Kommunikationsart
- Qualitätskontrolle
- Informationsart
- Aktivitäten vs. Ergebnisse
- Struktur



Produktkatalog für Fachportale

• Gruppierung

• Einheitliche Beschreibung
• Browsing anhand von Klassifikationen

Datenbanken Publikationen Kommunikation Service

Primäre Interaktion Suchen Blättern Feedback / 
Austausch Anfragen

Informations-
bedürfnis thematisch formal thematisch oder 

formal
thematisch oder 

formal

Zielgruppe(n) alle alle alle alle

Kommunikationsart formell wiss. formell wiss. informell wiss. informell wiss.

Qualitätskontrolle ja ja nein ja

Informationsart Metadaten und 
Volltexte

Inhaltsverzeich-
nisse und Texte Thema, Zeit, [Ort] Anfrage/

Angebot

Aktivitäten vs. 
Ergebnisse

Aktivitäten und 
Ergebnisse Ergebnisse # #

Struktur Struktur
des Faches # # #



Produktkatalog: Aufbau

Einzelbeschreibung 
der ProdukteAnbieter

Produktart Gruppierung der 
Produkte

Produktart Anbieter
Produktart + 

Anbieter
Anbieter + 
Produktart 

+
DB

UB

… …… …

Dynamische 
Sichten auf 
Produkte



Evaluation des Produktkataloges

• Evaluierung des Produktkataloges 
am Beispiel der GESIS-Website

• Vergleichende Evaluation: 
ursprüngliche Menüführung vs. 
Menü mit integriertem 
Produktkatalog (Prototyp) = 
statisches Menü vs. dynamisches 
Menü



Evaluation des Produktkataloges



Evaluation des Produktkataloges



Evaluation des Produktkataloges

• Fragestellung: Können die 
Informationsangebote mithilfe des 
Produktkataloges einfacher gefunden 
werden – trotz Lernaufwand?

• Stichprobengröße: 24 Testpersonen 
aus dem sozialwissenschaftlichen 
Bereich

• Szenariobasiertes Testdesign:
- 8 Aufgaben, je 4 pro Menüvariante
- „Wo suchen Sie …?
- unterschiedliche Struktur der 
Aufgaben



Evaluation des Produktkataloges
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Evaluation des Produktkataloges

Variante A (Original-GESIS-Menü)
6

25%

Variante B 

18
75%

Welche Variante hat Ihnen besser gefallen?

(mit integriertem Produktkatalog)



Evaluation des Produktkataloges
 

Variante A (Original-GESIS-Menü)
7 

29% 

Variante B 
(mit integriertem Produktkatalog)

16 
67% 

kein Unterschied
1 

4% 

Mit welcher Variante konnten Sie die 
Aufgaben leichter lösen?



Evaluation des Produktkataloges

nein
6

25%

ja
17

71%

keine Meinung
1

4%

Würden Sie die Einführung der neuen Navigation 
auf der GESIS-Website begrüßen?



Fazit und Ausblick

• Übertragung des 
Informationsarchitektur-Begriffs auf 
wissenschaftliche Fachportale

• Referenzmodell für Fachportale: 
Informationsarchitektur + 
softwareergonomische Umsetzung

• Positive Evaluierung des Konzepts 
„Produktkatalog“ durch Benutzertest

• Umsetzung in SOWIPORT und GESIS-
Website

• Weitere Benutzertests und Umfragen



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Kontakt:
Benjamin Zapilko
benjamin.zapilko@gesis.org
Maximilian Stempfhuber
maximilian.stempfhuber@gesis.org

mailto:benjamin.zapilko@gesis.org
mailto:maximilian.stempfhuber@gesis.org
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