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Editorial 5

IN EIGENER SACHE

1994 wurde der Stichprobenplan d&lsLBUS von einer Haushaltsstichprobe auf der
Grundlage de®andom Route Verfahrens aeihe Personenstichprobe, die &iriwoh-
nermeldeamtsdaten beruht, umgestellt. Damit standen insgesamt zwar weniger Orte,
aber innerhalb eines Ortes mehr Adressen zur Verfigung. Asige der Umstellung

waren deutlich héhere Feldkosten, da die Adressen der zu befragenden Personen Uber
den ganzenOrt verteilt waren.Siegfried Gablerbeschreibt in seinem Beitrag ein
Verfahren, mit dem die Adressen einer Personenstichprobe mit Hilfe eines
Computerprogramms in Cluster zusammengefalRt werden kénnen und sich so die
Feldkosten reduzieren lassen.

Alle Menschen besitzen eine bestimtamdes Zeitbewul3tseins. Wie wir unsere Ver-
gangenheit bewerten, die Gegenwart erleben und Zukonftegnehmen, kann indivi-
duell sehr verschieden sein uigd in vielen Lebensbereichen handlungsbestimmend
Michael Haderbeschreibt in diesem Zusammenhang einen Indikator zur Ermittlung der
individuell préferierterFormdes Zeitbewul3tseins und desgetwendungbei denzwei

in den neuen Bundeslandern durchgefuhrten Erhebungen ,Leben Ostdeutschland”.

Im nachfolgenden Beitrag stehelie ,Nonpubs® im Mittelpunkt. Dahinter verbergen

sich die Telefonbesitzer, die nicht inel&onbuch eingetragesind. Sie kénnen fir
sozialwissenschaftliche Umfragen dazum ,Problem“werden, wenn daselefonbuch
Grundlage fur dieAuswahlvon Haushalten istSabine Hadeibetrachtet anhand einer

1996 in Ostdeutschland durchgeflihrten Erhebung eingetragene und nicht-eingetragene
Haushalte hinsichtlich verschiedener Merkmale und untersucht, obelideribuch als
Auswabhlgrundlage geeignet ist.

Horst-Alfred Heinrichbeschéftigt sich mit der verbreitetdmnahme, daf? Generations-
zusammenhangaus dem gemeinsamen Erleben bedeutsamer Ereignisse entstehen, die
im jungen Erwachsenenalter stattfinden. Inwieweit dieseahme furdie deutsche Ge-
sellschaft zutrifft und um welche Ereignisse es sich hierbei handelt, steht im Mittelpunkt
seiner Untersuchung.

Bevorein Fragebogelns Feld geht, missen die einzelnen Fragen evaluiert werden, ein
Problem, zu dessen Bearbeitung es mittlerweile eine Vielmah\Merfahren gibtPeter
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Priifer und Margrit Rexroth beschreiben sowoldie etablierten Vorgehensweisen als
auch neuere, sogenannte kognitive Laborverfahren.

In den letzten Jahren wurde eine Vielzabh Untersuchungen durchgefuhrt, diech

mit den Einstellungen ddBevélkerung zu Anwendungeter Gen- undBiotechnologie
befassenDieter Urbanund Uwe Pfenningbehandeln in ihrem Beitrag mel3methodische
Probleme, die bei Fragen zur Bewertung dieser heuen Technologien auftreten.

In der Umfrageforschungst die Ttal-Design-Methode nach Dillman mittlerweile ein
anerkanntes Verfahren, um Ausschdpfungsquoten zu erhftiehaela Thomaund
Matthias Zimmermannberichten Uber experimentelle Ergebnisse, wie sichBaiea-
gungstechnik auf den Ricklauf bei schriftlichen Umfragen auswirkt.

Bei den Personalia sind nur wenige Anderungen zu bericR®iDr. Frank Faulbaum
folgte einem Ruf aufeinen Lehrstuhl an der Universitat Duisburgozu wir ihm
herzlich gratulieren. PD Dr. Bettina Westle nimmt im Wintersemster eine
Lehrstuhlvertretung an der Universitéat Bielefeld walmd Dr. Peter Schrottist fur
drei Jahre beurlaubtElisabeth Béhrist die Nachfolgerin von Birgit Lenz im
Sekretariat der Geschéftsleitung.

Im Namenvon ZUMA winsche ich Ihnen friedvolle Feiertage wid gesundes und er-
folgreiches Jahr 1997.

Max Kaase
\orsitzender des ZUMA e.V.
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REDUKTION VON FELDKOSTEN DURCH
AUTOMATISIERTE CLUSTERUNG VON ADRESSEN

SEGFRIEDGABLER

iegen viele Adressevon zubefragenden Personen in einer Stadt stzllt sich fir

die Feldorganisation eines Umfrageinstituts Aiggabe,die Adressen in Cluster
zusammenzufassen, um Kosten zu sparen. Die d&htu befragenden Personen in je-
dem Cluster sollte dabei méglichst gleigto3ist. Mit zunehmender Zahl der Adressen
und Stadte lohnt es sich, diese Clusterung zu automatisieren. Dies wird im folgenden am
Beispiel des ALLBUS 1996 demonstriert.

f there are a lot of interview addresses icitg which are scatteredverits area, it

may beadvantageous to cluster them to save field costthd®LLBUS 1994 this
was done manually. Theresent paper describesway to automatizethis clustering
process which was implemented in the ALLBUS 1996 survey.

1. Einleitung

Die Umstellung des Stichprobenplamsn RandomRoute auf Einwohnermeldeamts-
stichproben ab ALLBUS 1994 hatte zur Folge, daffieinen weniger Ortals friiher in

die Auswahl kamen, innerhalb eines Ortes aber mehr Adresserediigihgstanden.

Da innerhalb der Stadte zumindest theoretisch alle PersonekLdBlS-Gesamtheit
dieselbe Wahrscheinlichkeit haben, ausgewdahlt zu werden, verteilen sich die Adressen
Uber dieganzeStadt, wahrend sie beiRandom Routestark geklumpt sind. Dabei
wurde in Grof3stddten das Vielfache an Adredseschafft vondem, was eigentlich
benotigt wurde. Der Grund dafist, dal3 bei einglesten Zahlon Adressen einer Stadt

die Distanzerzwischen den Befragten - und dawmtigé Kosten - mit der Gro3e der Stadt
wacltsen. Um die Kosten der Feldarbeit in Gro3stéadten niclgtaRiwerden zu lassen,

eine dem Random Route gegenlber gewollte Streuung der Adressen Uber eine Stadt aber
dennoch zu haben, wurden gestaffelt nach Einwohneeraért Stadzwei- oder dreimal
soviele Adressemwon den Einwohnermeldedmtern angefordglg dann spatebefragt
werden sollten. Diese Adressen wurden b&ithBUS 1994 zunachst auf Stadtplanen
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mihsanvon Hand gesucht, mit einem Etikett versehen und danach per Hayidicu

grof3en Adressenklumpen mittels Schnireisammengefaldt. Diese Klumpen wurden
schneckenférmig angeordnet und einige durch systematisches Zufallsverfahren aus-
gewahlt und nach weiteren Ver'a'mderuri@eden Interviewern zur &ffligunggestellt.

1994 hat Infratest diese Arbeit selbgémacht. Umdie steigenden Kosten beim
ALLBUS 1996 zu senken, UbernahfMA die Clusterung der Adressen selbst. Da
beim ALLBUS 1996 Stadte bereits ab 100.000 Einwohnails Grof3stadte definiert
wurden, betraf es 33 Grof3stadte im Westen und elf im Obtsgesamt mufdten fast
9.000 Adressen behandelt werden. B#JMA wurden daher Uberlegungen zur
Automatisierungder Clusterung angestellt. Das Ergebnis war, @i Empfang der
Adressen einer Stadt bis zur Clusterung Aliggabe in funfArbeitsschritten bewaltigt
wurde. Falls keine grof3eren Ungereimtheiten auftraten, war es nach einer Einarbeitung
moglich, 120 oder 180 Adref3-Datensétze einer Stadt in etwa einer Stunde einlesen zu
lassen, auf einem elektronischen Stadtplan zu markieren, die Adressen zu clustern und
vier ausgewahlte Cluster mit je 15 Adressen zu Infratest zuriickzuschicken.

2. Beschreibung der finf Arbeitsschritte

Um die Aufgabeder Clusterungon Adressen in einer Stadt zu automatisieramyven-
dete ZUMA:

Editor und Datenbankprogramm,
CARDYTSM?) (Routenplaner),
GAUSS) (Programmiersprache).

Die Adressen liegen normalerweigls Adressendateien i®SCII-Format vormit fol-
gendem Aufbau:

1-3 Pointnr (Gemeinde), 4-6 Idnummer pro Point, 7-26 Adrefl3zusatz,
27-66 StraBe, 67-71 Hausnummer, 72-76 Postleitzahl, 77-116 Ort,
117-156 Ortsteil

Arbeitsschritt 1: Adressendatei aufbereiten

Die Datenséatze einer Stadt werden mittels eines Editors oder Datenbankprogramms aus
der Gesamtdatdierausgezogen und &iner Datei gespeichert. Falls notwendig, muf3
mittels einer Ersetzfunktion ,S(s)tral3e" in ,S(s)tr.” umgewandelt werden, sonst kennt
spaterCARDYTSM die Stral3e nichtEbenso wird ,P(p)latz* zu ,P(p)l.". Falls in der
Adressendatei keine Umlaute geschrieben wurden, sollte dies ebenfalls jetavgetan

den, falls dies keinen zu d$en Aufwandbedeutet. Wenn dies nicht erfolgt, stoppt
spaterCARDYTSM bei solchen Adressen, schldas neuerNamen aber meigileich
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den richtig Geschriebenen vor. Die f@ARDYTSM benétigten Datensatze haben
folgendes Aussehen:

« Die einzelnen Felder sind durch einen Delimiter (z.B. ;) getrennt sind. (Die Leerstel-
len kdénnen beliebig sein). Um die Daten fOARDYTSM lesbar zumachen,
missen die Datenséatze dabei folgende Anordnung haben:

Beispiel:

0,0:.0,0,6,0,0,0,0..
1;Maier;Josef;Dr.;BASF;16133;Musterstadt;Maximilianstr.;21

Im einzelnen bedeutet

© Kundennummer (1 bis ...)

® Name (oder Identifikationsnummer)
© \orname

O Titel

© Firma

0 PLZ

@ Ort

O Stralle

® Hausnummer

Weitere Felder kdnnenoch angehéngiverden, wie weiter untegezeigtwird. Als
Minimum muisser®,® und® angegeben werden.
1;Maier;;;;;;Maximilianstr.;

Die StraRe muf3 richtig geschrieben sein und darf die Hausnummer nicht enthalten. Im
Editor werden in die ersten vier Zeilemch Kommentare geschriebatie von CAR-
DYTSM Ulberlesen werden.

Beispielhaft sieht die ASCII-Datei jetzt wie folgt aus:

Umfrage XYZ
MUSTERSTADT 28.11.95
118 Adressen

1;Maier;;;;16133;Musterstadt;Maximilianstr.;21

| weitere 117 Datensatze
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Arbeitsschritt 2:  Verortung von Stral3en

Um eine Clusterung der Adressen durchfiihren zu kdnnen, missen Distanigemen
den Objekten (Adressen) bekannt s&@azubieten sich die Entfernungemwischen den
Adressen an. Um diese berechnen zu kdnnen, bedatinéshst eines Programms, das
Adressen aus einer Datei einlesen und ihnen ihre Weltkoordimatednen kann. Ein
solches Programm haben wir mit CARDYTSM gefunden.

Abbildung 1: Kartenausschnitt aus Mannheim, in dem die Stral3e markiert ist, in
der ZUMA sich befindet.

= CARDY Tewwulling Seloermesn - | BMar ashassra s baim]) I'rlll
=] Ciwted  Buchen  Maarg  Sraels Dacelaak  Elasiclagen  Feasier i I

i) [rSITiEL [PIETF AR o B LACT=i] -

L1 Ll o
1 LY Hy

e,

. £l

Enbshnrk. - Binck HLH? Zoored T MUV DAZI0E

Man ladt aus den etwa 5@@rhandenen Stadtplanelie entsprechende Karte und holt
Uber dieIMPORT-Funktiondie Daten in das Fenster. Jetzt kann machmals Gberpri-
fen, ob genausoviele Datensatze geladen wurden wikerirDatei steherDurch An-
klicken des Knopfes VERORTEN verortet CARDYTSM alle Stral3en.
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Bei falscherBezeichnungder StraRennamen sucBARDYTSM den am &ahnlichsten
klingenden Namen und schlégt ihn vor. Anderungen sind jetzt mobliaath Verortung

der StraBen kdnnen alfdressen - etwa nach Postleitzahl sortiert - iithe EXPORT-
Funktion in eine ASCII-Datei gespeichert werden, deren ersten vier Zeilen in einem Edi-
tor fUr die Weiterverarbeitung zu I6schen sind.

Arbeitsschritt 3: Vorbereitung fur Clusterung und Kontrollschritt

Abbildung 2 zeigt im linken &l nocheinmal ein Beispiel dafiir, welchmdglichen Fel-
der vom Anwender inder Input-Datenmaskebei CARDYTSM beschriftet werden
kénnen und im rechten Teil dieskortung der Adresse durch dasogramm. Abbildung

1 liefert die Lage der StrafReBlock B1/B2* im Stadtplanvon Mannheim, wobei zu
beachtenist, dal derName dieser StralRbei der Quadratestadt Mannheim nicht
ungewohnlich ist.

Abbildung 2: Beispiel fur Input-Datenmaske bei CARDYTSM

= AR Teswwl Selearroe - | Pan ankesssan abin]l ot 1 1}
Elﬂrllr- ﬁuﬂ_:n ey =d.r.ln.1ﬂ_ D:E!E-Hb Ehsicimgen Enl!.:.lp\;": |ﬁ
[u] ki ST (el el AP G BN PR ] s
=| Aaden 8 n ¥ wracdn Bnmrbnlnn ;
Sere e &
e [ ] B - Afreae veraric mi .
T [iEas e
YRR v ity Lpw | Mo |
e = : e I
T [ | — rese "
B T —
Shally fRci f1LE] N e i ' M, el
e R | I— L b || B |
[ FI reer— I—“ LL] || EER |
1= E""!-'I-.'!'
I T e [ ]
| Yy " gy F
[ Jomsw] o= ]
L] o
- B
Jemme 15 O2V0.09SE 1531004
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Ein Export-Datensatz hat jetzt 35 Felder, unter denenaichdie Breiten- und.an-
genangaben befinden. Beispiel fir einen Datensatz einer Export-Datei:
1;Gabler;Siegfried;PD Dr.;ZUMA;68159;Mannheim;Block B1/B2;2
0621/1246-281;0621/1246-100 11413;4204;10:34;10:34;10:34; 10:34;

5; Stichprobe ;0;0;0;0;1;16725119;49;29 :14.8392 ;8 ;27 ;53.4784 ,0;-1;
Statistik

Die fettgedruckten dile wurden aldnput in die Daten-Maskeon CARDYTSM einge-
geben, die unterstrichenen Felder sind die berechneten Breiten-Angdngrade, die
sonstigen Feldinhalte berechnet das Programm selbst.

Fur die Clusterung werden aus einem exportierten Datensatz achttermesgezogen,
namlich Name, geographische Breiten- und Langengrade slavieostleitzahlZuvor
wurde noch ein Kontrollschritt eingefugt.

Die Verortung mittels CARDYTSM hat seine Ticken.

* Da eine Stral3e durch Angabe der Weltkoordinaten geocdstientird eigentlich nur
ein Punkt der StralRe festgehalten, der Mittelpunkt.

¢ Gibt es einen StraBennamen mehrmals in einer Stadt, was etwa inhBeflgvor-
kommt, sucht CARDYTSMeine dieser Stra3en herausiuflg ist esjedoch nicht
die auf die Adresse zutreffende. Eine einfache Mdglichédeds zu vermeiden, wére
gegeben, wenn CARDYTSMlie Strallen Uber die Postleitzahlen identifizieren
konnte, was aber leider nicht der Fall ist.

« Lange Stral3en werden in StralBensegmente aufgetgillenenCARDYTSM einen
heraussucht.

e Manche StralRen gibt es @ARDYTSM nicht, insbesondere in den neuen Bundes-
landern sind die StraRennamen nicht immer auf dem neuesten Stand.

¢« Manchmal sind Stra3en in CARDYTSM einfach falsch bezeichnet.

Um zu kontrollieren, ob Verortung und Postleitzahl zusammenpassen, wi@GdeJiBS

ein Programm geschriebedas grafischdie verorteten Punkte miugehdriger Postleit-

zahl zeigt. Die zu einer Postleitzahl gehérenden Punkte werden mittelkefvexen

Hulle zusammengefalRt. Ein Vergleich mit dem Postleitzahlenbuch zeigt dann, ob die
Verortung einer Strale im richtigen Bereiclst oder nicht. Wenn nicht, wird
nachgeschaut, ob es denselben StraRennamen in den&tadinmal gibt und neu in
CARDYTSM verortet. Ahnliches gilt, wenn eine StraRe mehrere Postleitzahlenbereiche
quert und die automatische Verortung ein falschegment wahlt. Wl eine Stralle
nicht gefunden odest deren ¥rortung offensichtlich falsch, wird einfach ein Punkt im
Postleitzahlenbereich definiert. In kritischen Einzelfallen sollte zur Klarung auch ein
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Stadtplan heragezogenwerden. Im Durchschnitt muf3ten etwa funf Prozatier
Adressen von Hand nachverortet werden.

Abbildung 3: Zuordnung von Postleitzahlen zu den verorteten Adressen am Bei-
spiel Mannheim (x-Achse: Langengrade; y-Achse: Breitengrade)

Mannheim: PLZ(alle)/Verortung dazugehoeriger Adressen

x 10°
9

[00]

N

‘

1.783 | 68309 7

1.782 , 7 f

| |

19 %58229

1.780 B

1.781

1.780

"779 L L L L L L L L L L L L L L L L L L
3.046 3.051 3.056 3.061 3.066 3.071 3.075 3.080 3.085 3.090

x 104

Arbeitsschritt 4:  Clusterung der Adressen

Nach dem Kontrollschritt wird ein in GAUSS geschriebenes Programm gestartet, das die
Anzahlder Adressen pro Cluster selbst berechmebei sichdie Clusterumfangadéch-

stens um 1 unterscheidefusgehend vomlem untersten Punkt in der link&tke fal3t
dasProgrammdie diesem nachstliegenden Adressen zu einem Clemssammen und
arbeitet sich so weiter, bis die Clusterzugehérigkist &dressen gewahrleistett. Die
Cluster-Bilder kbnnen betrachtet werden. Jestizesauch nochmittels einer @uschpro-

zedur moglich, Adressewon einem Cluster mit Adressen anderer Cluster zu vertau-
schen. Die Cluster werden danachRmogramm schneckenférmig durchnumeriert und -
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je nach Zahder Adressen in einem Cluster - einig@vonmittels systematischer Zu-
fallsauswahl ausgewéhluf diese Weise wird verhindert, dal® die ausgewalftnes-

sen zu dicht beieinander liegen und méglichst Randgebiete und Innenstadtregionen in
der Stichprobe vertreten sind.

Abbildung 4: Alle zwdlf schneckenférmig angeordneten Cluster in Mannheim

Mannheim

o 1.784 : :
(@]
« «784@ |
. 1.783 1
X
(0]
Sy 783 ) ]
=
L 1782t I
: )
@ 1,782 1
[
<
© 1781 |
2
2
[e]
[0
@ 1.780 |

1.780 |

1779 L L L L L L L L

3.046 3.051 3.056 3.061 3.066 3.071 3.076 3.080 3.085 3.090

Geografische Laenge in Sek. x 10*

Alle Adressen werden in eine Datei geschrieben,Angabeder Clusternummer und
der Kennzeichnung, ob die Adresse zu einem ausgewabhlten Cluster gehort oder nicht.

Beispiel fir Musterstadt mit 118 Adressen.
Musterstadt 30. November 1995

Ausgewahlte Cluster Nr 1 3 5 7 (Dritte Spalte = 1)
Lfd CLu Breitengrad Langengrad

Nr  Nr ''m sek ''m sek

| weitere 117 Datensatze
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AuRerdem wird eine Zusammenfassung der Clusterumfange gegeben.

Die Clusterung ergab 8 Cluster
Cluster Nr. Anzahl ausgewaehlt

1 15 ja
2 14 nein
3 14 ja
4 15 nein
5 15 ja
6 15 nein
7 15 ja
8 15 nein
118

In einer Datei mit Bemerkungen solltaile auftretenden Schwierigkeiten bei der
Clusterung vermerkt werden.

Arbeitsschritt 5:  Grafik Output

Um fur die einzelnen Cluster ,Kundengrafiken* @@ARDYTSM zu erhalten, miissen
zunachstie Datensatze fur die einzelnen Cluster in der DatenkankCARDYTSM
markiert oder fur jedes ausgewdhlte Cluster einzelne Adressendateien erstellt werden.
Danach kdnnen die Adressen, wie in Abbildung 5, angezeigt werden.

Zusammenfassung

Mit den oben aufgezeigten Arbeitsschrittéiat ZUMA eine Mdoglichkeit, in relativ
kurzer Zeit eine Flllevon Adressen in einer Stadt zu verorten und zu clustern.
Schwierigkeiten liegen dabei nur in der Tatsache begriindet, daf3 StraRennamen
mehrfach in einer Stadt auftreten koénnen und im nachhinein eine manuelle
Nachbesserung notwendig werden kann. Interessenten fir &SUBS geschriebene
Clusterungsprogramm kénnen sich an den Autor wenden.
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Abbildung 5: Markierte Adressen der zu befragenden Personen

= CAFYY Tersrifin dal -| Pas ak [Womabern] [=]=|
=| Criml Sudhen Memaeg Anekd Delcsbmak Elagicluagen Feasier FHile |L|
NE e T R E A o =i e R B [l = =

x__ : .-: |

Mebenwie - Spmansrinb. dwered 1 O2VLVESE MR

Bemerkung: Dafdlie Beschriftung nicht hundertprozentig richtig, zeigt sich in obiger
Karte darin, dall CARDYTSM aus Feudenheim ein Freudenheim gemacht hat.

Anmerkungen

1) Es fand nockeine Anpassung an externe GroRen wie Alter ustatt. N&aheredazu
ist im ALLBUS Methodenbericht zu lesen. VgKoch, A./GablesS./Braun,M.1994:
Konzeption und Durchfuhrunder ,AllgemeinenBevélkerungsumfrageler Sozialwis-
senschaften (ALLBUS) 1994. ZUMA-Arbeitsbericht 94/11.

2) CARDY Travelling Salesman (1995LARDY Karten Informationssysteme GmbH,
Nobelstr. 3-5, 41189 Ménchengladbach.

3) GAUSS \érsion 3.2.13 (1995)Aptech Systems, Inc23804 South East Kent-
Kangley Road, Mapple Valley, WA 98038 USA.
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LINEAR, ZYKLISCH ODER OKKASIONAL ?
EIN INDIKATOR ZUR ERMITTLUNG DER
INDIVIDUELL PRAFERIERTEN FORM DES
ZEITBEWURTSEINS®

MICHAELHADER

Bﬁpirische Befunde belegen, daR die Art undis#, in der Menschen ihre Ver-
angenheit interpretieren, Gegenwart erleben und Zukonftegnehmen, wichtig
fur das Verstandnis ihres Verhalteis$. Dieses ZeitbewulR3tsein besitzt damitht
zuletzt auch Relevanz im Rahmater soziologischen Betrachtungles sozialen
Transformationsprozesses in Ostdeutschlahtit Hilfe eines neu entwickelten
Indikators sollder von Befragten individuell bevorzugte Tygles Zeitdenkens ermittelt
werden. In diesem Aufsatz werden zunachst kier theoretische Hintergrund der
Frageentwicklung dargelegt uridle Operationalisierung des verwendetéonzeptes
dokumentiert. Die Uberprufungler internen Validitat zweieFrageversionen steht
danach im Mittelpunkt; sie soll anhand der Daten zwei in den neuen Bundeslandern
durchgefiihrten Erhebungen genomrmen werden. Zum Schlu3 werden einige
sozialstrukturelle Merkmale der mit Hilfe désdikators gebildeten Subpopulationen
beschrieben.

esults of empirical studieshowthathow people viewthe past, the present and the

future is important fothe understanding of thefrehavior. Thughe type of time
perspective is also relevafar understandinghe social transformatioprocess in East
Germany.The article describes a new indicafor identifying a person’s individual
view of time. The theoreticabackground is outlinecénd detailsgiven of how the
concept was operationalised. Then the internal validity of two different question versions
is discussed using dafeom two surveyscarried out in EasGermany. Finally we
describe social andemographic characteristics tife subpopulations determined by
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time perspectives and demonstrate the usefulness of the indimatesearch on social
transformation in East Germany.

1. Theoretischer Hintergrund der Frageentwicklung

Die Art und Wise, in der die Menschen gangene Ereignissaterpretieren, Uber ihre
Gegenwart reflektieren und tber ihre Zukunft nachdenistnndividuell verschieden:
Der einemagdas jetziges Lebeals Resultat seindBemihungen irder Vegangenheit
betrachten, ein anderer denkt weniger Uber seine Vergangaabkiund genief3t dafiir
sein Leben inder Gegenwart und wieder ein anderer glaudstallem an die sténdige
Wiederholung ohnehin bereits bekannter Prozesse. Diese Dispositionen werden in der
zeitsoziologischen Literatuals ,ZeitbewuR3tsein“ bezeichnet. Nun liegt dieriviutung
nahe, dafl defusammenhang, degin Individuum zwischen Vergangenheit, Gegenwart
und Zukunft herstellt, beispielsweisgchtig dafurist, mit welchen Anstrengungen von
ihm das eigene Leben gestaltet wird. Zahlreiche Arbeiten belegeteau@rundlage
empirischer Daten, da¥on der konkreten Art und ¥ise, in der die Menschen die Er-
eignisse in der Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft erleben und bewdatesh,
lungsimplikationen ausgehé.

Die Zeitproblematik verdient es, aulRer in der allgemekmschung zur Erklarung von
Verhaltensmustern auch fur spezielle Probleme wie Untersuchungen zur sozialen Trans-
formation der Gesellschaft in Ostdeutschland stéarker berlicksichtigt zu werden. Die
Menschen in Ostdeutschland, digegenwartig einen turbulenten sozialen
Transformationsprozel3 zu bewéltigen haben (vgl. beispielsweise Hader/Hader 1995;
Bertram 1996), stehen auch vor dem Problem, ihr Selbstverstandnis Udpengéarheit,
Gegenwart und Zukunft, alsbr Zeitbewul3tsein zu Uberdenken. Fir das Verstéandnis
ihrer Befindlichkeiten und fur die Erklarung des Zustandekommens bestimmter
Handlungsdispositionen sind damit empiris¢éhi®rmationeniiber das Zeitbewuf3tsein
nltzlich und wertvoll. Dazu soler in diesemAufsatz vogestellte Indikator beitragen.
Dieser wurde in zwei Untershungen der Reihe ,Leben OstdeutschlaRd*
aufgenommen.

Der Indikator greift ausler Themenfullezum Zeitbewuf3tsein ein spezielléxroblem
heraus: Anknuipfend adie Arbeitenvon Fischer (1981), \&hdorff(1988) undvor allem
von Rammstedt (1975) wendet er sich einer besondeoem des Zeiterlebens und der
Erfahrungvon Zeit zu. Es geht um die subjektive Interpretation (beispielsweiserim
spezifischer Hoffnungen, Befiirchtungen, Erwartungen usen) \erénderungen und
Ereignissen sowie um das eigene HandeldenVergangenheit, in der Gegenwader
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in der Zukunft. ,Das Zeitbewul3tseiist ... das Mittel des einzelnen, die bewuf3t
wahigenommeen Verdnderungen zeitlich zu ordnen ual$ zeitlich geordnet zu
betrachten.” (Rammstedt 19758). Es handelt sich um eine ,handlungsorientierende
Deutung des gesellschaftlichen Geschehens" (Ebenda: 59).

Die genannten Autoren unterscheiden zwisdideneiner okkasionalen, (2.) eingykli-

schen, (3.) einer lineageschlossenen un@4.) einer linear offenenForm des
Zeitbewul3tseins. DiesEormen des Zeitbewul3tseisind in der in derErhebungen
.Leben Ostdeutschland* 1993 und 1996 benutzten Fragestellung operationalisiert
worden. Daran sind jeweils die folgenden Inhalte geknupft:

1. Form: Okkasionales ZeitbewuR3tsein. Bei dieser Zeitform werden Vergangenheit und
Zukunft ausgeblendet, beide ,greifen nicht in die Wirklichkeit* ein. Es existiert nur
Jetzt und Nicht-Jetzt, wobei lediglicdie Gegenwart, das ,Hier und Jetzt",
interessant ist. Sie wird zinem eigenstandigenveon Vegangenheit und Zukunft
unabhangigen - ¥t und zugleich zeitlich ausgedehnt. Das Handeln wird so
strukturiert, daf lediglich dessen aktuelles Moment im Mittelpunkt steht.
sVeranderungen sind somitls Folgen von Wikirakten fabar, die weder
raumzeitlich noch in ihrer Art erwartbar sind* (Rammstedt 1975: 51).

2. Form: Zyklisches Zeitbewul3tsein. Die Gegenwart wird - &ahnlich dem Wechsel der
Jahreszeiten in der Natur - als eine standige, kreisformiggeiolung bereits ge-
lebter Prozessénterpretiert. Fur die Gestaltung der Gegenwart sind damgavier
genheit und Zukunft nicht relevant. Die Zeiterfahrung unterscheidet lediglich in Vor-
her undNachher. Eine Mdglichkeit, das zukinftige Leberder Gegenwartiurch
eigene Handlungsoptionen zu gestalten, wird nicht und kann auch nicht gesehen
werden. Das, wakommenwird, ist ,nicht machbar, sondern duratas, was war,
pradestiniert* (Rammstedt 1975: 5@).

3. Form: Linear geschlossenes ZeitbewufRtsein. Wie beim linegienei
Zeitbewul3tsein wird aucthier die Vergangenheitls BestimmungsgrofRe der
Gegenwart verstanden und in der Gegenwart eine besondere Gestaltungsméglichkeit
fur die Zukunftgesden. Bei dieseForm des Zeitbewul3tsein wird ein bestimmter
Endpunkt der Entwicklung (dabei mag es sich um ein ausgesuchtes Karriereziel oder
auch um eine religiése Orientierung handeln) angenommen.

4. Form: Linear offenes ZeitbewuRtsein. Die Zeitformen Vergangenheit, Gegenwart
und Zukunft werderals Kontinuum (linear) betrachtet. Die Gegenwart waits das
Ergebnis der Vergangenheit verstanden und die Zukédftsichdemzufolge in der
Gegenwart gestalten, sie wird, wie aulneh einem lineageschlossenen Zeitbewuf3t-
sein, prinzipiell beeinfluBbar. Da ein bestimmtes Zielkriterium, auf welsles



20 ZUMA-Nachrichten 39, Jg. 20, November 1996

dieser Verlauf hin bewegt, bei einem linear offenen Zeitbewuf3tsein jedoch nicht exi-
stiert, wird der Gestaltungsaspekt in @&Fgenwart besonders zentral, er pragt we-
sentlich dieseForm des Zeitbewul3tseins. afddorff verbindetmit linearer Zeit
aullerdem Unumkehrbarkeit, Einmaligkeit, Kontinuitét und Stetigkeit (vghddtff

1988: 31).

2. Fragekonstruktion

Verschiedene Autoren haben - jedoch zunéchst in einem anderen Zusammenhang - einen
besonderen Bedarf an empirischen Analysen zur Bearbeitung zeitsoziologischer Frage-
stellungen herausgearbeitet. Dies erfolgte nicht zulatzt \braussetzung fiir die
Theorieentwicklung. Bergmann kawor 15 Jahren im Rahmen seinénalyse zum

Stand zeitsoziologischer Arbeiten zu dem Schluf3, dafdes ‘Zeit-Soziologie’ vor

allem anempirischenUntersuchungen, in denen der Zeitaspekt eigens thematisiert
worden wére,” fehlt (Bergmann 1983: 498). Friese verweist auch in einer neueren Arbeit
noch auf Vilerspriiche und Antinomien im zeittheoretischen Denkién,,durch die
Abkoppelung von 'Theorielnd 'Empirie’ bestandig hervorgebracl{Friese1993: 329)
wurden. Zu nenneiist immerhin einvon Fischer (1981) entwickelter methodischer
Ansatz zur empirischen Ermittlurter Form des Zeitbewul3tseins, welcher ebenfalls auf

dem theoretischen Konzeppbn Rammstedt aufbaut. Er beinhaltet vier Skalen mit
jeweils sechsltems zur Messungeder einzelnenForm des Zeitbewuftseins. Das
Instrument wurde fir Jugendliche im Alter zwischen 15 und 24 Jahren konzipiert.
Gegenlber diesen Skalen stellt der im weiteren zu besprechende Indikator zunéchst eine
Vereinfachung dar: Er benétigt lediglich vier Items und ermdgheiteineZuordnung

des Befragten zur jeweilson ihm am stéarksten préaferiertéformdes ZeitbewuR3tseins.

Es handelt sich jedoch zugleich auch eime Generalisierung, da die Fragestellung fur
Erhebungen in der Allgemeinbevélkerung benutzt werden fann.

Folgende Fragekonstruktion wurde gewdhlt: Die einzelnen FodegrZeitbewul3tseins
werden jeweils in einentem ausgedriickt. Inlie Formulierungen deltems wurden,

analog zum theoretischen Konzeyty allem die fir eine bestimmteorm des Zeitbe-
wulitseins charakteristischen Denk- und Handlungsmuster aufgenommen. Diese besitzen
Indikatorfunktion, da davon ausgegangen werkimn, dal3 diese jeweils mit einer be-
stimmten Forndes Zeitbewu3tseins verknilpft sind. Die zu befragende Person entschei-
det sich dann anhand einer ihr wahrend efaes-to-face Interviews vorgelegten Liste

fur jene Vorgabe, die ihren eigenen Vorstellungen am ehesten entshiéttifachnen-
nungen sind dabei nicht zulassiy.
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Die Vorgaben lautefi)

1. 1993 und 1996;Ich lebevor allem im ‘Hier und Jetzt’. Bei dem was ich tue, in-
teressiert mich kaum, was gestern war und was morgen passieren wib#Kgsio-
nales Zeitbewuf3tsein);

2. 1993: ,In meinem Lebeist eigentlich nichts Neues mehr zu erwarten. dDwieso
nur Sachen passieren, diesehon gegebehat, ist edetztlich egal, wie ichmich
verhalte.“1996: ,In meinem Leberst eigentlich nichts Neues mehr zu erwarten. Es
passieren sowiegwr Sachen, auf die ich keinen Einfluz habe.Z¢klisches Zeit-
bewuBtseir@

3. 1993 und 19961n meiner Entwicklung bewege ich mich aifi bestimmtes, letzt-
endliches Ziel zu, dessen Erreichen ich durch mein Handeln beeinflussen kann.*
(= Linear geschlossenes Zeitbewuf3tsein)

4. 1993:,Die Zukunft gestalte ich durch mein gegenwértiges Verhalteim.weif3
jedoch nicht genau, wisie konkret aussehen wird1996: ,Wasdie Zukunft fur
mich bringt, hAngtlavonab, was ichrmache. Wie die Zukunft aber genau aussieht,
weild ich nicht.” (= Linear offenes Zeitbewuf3tsein)

Von den 1993 in Ostdeutschland Befragten 1548 Personen beantworteten (ber 99
Prozentdie entsprechende Frage, dfem-Nonresponséat lediglich in 14 Fallen auf.

Die entsprechenden Angaben flie Untersuchungon 1996 lauten &hnlich: Von 1523
Befragen trat einéAntwortverweigerung in 3Gallen auf, dies entspricht zwei Prozent.
Die veranderte Fragestellung geht damit mit einer etwas erhdteteANonresponse-
Rate einher. Diese Werte sind, dies beksytohlein interner Veagleich mit anderen in

der gleichen Untersuchung enthalteredikatoren (wie beispielsweiseinks-Rechts-
Einstufung, subjektive Schichteinstufung, Demokratiezufriedenhali) auch ein
Vergleich mit der UntersuchungsreihALLBUS, relativ gering. Sie gebemunachst
keinen Anla3, die neu entwickelte Fragestellung als besondehsvierig zu
klassifizieren. In Tabelle 1 werden die in den beiden Untersuchungen erzielten
Ergebnisse gezeigt.

Tabelle 1: Randverteilung der Antworten auf die Frage nach der préaferierten
Form des Zeitbewul3tseins

Form des Zeit- Untersuchung Frageformulierung
bewul3tseins 1993 1996 1996 gegeniiber 1993
Linear offen 50 46 modifiziert
Linear geschlossen 29 16 identisch
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Zyklisch 14 32 modifiziert

Okkasional 7 6 identisch

N 1534 1493

Angaben in Prozent, nur giltige Falle, Quelle: ,Leben Ostdeutschland” 1993 ungl 1996

Die zwischen den Untersuchungen 1993 und 1996 ermittelten Unterschiedallem

bei der Wahl der zyklischen und der linear offenen Form des Zeitbewutstargro-

Rere Differenzen auf - kdnnen formal sowohl auf sozialen Wandel als auch auf die veran-
derte Fragestellunguriickgefihrt werden. In den folgenden Betrachtungen were

sucht, dieses Phanomen weiter zu beschreiben.

3. Validierungshinweise

Die Untersuchungen 1993 und 1996 enthalten einige Indikatoren, die den theoretischen
Konzepten zufolge (vgl. Rammstedt 19Fscher 1981; Wendorff 1988; Hader/Mohler
1995 und andere) in einem deutlichen Zusammenhang mit den Formen des Zeitbewuf3t-
seins stehen. Im folgenden wird analysiert, ob sich diese theoretischen Konstrukte in den
erhobenen Daten reproduzieren lassen. Bei diesen Betrachtungen festgastalie
menhange werden als interne Validierungshinweise verstanden.

3.1 Konsumgewohnheiten und Form des Zeitbewuf3tseins

Die folgende Feststellungon Heinemann/Ludes bildet zunédchst deasgangspunkt:
+Zukunftsvorstellungen sindum Beispielvon erheblicher Bedeutung bei der bewuf3ten
Auswabhl von langlebigen Konsumgutern odeon Investitionsgitern, bei der Woh-
nungswabhl, der Entscheidung, ddisbildung fortzufihren oder wieder aufzunehmen,
politischen Wahlen oder Birgerinitiativen. GewohnheitsmafRiges Verhalten, das mehr
oder weniger automatisch in den entsprechenden Situationen vorherrsdetmbgagen-
Uber keinen bewuf3ten Zeithorizont. Dieser wurde gewissermalien in danyenheit
gesetzt und wird nicht hinterfragt” (Heinemann/Ludes 1978: 223).

In den Erhebungen 1993 und 1996 wurde nach dem Vorhandensein eines Bausparvertra-
ges, nach einer ,kapitalbildenden Lebensversicherung” sowie nach ,anderen kapitalbil-
denden Anlagen“ im eigenen Haushalt gefragt. Bausparvertrage werden in der Regel mit
einerLaufzeit vonzehn Jahren abgeschlossAuoch kapitalbildende Lebensversicherun-

gen und andere kapitalbildende Anlagen besitzen in der Regel eine solche oder eine &hn-
lich lange Laufzeit. Es kann davon ausgegangen werden, dal’ Personen, die sich fir diese
Form des Sparens entschieden haben, einen entsprechenden Zeitraum Uberblicken und



Michael Hader:Linear, Zyklisch oder Okkasional? 23

durch einen gewissen Bedurfnisaufschub ihre Zukunft zu gestalten bemdiht sind. Bei Be-
vorzugungeiner Formdes linearen Zeitbewul3tseins ist zu erwarten, daffdeil an
Bausparvertragen hoher liegt als bei der Wahl emykschen oder okkasionalen Zeit-
bewuftseins, bei denersolche mittelfristigen Zukunftsplane einen geringeren
Stellenwert haben dirften. In dietgenden &belle 2 wird gezeigt, inwieweit sich diese
Vermutung bestétigen |aft.
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Tabelle 2: Bevorzugte Form des ZeitbewuR3tseins und Bejahung der Frage nach

dem Vorhandensein eines Bausparvertrages im Haushalt

Form des Zeitbewul3tseins Untersuchung
1993 N 1996 N

Linear offen 33 772 34 671
Linear geschlossen 40 439 36 226
Zyklisch 11 210 15 485
Okkasional 18 113 17 89
Gesamt 31 1584 27 1523
Cramer’'s V 211 211
p .000 .000
Angaben in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland” 1993 und 1996

In beiden Erhebungeist dergrof3te Anteil an Bausparvertragen bei den Befragten zu
verzeichnen, die ein linear geschlossenes Zeitbewuf3eiorzugenMit 33 bezie-
hungsweise 34 Prozent liegt aumti einem linear offenen ZeitbewuR3tsein der Anteil an
Bausparvertrdgen noch zwei beziehungsweise sieben Prozentpunkte tber dem jeweiligen
Durchschnitt. In beiden Erhebungéest der niedrigstéAnteil bei denjenigen ermittelt
worden, die eirzyklisches Zeitbewultsein praferieren (11 beziehungsweise 15 Prozent).
Diese Unterschiede sind insgesamt jeweils hoch signifikant.

Die - hier nicht im einzelnen dargestellten - Frageach dem Besitz einer
.Kapitalbildenden Lebensversicherung” respektive nach ,anderen kapitalbildenden
Anlagen” ergaben &ahnliche Randverteilungendiér vier Formen des Zeitbewul3tseins

wie die Fragenach dem Bausparvertrag. Dieekté fur Cramer’V sind fur die beiden
zuletzt genannten Indikatoren der Erhebung 1996 jeweils leicht hokas 1993. Sie
betragen .256 versus .206 bei der Fragehder kapitalbildendem.ebensversicherung
beziehungsweise .154 versus .130 bei der Frage nach anderen kapitalbildenden Anlagen.

3.2 Freizeitverhalten und Form des Zeitbewul3tseins

Es ist unbedingt zu erwarten, daf3 die Entscheidung flr eine bestiformeles Zeitbe-
wufdtseins mit bestimmten Handlungsimplikationen in der Freizefusammenhang
steht: ,Es kann also zusammenfassend festgestellt werdenginlafozialstrukturell
vermitteltes Zeitbewuf3tsein nicht nur zur Interpretatron Ereignissen und Ablaufen
erforderlichist. Es dientauchder Handlungsorientierung im Sinne eirfuche nach
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Zeitvorrat fur Zwecke und Ziele" (Furstenberg 1986: 30). Ziele und Zwecke, fur die Zeit
beziehungsweise die eigene Freizeit verausgabt werden, mif3ten bei einem linearen Zeit-
bewul3tsein starker in der Zukunft liegeals bei einer andererForm des
Zeitbewul3tseins. Ein Indikator, dessen Beantwortung damit einen unmitteBremeq

zum Zeitbewul3tsein  besitzt, betrifft ,Bildung und Qualifizierung® als
Freizeittatigkeiten. Hier ist zu erwarten, dafl3 Beivorzugungeiner Form des linearen
Zeitbewul3tseins diese Tatigkeiten als espezifische ,Investition indie Zukunft®
verstanden werden und deshalb bei dieser Personengruppe eine gréf3ere Rolle spielen als
bei Menschen, die ein starkeyegenwartsbezogenes, algin okkasionalesoder
zyklisches Zeitbewul3tsein besitzen. kbé&lle 3 werden die entsprechenden Ergebnisse
gezeigt.

Sowohl 1993als auch 1996 gaben 31 Prozent derjenigen Befraglienein linear ge-
schlossenes Zeitbewul3tsein bevorzugen,sich heute oder gestern beziehungsweise in
der letzten Wche inihrer Freizeit mit Bildung/Qualifizierung beschéftigt zu haben.
Dies ist in beiderErhebungen der hdchste Anteil in den vier betrachteten Gruppen.
Dem stehen 55 respektive 54 Prozeet Praferenten eineyklischen Zeitbewul3tseins
gegeriiber, die behaupten, sieeschaftigten sich nicht mit Bildung/Qualifizierung
beziehungsweise kénnten sich nicht daran erinnern, wnrdieszum letzten Mal
gemacht hatten.

Die Randverteilungen dieses Indikators sind in den Untersuchungen 1993 und 1996 rela-
tiv ahnlich. Das Assoziationsmall Cramer’s Weist 1996 jedoch einen deutlich
starkeren Zusammenhang aus als 1993.

3.3 Handlungsabsichten und Form des Zeitbewul3tseins

Durkheim (1912), der als einer der Klassiker deitsoziologiegilt, stellte fest, daf3
Zeit einen auferedwang aufdas Individuum ausubt. Dieser Ordnungscharakter der
Zeit ergibt sich fur das soziale Leben ,ailwer normativen Wirkung auf die
Strukturierung und Abstimmungon Handlungen“ (Bergmann 198376). Da - wie
bereits mehrmals betont wurde - die einzelRermen des Zeitbewul3tseins mit jeweils
spezifischen Handlungsimplikationen verbundémd, bietetauch eine Frage nach der
Intensitat derBemiihungen, um die eigene Lebenssituation aktiv zu gestalten, einen
internen Validierungshinweis. Dem theoretischnzept zufolgemif3te auchhier ein
lineares Zeitbewuftsein am starksten mit Handlungsbemiihungen vertaaiteAus
Tabelle 4 kdnnen die entsprechenden Ergebnisse enthnommen werden.
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Tabelle 3: Bevorzugte Form des ZeitbewuBtseins und letztmalige Austibufigier
Freizeittatigkeit ‘Bildung und Qualifizierung’

Form des Auslibung von Bildung/Qualifikation N
Zeitbewul3t- | heute/ in der im letz- imletzten imvergan- das mache ich
seins ge- letzten  ten Mo- halben genen nicht/ich kann
stern Woche nat Jahr Jahr/oder mich nicht

langer zu- erinnern

ricklie-

gend
Linear offen
1993 20 7 8 10 38 17 772
1996 13 12 11 17 35 13 680
Linear ge-
schlossen
1993 22 9 10 11 33 15 439
1996 16 15 14 17 23 16 230
Zyklisch
1993 3 3 3 4 32 55 210
1996 3 2 3 6 32 54 485
Okkasional
1993 13 4 7 10 35 30 113
1996 7 2 10 15 36 30 89
Gesamt
1993 18 7 8 10 35 28 1548
1996 10 8 9 13 32 23 1523

Cramer's V p

1993 .198 .000
1996 .273 .000
Angaben in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland” 1993 und 1996
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Tabelle 4: Bevorzugte Form des Zeitbewul3tseins und ,sehr hohe" sowie ,hohe*
HandlungsbemUhungeﬁ) in verschiedenen Lebensbereichen

Form des Handlungsbemiihungen
Zejtbewuf&t— Woh- Part- Frei- Ar- soziale Lohn Umwelt Kinder Bil- N
Seins nen ner-  zeit beit  Sicher- dung
schaft heit
Linear offen
1993 53 91 69 95 72 70 59 85 58 772
1996 49 85 67 91 66 61 61 78 55 680
Linear ge-
schlossen
1993 58 90 69 97 76 74 64 87 68| 439
1996 57 92 72 92 63 67 63 82 68 215
Zyklisch
1993 51 87 56 71 51 48 55 71 20| 210
1996 36 81 48 72 40 43 46 57 17| 431
Okkasional
1993 46 80 62 86 60 72 56 77 43 113
1996 38 72 58 75 50 45 49 61 28 89
Gesamt
1993 53 89 67 93 70 69 60 84 56 154
1996 46 84 61 87 57 58 56 72 46 157
Cramer's V
1993 .109 .069 .079 .189 .131 .118  .060 102 .213
1996 .226 175 161 .264 .203 .229 137 167  .304
p
1993 .000 .096 .005 .000 .000 .000 .177 .000 .000
1996 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

Angaben in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland” 1993 und 1996

27
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In jeweils acht der neun betrachteten Lebensbereiche simthd@dungsbemihungen zu
beiden Erhebungszeitpunkten am starksten, wenn ein linear geschlossenes Zeitbewuf3t-
sein préaferiert wird (in der Tabelle werden die Zellen, in denen die jeweils starksten
Handlungsbemiihungen enthal&ind, fett gedruckt). Die geringsten Bemuhungen fin-

den sich 1993 in sieben Lebensbereichen bei einem zyklischen und in zwei Lebensberei-
chenbei einem okkasionalen Zeitbewuf3tsein. 1996 wurden die geringstaiihungen

in fast allen Lebensbereichen bei den Vertretern eines zyklischen Zeitbewuf3tseins ermit-
telt (in der Tabell&ursivgedruckt).

Ein Vergleichder Assoziationsmal3e zeigt, dal} dié®e allen betrachteteimdikatoren

in der Untersuchung 1996 hohereeN¢ annehmen als 1993. Daraus kgeachlossen
werden, dafd es mit der modifizierten Fragestellung besser gelingtudammenhang
zwischen den Formen des Zeitbewul3tseins und der Handlungsbereitschaft darzustellen.

3.4 Arbeitsbedingungen und Form des Zeitbewul3tseins

Fischer beschreibt - seine Uberlegungem Zusammenhang zwischen individuellem
Zeitbewul3tsein und Arbeitssphare zusammenfassend - das Urofelersonen, die
eine zyklische Zeitordnung préaferieren: ,Zyklische Zeitordnunggind vermutlich
vornehntich in solchen Beziehungsbereichen zu findgie, durch Routingepragt sind
und deren Handlungsweisen im wesentlichen vorstrukturiert sindandlungsabléufe
in untergeordneten beruflichen Positionen ohne Entscheidungsbefognidenensich
prinzipiell gleiche Tétigkeiten wiederholen* (Fischer 1981: 113f.).

In der Untersuchung ,Leben Ostdeutschland 1993“ waren Fragen enthalten, mit Hilfe
derer die Arbeitstatigkeit der (berufstatigeBgfragten beschrieben wurde. Tabelle 5
zeigt daraus einige Ergebnisse.

Es wird deutlich, dal3 einerseitsonotoneund korperlich schwere Arbeit starker von
Personen verrichtet wird, die entsprechend der \oraussage zgltisches
beziehungsweise okkasionales Zeitbewuf3tsein wéhlen. Demgegeniber werden
andererseits mit eigenen Entscheidungsbefugnissen sowie mit hoher Verantwortung
verbundene Tatigkeiten haufigevon Befragten angegeben, die ein lineares
Zeitbewul3tsein préaferieren. Indikatoren, die einerghéch mit den Ergebnissen von
1993 ermdglichen, waren nicht Bestandteil dasgeprogrammsier Untersuchung

1996.
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Tabelle 5: Bevorzugte Form des ZeitbewuR3tseins und Beschreibung der eigenen

Arbeit 10)
Form des Zeitbewul3tseins
Meine Arbeit ist ... Gesamt Linedrinear Zykl. Okka-| Cramer's p
offen geschl. sionall V

- monoton 6 6 4 9 11 .081 .231
- korperlich schwer 18 17 18 26 27 .065 .63b
- schopferisch 38 38 41 17 31 .092 .078
- abwechslungsreich 75 73 82 65 64 105 .012
- verbunden mit hoher Ver- 66 65 73 48 46 111 .004

antwortung
- verbunden mit eigenen| 52 51 57 35 42 .114  .003

Entscheidungsbefugnis-

sen
N 783 423 286 23 45
Anteile der Antworten: Es trifft ,voll zu* bzw. ,weitgehend zu"“, Angaben in Prozent,
Quelle: ,Leben Ostdeutschland 1993*

3. 5 Diskussion und Zusammenfassung

Insgesamt zeigedie Ergebnisse beider Erhebungen ein relativ einheitli&ilels So
konnten zunachstie Vermutungen Uber bestehende Unterschiede inKaesumge-
wohnheiten, je nach Bevorzugung einer bestimmten FesnZeitbewul3tseins, bestatigt
werden (vgl. Abschnit8.1). Auch die vor allem beim Vorliegen eines linearen Zeitbe-
wufRdtsein erwartete Bereitschaiim Befriedigungsaufschub (vdieispielsweise Berg-
mann 1983: 466) und die damit korrespondierende starkere Motivation zur eigenen Qua-
lifikation liel3 sich in den entsprechenden, mit Hilfe unserer Fragestellung gebildeten
Gruppen, ermitteln (vgl. Abschnid2). Schlie3lich konnten die erwartetBasammen-
hange zwischen den Handlungsabsichten und den einzelnen Formen des
ZeitbewuR3tseins ebenfalls in den Daten nachgewiesen werden (vgl. AbScBhitAn

dieser Stelle soll lediglich auf die Bedeutung d&rm des Zeitbewulf3tseins im
Zusammenhang mier Erhaltung und derSchutzder natirlichen Umwelbhochmals
besonders verwiesen werden. Gerade $ehutz der naturlichen Umwelt erfordert
langfristig ausgerichtete Handlungsstrategien. Persodieneine lineareForm des
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Zeitbewul3tseins angegeben habeetfligen damiteher Gber Denkmuster, die eine
Lésung dieses Problems ermdglichen.

Die Daten der Untersuchungsreihe ,Leben Ostdeutschland” erlaubgmgoeh nicht

weiter zu betrachten, inwieweit es sich bei den ermittelten Relationen zwischen den ein-
zelnen Formen des Zeitbewuf3tsein und den Validierungskriterien um einen kausalen Ef-
fekt handelt oder ob (nur) indirekte, Uber weitere Phdnomene vermitaammen-

hange vorliegen. Beispielsweise wére es denkbar, dal3 die einEelmaen des Zeitbe-
wufRdtseins mit Einstellungsdispositionen wie Hedonismus, Fatalismus, /Aejsh-
nungsaufschub, Selbstvertrauen usw. in einem Zusammenhang stehen. Von letzteren
konnte (ebenfalls bzw. gleichzeitig) eine Wirkung auf die Beantworti@ndpetrachteten
Fragen ausgehen.

Es bleibt jedoch festzuhalten:

* Es konnten keine Widerspriiche zwischen den betrachteten Randverteilungen der
neu entwickelten Fragestellung einerseits und den aufgderd theoretischen
Konzepte verschiedener Autoren zu erwartenden Randverteilungen andererseits
gefunden werden.

e Inhaltlich konnten die gréRten Unterschiedsvischen den #&ftretern eines
zyklischen ZeitbewuR3tseins unden Befragten, die ein lineageschlossenes
Zeitbewu3tsein bevorzugen, festgestellt werden.

¢ Die in der Erhebung 1996 geanderten Formulierungen hatten keinen prinzipiellen
EinfluR auf die bei der beschriebenen Analyse gefundenen Ergel¥lesk3 ermit-
telten Assoziationmafie wiesen jedoch filie in der Untersuchung 1996 benutzte
Frageversion einen starkeren Zusammenhangabugir die Versionvon 1993.

Damit kann vermutet werden, dal3 sich die Modifikation Beaxgeformulierung
positiv auf deren Validitat ausgewirkt hat. In den weitekealysensoll deshalb nur
auf die Daten aus der Untersuchung von 1996 zuriickgegriffen werden.

Insgesamtassen die Ergebnisse damit den Schluf3 zu, daf3 mit der benutzten Fragestel-
lung das IndikatumForm des Zeitbewul3tseins” in der gémeinbevélkerung valide
dargestellt werden kann.

4. Ergebnisse aus dem Einsatz des Indikators im Rahmen
der Analyse der sozialen Transformation in Ostdeutschland
Die Erforschungler sozialen Transformation in Ostdeutschlastéuch zu einem Prif-

feld fur die Leistungsfahigkeit und d&sklarungsvermégen unterschiedlicher theoreti-
scher Ansétze geworden. Zeitsoziologische Aspekte blieben in den Betrachtungen bisher
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jedoch weitgehend ausgespart. Adieser Stelle soll nur auf einige dieser
zeitsoziologisch interessanten Problembereiche verwiesen werden. Hierzu zahit
beispielsweise der Zammenhang zwischeder Bewaltigung der gegenwartigen
Anforderungen im Rahmedes sozialen Transformationsprozesses, der Bereitschaft zur
Vergangenheitsbewdltigung, derkzeptanz des politischen Systems in der
Bundesrepublik usw. auf der einen Seite und den Auffassungn\erhéltnis von
Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft auf der anderen Seite. Diesem Mangel kann nun
- in spateren Arbeiten - mit Hilfe der Algae der Daten, die der vorgestelltedikator

liefert, begegnet werden.

4.1 Soziodemographische Struktur der Personen mit einer

bestimmten Form des Zeitbewul3tseins
Die abschlielRenden Analyseimleitend wird diesoziodemographischgtruktur derost-
deutschen Befragtengruppen gezaiig, sich jeweils fir eine der viéiormen des Zeit-
bewuftseins entschieden haben (vgl. die Tabelldis68). Nach Bergmanrist die
Beschaftigungnit der Abhéngigkeitder Zeitperspektive und des Zeithorizowts den
sozialen Gegebenheiten der klassische Schwerpunkieitsoziologie. ,DieAnnahme
einer positivenBeziehung zwischemer Zukunftsperspektive und der Fahigkeit des
Befriedigungsaufschubsger wiederum als &faussetzung fur sozialen Erfolg und
Aufstieg angesehen wurdeat ... dieKette der empirischen Untersuchungen Uber den
Einflul von sozialer Herkunft, Geschlecht, Alter und Delinquenz auf die Zeitperspektive
und damit indirekt auf den sozialen Erfolg von Personen bis heute nicht abreilen lassen”
(Bergmann 1983: 466; vglveiter LeShans 1952; Lamm/Schmidtoiinmsdorff1976).
Auch bei derAnalyseder mit Hilfe des neu entwickeltdndikators gewonnenen Daten
ergeben sich einige interessante - mitunter deutliche - Unterschiede zwischen den
Subpopulationen. Betrachtet wirdor allem der Zusammenhang zwischen Alter,
Geschlecht und Bildungsgrad einerseits und der jeweiligem des Zeitbewul3tseins
andererseits. So wird eryklischeZeitbewul3tseirvor alem von deutlich alteren und
von weniger qualifizierten Befragten bevorzugt. 1996d in dieser Gruppe 7Rrozent
ohne Qualifikation oder haben einen Facharbeiterabschluf3. Deutlich niedriger als in den
anderen Gruppen ist auch der Anteil an Abiturienten und an Absolventen der 10. Klasse.
Er betragt nur 27 Prozent, in der Gesamtstichpjeblech 55 Prozent. Beler Frage
nachder subjektiven Schichteinstufung ordnen sich in der Untersuchungst§86 74
Prozent indie Unter- oder Arbeiterschicht ein. Dieses Resultat unterstiitdt weiter
das Ergebnis desben anhandler Untersuchungon 1993 vorgestellten Analyse (vgl.
Abschnitt 3.4) zu den unterschiedlichen Arbeitsinhalten in den einzelnen Gruppen.
Rentner und Personen im Vorruhestand sind in der Gruppe mit eyldischen Zeit-
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bewul3tsein aufgrunithres hoheren Alters stark Gberreprésentiert. Schlieflich liegt der
Anteil an Frauen in dieseGruppe um fiinf Prozentpunkte hoéhats in der
Gesamitstichprobe.



Michael Hader:Linear, Zyklisch oder Okkasional?

33

Tabelle 6: Geschlecht, Alter und SchulabschlufR von Personen, die sich fir eine
bestimmte Form des Zeitbewul3tseins entschieden haben

Form des Zeitbewul3tseins
Gesamt| Linear offen  Linear geschl. Zyklisch  Okka-
sional
Geschlecht
mannlich 44 45 51 39 49
weiblich 56 55 49 61 51
Cramer's V .083
p .016
Alter
18 - 24 Jahre 6 9 7 0 10
25 - 34 Jahre 17 21 26 5 18
35 - 44 Jahre 19 27 19 9 20
45 - 59 Jahre 24 26 25 22 24
60 + Jahre 34 17 23 64 28
Durchschnitt (in Jahren) 50 44 46 63 47
Cramers’ V .279
p .000
Schulabschluf
unter 10. Klasse 46 31 28 74 47
10. Klasse 44 56 52 22 48
Abitur 11 13 19 5 6
Cramer's V .236
p .000
N 1493 684 233 487 89
?Sgg‘t‘)en - wenn nicht anders vermerkt - in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland
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Tabelle 7: Qualifikation und ausgewahlte Tatigkeiten von Personen, die sich fur
eine bestimmte Form des Zeitbewul3tseins entschieden haben

Form des Zeitbewuf3tseins

Gesamt Linear offen Linear gesch. Zyklisch Okkas.
Qualifikation
ohne 10 6 5 16 18
Facharbeiter 51 46 44 55 54
Fach(hoch)schule 28 33 29 20 21
Hochschule 6 6 13 3 2
Cramer's V .156
p .000
Tatigkeit
Schiler 2 3 4 - 2
Rentner/Vorruhestand 35 18 22 66 33
Arbeitslos 14 16 7 14 16
freiberuflich/selbsténdig 5 7 9 1 5
Beamte/Angestellte 22 29 37 7 17
Arbeiter 15 19 13 9 21
Cramer's V 291
p .000
N 1493 684 233 487 89
Angaben in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland 1996*

Die Geschlechterproportioder Anhéngereines okkasionalenZeitbewuf3tseins unter-
scheidet sich stankon dervorher betrachteten: Hier lieger Frauenanteil urfiinf Pro-
zentpunkteunter dem in der Gesamtstichprobe. Das Durchschnittsalter der Vertreter
eines okkasionalen Zeitbewul3tseiasgeringerals das der Vertreter einegklischen
Zeitbewul3tseins, es isfedoch hoher als bei Bevorzugung eines linearen
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Zeitbewul3tseinsAuch vonihrem Bildungs- und Qualifikationsniveau sowten der
subjektiven Schichteinsiung her ordnet sich die Gruppe der \ertreter eines
okkasionalen ZeitbewufR3tseins zwischen der mit eirgkiischen (niedriges Niveau)
einerseits und der mit einem linearen (hohes Niveau) andererseits ein.

Tabelle 8: Bevorzugte Form des Zeitbewul3tseins und subjektive Schichteinstufung

Form des Zeit- Schichteinstufung
bewufStseins | yntersch.  Arbeiter- Mittelsch. ~ Obere  Obersch. N
schicht Mittelsch.
Linear offen 3 52 42 3 - 684
Okkasional 2 67 29 1 - 89
Zyklisch 10 64 26 0 - 487
Linear geschl. 2 40 54 4 1 233
Gesamt 5 55 38 2 0 1523
CramersV p
.140 .000
Angaben in Prozent, Quelle: ,Leben Ostdeutschland 1996*

Durch eine hohe Qualifikation unein niedrigeres Alterzeichnen siclhdie Vertreter
eineslinear geschlosseneBeitbewul3tseins aus. Das Durchschnittsalter dieser Gruppe
liegt vier Jahre unter dem in der Gesamtstichprabgleichist hier derAnteil an
Abiturienten der héchsteon allen vier Gruppen. Der Anteil der Frauish um sieben
Prozentpunkte niedrigets in der Gesamtstichprobe. Dabei lizggleichder geringste

Anteil weiblicher Personewon allen vier Gruppen vor. SchlieBlich finden sich in dieser
Gruppe die hdchsten Anteile an Personen, die sich in die Mittelschicht beziehungsweise
in die obere Mittelschicht einordnen. Er betragt 58 Prozent.

Aber auchdie Befragten, die eilinear offenesZeitbewuf3tsein praferieren, weisen im
Vergleich zu den beiden zuerst diskutierten Gruppen eine relativ hohe Qualifikation auf.
Sie ist jedoch etwas niedriger als bei einem linear geschlossenen Zeitbewul@gein. W
handelt es sich hier um die jingsten den diskutierten Gruppen. Ein Unterschied in
der Geschlechtsstruktur gegeniiber der in der Gesamtstichprobe besteht nicht.
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Zusammenfassend stellen sich somit zundchst die folgenden Tendenzen heraus:

« Zyklisches Zeitbewul3tsein:

¢ Okkasionales Zeitbewul3tsein:

¢ Linear offenes Zeitbewul3tsein:

Alteste Gruppe, niedrigstes Bildungs- und
Qualifikationsniveau, deutlich héherer Anteil
an Frauen, starkste Selbsteinstufung in
untere Schichten

Alter als der Durchschnitt, niedrigerdsl-
dungs- und Qualifikationsniveawals der
Durchschnitt, geringer Frauenanteil

Jiingste Gruppe, héheres Bildungs- @uh-

lifikationsniveau als in der
Gesamtstichprobe, keine
geschlechtsspezifischen Unterschiede

gegeniber der Gesamtheit der Befragten

« Linear geschlossenes ZeitbewuRtseidiinger als der Durchschnitt, hochsii

AufschlulRreich ist es schlief3lich, auch die Verbreitung der einzelnen Formen des Zeitbe-

dungs- und Qualifikationsniveau, geringster
Anteil an Frauervonallen Gruppen, starkste
Selbsteinstufung in hdhere Schichten.

wufdtseins in den jeweiligen Altersgruppen zu betrachten (vgl. Tédelldier wird zu-
nachst deutlich, daR ein stetigglusammenhang zwischen dem Alter und der
bevorzugten Forndes ZeitbewuRtseins besteht. Mieigendem Alter wird seltener
sowohlein linear offenes alauchein okkasionales ZeitbewuRtsein gewaBligleich
nehmen jedochdie Entscheidungen fiir digyklische Formdes Zeitbewuftseins mit
héherem Alter zu.

Tabelle 9: Haufigkeiten der Formen des Zeitbewul3tseins in verschiedenen

Altersgruppen
Form des Zeitbewuf3tseins
Alter Linear offen  Linear geschlossen  Zyklisch  Okkasional N
18-24 Jahre 70 19 1 10 90
25-34 Jahre 59 24 10 7 246
35-44 Jahre 64 15 15 6 289
45-49 Jahre 49 15 30 6 365
60 + Jahre 22 11 62 5 501
CramersV p
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.278 .000
Angaben in Prozent, Quelle: Leben Ostdeutschland 1996

4.2 Gemeinsames Modell soziodemographischer Merkmale

Da die imvorigen Abschnitt dayestellten zweidimensionalen Aufgliederungen keine
Auskunft Uber deren gemeinsamen Einflu3 geben, sollen mit Hilfe der Interpretation der
Ergebnisse logit-loglinearer Modelle die angedeutetBnsammenhange weiter
analysiert werden. Dazu werdelie folgenden ¥riablen in ein gemeinsames Modell
aufgenommen, wobedie Form des Zeitbewul3tseins als digbhéngige Variable
betrachtet wird. Zugleich sind einige Beschrankungen (Zusammenfassungen von
Kategorien) vorgenommen wden, die aus derfolgenden Zusammenstellung zu
entnehmen sind:

A Alter (bis 49 Jahre versus 50 Jahre und &lter)

B: Subjektive Schichteinstufung (Arbeiterschicht beziehungsweise Unterschicht
versus Mittelschicht)

C: Bildungsgrad (kein Abschluf3 der 10. Klasse versus Abschluf der 10. Klasse).

D: Geschlecht (mannlich versus weiblich)

E: Form des Zeitbewul3tseins (linear offen versus zyklisch).

Zunachst wurdk!) ein geséttigtes Modell berechnet, bei dem aihédglichen
Kategorienkombinationen betrachtet wurden (vgl. auch Bihl/Zzéfel 1995: 403 und
Kuichler 1979), danach sind verschiedene Modellvarianten bereslumger-2). Die
Ergebnisse werden in Tabelle 10 gezeigt.

Die in dieser Tabelle enthaltenen positiven Effekte bedeuten, daf sich die jeweils erste
Kategorie zugunsteder Entscheidung fur ein linear offenes ZeitbewuR3tsein auswirkt.
Wenn ein Befragter beispielsweise ménnisth so hat dies einen fékt von .50 zugun-

sten der Wahl eines linear offenen Zeitbewuf3tseins. Wenn er nicht beAbsaiul

der 10. Klass&erfligt,ist in dem zuerst berechneten saturierten Modell der Effekt -.62
zuungunsten der Entscheidung fir die linear offeoren des Zeitbewulf3tseins. Dies be-
deutet - in dem hier betrachteten Fall einer alternativen Entscheidung - einen positiven
Effekt von .62 fir einzyklisches Zeitbewul3tsein. Detdrksten positiven Effekt (2.85)

Ubt das Alter auf die Wahl eines linear offenen Zeitbewuf3tseins aus.

Interessant erscheint auclie Modellvariante |, bei der der Einflud dé&eschlechts
gleich Null gesetzt wurde. Dies kann erfolgen, ohne dal3 der Erklarungswert des Modells
verloren geht. Wie in den Modellvarianténlll und IV gezeigt, kénnedie anderen Va-
riablendagegen nichaus dem Modell entfernt werden, ohne dal3 dieses damit seinen
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Erklarungswert verliert. Selbst wenn man awdle (weiteren)interaktionseffekte auf
Null setzt - vgl. Modellvariante VI - erreictder x*>Wert immer nochdie fiir eine
gelungene Modellanpassung geforderte Grof3e (vgl. Buhl/zéfel 1995: 391).
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Tabelle 10: Alter, subjektive Schichteinstufung, Bildungsabschluf® und Geschlecht
als Determinanten des Zeitbewul3tseins

Merkmalsauspragungen
A: Alter: bis 49 Jahre versus 50 Jahre und &lter
B: Subjektive Schichteinstufung: Unterschicht beziehungsweise Arbeiterschicht versus
Mittelschicht
C: Bildungsabschluf3: kein Abschlufd der 10. Klasse versus Abschlufd der 10. Klasse
D: Geschlecht: mannlich versus weiblich
E: Bevorzugte Form des Zeitbewul3tseins: linear offen versus zyklisch
Beta-Effekt zur Voraussage von E mit A, B, Cund D
saturiertes Modellvarianten
Modell | I 1l v Y, Vi
Mittelwert E A1 .34 .40 .65
A 2.86 2.85 - 2.45 1.42
B .30 .03 - -.09 -.37
C -.62 -.92 - -1.02  -1.09
D .50 - - -
A*B -1.74 -1.75 - - -1.23 -
A*C -2.05 -1.58 - - -.29 -
A*D .33 - - - -
B*C -.53 -17 - - - -
B*D -.60 - - - -
C*D -.68 - - - -
A*B*C 1.81 1.58 - - - - -
A*B*D -.33 - - - - -
A*C*D .95 - - - - -
B*C*D .84 - - - - -
A*B*C*D -45 - - - - - -
X2 0 3.66 79.89 55.92 16.12 7.07 15.4B
FG 0 8 8 8 8 10 12
p 1 .8863 15,E-14 3,E-09 .0407 7190 .2164
Die Minuszeichen ( - ) in den jeweiligen Spalten gedrerwelche Effekte in deModellvarianten a
priori gleichNull gesetzt werden. Wenn das Modell die Ausgangsdatenadétfuat neroduzieren
kann (zu hoheg?), wurde auf die Wiedergabe der restliciieBffekte verzichtet.
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In der Modellvariante V wird deinteraktionseffektvon Alter und subjektiver Schicht-
einstufung (A*B) mit -1.23 angegeben. Zu dieserartthuf3 -.09 (B) addiert werden,

um den EinfluR des Alters bei Personen, die sich in die Unter- beziehungsweise
Arbeiterschicht einordnen, auf deren Entscheidung fur die linear offema des
Zeitbewul3tseins zu ermitteln. Damit wird der negative Effekt weiter verstarkt (-1.31).
Ahnlich muR man vorgehen, um den EinfluR des Alters bei PersmenAbschluR der

10. Klasse zu ermitteln. Hier betragt dieteraktionseffekt (A*C) -.29 under Wert fur

C wird mit -1.02 ausgewiesen, so dal sich in diesem Fall duddhion ebenfalls ein
Effekt von -1.31 ergibt.

Inhaltlich bedeutet dies, daf3 sich Personen, die sich der Unter- beziehungsweise der Ar-
beiterschicht zuordnen und auch Personen, die nicht GberAgisehlu’der 10. Klasse
verfigen, mit hdéherem Alterweniger stark fiir ein zyklisches Zeitbewuf3tsein
entscheiden. Damit wird bei diesen Personengruppererdgegengesetzte Effekt des
Alters auf die Wahl des ZeitbewuRtseins (héheres Alter steht mit eny&hischen
ZeitbewuRtsein im Zusammenhang) umgekehrt.

Insgesamiassen sich damit differenziertefaissagen tber den gemeinsamen Einfluf3
von Alter, subjektiver Schichteinordnung, Bildungsabschlul? und Geschlecht auf das
Auftreten einegzyklischen odeeines linear offenen ZeitbewuRtseins treffen. Wahrend
sich der Einflu? des Geschlechts als eingermachlassigende GroRRe herausgestellt hat,
geht in der genannten Weise am starkstem Alter und am zweitstarkstevom Bil-
dungsniveau ein Effekt auf die Wahl eirsgklischen oderines linear offenen Zeitbe-
wufdtseins aus.

Abschlief3end soll kurz dargestellt werden, inwieweit sich in der Erhebung ,l@&ten
deutschland 1996* allgemeine Tendenzen, wie sie in den Strukturen dSubpopula-

tionen aufgrund vorliegender Erfahrungen zu erwarten waren, herausgestellt haben.
Daran anknipfend soll die Frage nach spezifischen Aspekten gestellt werden, die sich in
diesem Zusammenhang aus den Besonderheiten eines turbulenten sozialen
Transformationsprozesses (vgl. Hader/Hader 1995) in Ostdeutschland ableiten lassen.
Fur die Betrachtung wird - wiederum nur exemplarisch -Zlesammenhang zwischen

der gewahlterForm des Zeitbewuf3tseins und den beiden Variablen mit dem stérksten
Effekt, Alter und Bildungsabschluf3, gewahlt.

¢ Bildungsgrad * Form des Zeitbewul3tseins

Uber den Zusammenhandgr zwischen Bildung und Formles Zeitdenkens zu erwarten
ist, scheint Einigkeit zu bestehen: ,Als These kann formuliert werden, dal3 in der
sozialen Mittelschicht lineare Zeitordnungen und ein lineares ZeitbewuBitESefiger
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sind als in dersozialen Unterschicht. In der Unterschicht dominieren elgklische
Zeitordnungen und eiryklisches Zeitbewul3tsein“ (Schops 19826). Auch Bergmann
argumentiert in diese Richtung. Als Ursache vermutetierspezifischespormatives
Verhaltensmuster in der Mittelschicht, welches flr deristieg beziehungsweise fur
den Verbleib in dieser Schicht verantwortlich ist: ,Dieses Verhaltensmuster gilt in der
Mittelschicht und isfunktional fur den Aifstieg odeden Verbleib in dieser Schicht, da

er durch denAufschub von 6konomischetJnabhéangigkeit, Konsum, sofortiger
Aggressionsabfuhr, sexueller Befriedigung und durch eine weitausgreifende
Zukunftsperspektive diusbildung einer Leistungsorientierung, dasfsichnehmen
langerer Ausbildungszeiten etc. ermdglicht” (Bergmann 1983: 466).

Auch fiir Ostdeutschland hat sich diese Erwartung zunachst bestétigt (vgl. die Tabellen 8
und 10). Zwei weitere spezifische Prazisierungen werden anhand der 1996 erhobenen
Daten jedoch moglich. Erstens: Bei einéimear geschlossenen ZeitbewuRts&h der
(negative) Zusammenhang mit einem niedrigeren Bildungsniveau noch starker als bei ei-
nem linear offenen Zeitbewuftsein. Offenbar ermdglicht es eine hodhere Bildung -
zumindest unter den gegenwaértigeBedingungender sozialen Transformation in
Ostdeutschland - konkrete Zielorientierung fir das eigene Handeln zu finden. Zweitens:
Es besteht bei Vorliegen eines okkasionalen Zeitbewuf3tseins ein positiver
Zusammenhang zu einem niedrigen Bildungsnive@ser isfedoch schwacheals bei

einem zyklischen Zeitbewul3tsein.

* Alter * Form des Zeitbewultseins

Hier kann davon ausgegangewerden, daf3 die ,individuelle Zeitorientierung ...
Ergebnis eines phasenhaft verlaufenden SozialisiatonsproZéest3es.. Die Tatsache,

dall Menschen im Verlaufe des Sozialisationsprozesses unterschiedliche Erwartungen
und Vorstellungen hinsichtlich der zeitlichen Dawem Ereignissen und Vgéngen
entwickeln, hatgroe Bedeutung fldie Handlungsorientierung“ (Flrstenbet§86:

28).

Die Abhangigkeitder Zeitbewultseins- urdeitordnungsformen ,voriner Reihe von
Sozialdaten..., etwa Alter, Schicht, Geschlecht, Wohnort etcst in der Literatur
offenbar ebenfalls unbestritten, sie wird neben den bereits zitiedgoren
beispielsweiseron Schéps (1980: 124) und Kohli (1977) ausfihrlich dargestellt. Die
Zeitorientierung andert sich im Verlauf des Lebens. Wahrend die Jugend eine linear
unbegrenzte Zeitvorstellung vertritt, sind die mittleren Jahre durcbreschlagen der
Zeitorientierung gekennzeinbt. ,Retrospektive Elementaischen sich in diwormals
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eher prospektive Sicht des Lebens" (Schi80:125). Im Alter wird dann schlief3lich
die Begrenztheit des linearen Lebensverlaufs wahrgenommen.

Die in der Untersuchung ,Leben Ostdeutschland 19@8tindenen Ergebnisse entspre-
chen damit zunéchst ebenfalls den erwarteten: Die Gruppagrirein linear offenes
Zeitbewul3tsein angegeben wiidt zugleichdie jlingste und die mit eineryklischen
Bewul3tsein die alteste. Die verbleibende Lebenszeit wird fur Menschen in dieser
Altersgruppe erstens Uberschaubarer undyleich verringern sich zweitens die
individuellen Mdglichkeiten, um in dieser Z@ibch grundlegendeeévanderungen in der
individuellen Lebensgestaltung vorzunehmen.

Es soll an dieser Stelle jedoch noch eine weitere Erklarung fur diese Altersdifferenz hin-
zugeflgtwerden, die aus den spezifiscHgadingungen in Ostdeutschland resultiert: Es
konnte gezeigt werden, daR in @R auf makro-sozialer Ebemn zyklisches Zeitbe-
wufdtsein vorherrschte: Dieses wunden den Menschen (unterschiedlich staithglivi-

duell angenommen (vgl. Hader/Mohl&B95). Bei dem in deBefragung besonders bei
alteren Personeangetroffenen hohen Antadines solcherzyklischen ZeitbewufRtseins
handelt es sich danach um einen genaatePersonen in dieser Altersgruppe aus der
DDR transferierten ,Restbestand“. Forschungemm Lebenslauhaben ergeben, ,dal’

die Personlichkeitsorganisation (im intraindividuellen Vergleich) nach dem mittleren Er-
wachsenenalté?) konstant bleibt; abgesehean wesentlichen biologischen odsozia-

len Erschitterungen wird der Verlauf des Alternsprozessesraussagbar* (Neugarten
1973: 329; vgl. auch Kohli 197627). Personen in der hier diskutierten Altersgruppe
haben demnacihre Einstellungernvor allem in frilheren Lebensphasen ausgebildet.
Waéhrend der Zeit, in der das Zeitbewul3tsgéformt wurde, lebten diese Menschen
unter den spezifischen Bedingungater DDR. Sie sind nun nicht mehr -
beziehungsweise in bedeutend geringerem MaBeglingere Personendazu in der
Lage, eine Umorganisation ihres Zeitdenkensrzunehmen. Dies gikor allem dann,
wenn es sich um Personen mit niedrigem Bildungsniveau handelt. Jingeren gelingt
dagegeneher eineAdaption ihres in der DDR eventuell erworbenen zyklischen
ZeitbewuR3tseins in eine moderne lineare Form.

5. Ausblick

Zusammenfassenist festzustellen: Die in der Untersuchung ,Leben Ostdeutschland
1996" benutzte, relativ einfache Fragestellung zur ZuordwondZielpersonen aus der
Allgemeinbevdlkerung zu eineter vier genannteRormen des Zeitbewulf3tseins liefert
empirische Ergebnisse, die formal die bisherigen Erkenntnisse tber die Zusammenhange
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zwischen dem Zeitdenkeder Menschen und deren sozialstrukturellen Merkmalen
unterstitzen. Zugleich ermdglichéie in dieser Untersuchurgefundenen Ergebnisse
einen aktuellen Einblick in di&uspragungder genannten Einstellungsdimension der
Menschen in den neuen Bundeslandern.

Der vorgestellte Indikator ermdéglicht schlie3lich weitArealysen zunZeitbewu3tsein

als Determinante fur diBewaltigungder sozialen Transformation in Ostdeutschland.
Fragen nach dem Zusammenhang etwa von Parteienpréaferenz, allgemeiner Lebenszufrie-
denheit, subjektiverSchicht- und Rechts-Links-Selbsteinstufung oder nach den
antizipierten Hdihungen und Beflirchtungeeinerseits und den jeweilsevorzugten
Formen des Zeitbewul3tseins andererseits dirften beantwortbar werden.

Anmerkungen

*) Mein herzlicher Dank gilt Ingwer Borg fiir seine Hinweise zu diesem Manuskript.

1) LeShans (1952) und daran ankniipfend Schneigidard(1953) gingerals erste

dem Einflu3 der sozialen Herkunft, des Geschlechts und des Alters auf die Zeitperspek-
tive und auf den sozialerErfolg von acht- bis zehnjahrigen Kindernnach.
Lamm/Schmidt/Trommsdorfl976) konstatierten eine stérkere Gegenwartsorientierung
bei Unterschichtkindern als bei Mittelschichtkindern. Diese Orientierungenvdad
derum mit spezifischen Verhaltensmustern verkniipft, die bei Mittelschichtkindern zu ei-
nem Aufschubder 6konomischen Unabhéngigkeit urmlim Inkaufnehmen langerer
Ausbildungszeiten fihren. Lewin (1953tellte einen Zusammenhang zwischen
Verhalten und Zukunftsperspektive bei Juden in der Zeit des Nationalsozialismus fest.
Das spezifische Zeiterleben bestimmter Krankenpopulationen (rheumatoide Arthritiker
beziehungsweise Tuberkulosepatienten) untersuchten Fischer @486y und Roth
(1963). Empirische Arbeiten zu den Zeitstrukturen solcher Berufe wie schichtarbeitende
Eisenbahner (vgl. Moore 1963; Cottrell 1939), Nachrichtenredakteure (vgl. Schlesinger
1977), Weinbauern, Bankangestelle, Arbeiter und Gymnasialprofessoren (vgl. Grossin
1974) wurden vorgelegt. Zu Phanomenen wie Zeitknappheit (vgl. Schdps 1980;
Bergmann 1981; Luhmann 196&alla 1978), Auszeit (vgl. yman/Scott 1970),
Wartezeit (vgl. Schwartz 1974; Bergmann 1981; Weigert 1981) und Langeweile (vgl.
Galinat/Borg 1987) liegen ebenfalls Abhandlungen vor. Tismer (1985) wertete in einer
zusammenfassenden Darstellung schlieBlich 24 Untersuchungen aus, die sich der
Beziehung zwischemler individuellen Zeitperspektive und d&chichtzugehorigkeit
widmen.
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2) Bei der 1990begonnenen Reihe ,Leben in Ostdeutschland” handelt es sich um
empirische Untersuchungen zur Erforschudes gegenwadrtigen sozialen Wandels in
Ostdeutschland. Sie wurde 1996 im Rahmen einem der Deutschen
Forschungsgemeinschaft (DFG) geforderten Projekts weitergefiihrt. Dieseifeile
Folge von Vilerholungsuntersuchungen konzipiert worden, um mit einem konstanten
Frageprogrammden Wandelvon subjektiven Einstellungen deéBevolkerung in den
neuen Bundeslandern im Rahmen des Transformationsprozesses dokumentieren zu
kénnen. Ein jahrlich variierendes Fragemodtl dariiber hinaus jeweilgeranderten
inhaltlichen Schwerpunkten gewidmet.

3) Fischer differenziert diese Fordes Zeitbewul3tseins weiter. Er unterscheinet
schen offener und geschlossener Zeitordnung (Fischer 198)L: 1

4) Erste, mit dieser Fragestelluggwonnene inhaltliche Ergebnisse wurden vorgestellt
von Hader/Mohler (1995).

5) In Auswertung eines weiteren Prests(vgl. Hader/Hader/Hollerbach 1996) wurde
die Fragestellung fur die Untersuchung 1996 teilweise leicht Uberarbeitet.

6) In der den Zielpersonen vorgelegten Liste werden die Vorgaben jeweils in der
folgerden Reihenfolggenannt: 1linear offenes, 2. okkasionales, B/klisches und 4.
linear geschlossenes Zeitbewuf3tsein.

7) Bei derUmformulierungder Frage flr die Untersuchung 1996 wurde auf die Wen-
dung,... ist esletztlich egal..." verzichtet. Eventuell konnte so verhindert werden, dal3
dieseAussage dominiert und demgegenubier Begriindung (warundies letztlichegal

ist) fur die Zielperson nicht mehr so entscheidend ist.

8) Der vollstandige Fragetext lautet in beiddntersuchungen: ,Wir méchten lhnen
nun einige Fragen zur Freizeit stellen. Wann haben Simldienden Freizeittatigkeiten
das letzte Mahusgelibt?.. Bildung und Qualifizierung.. heute/gestern; in der letzten
Woche; im letzten Monat; im letzten halben Jahr; im vergang@akn oder langer
zurlickliegend; das mache ich nicht/ ich kann mich nicht erinnern.”

9) Der vollstandige Fragetext lautet: ,Nkommenwir wieder zu den verschiedenen
Seiten des Lebens. Da kann man sich ja bemiihen, diese Seiten aktiv mitzubestimmen
oder aber auctie Dinge einfach laufen zu lassen. Vi& das beihnen? Sageie mir

bitte, wie intensiv bemihen Sie sidhre Lebenssituation auf folgenden Gebieten aktiv
Zu gestalten?"

10) Der volistandige Fragetext lautet: ,Schéatzensite als nachstes ein, imelchem
MaRe die folgenden Merkmale auf Ihre Arbeit zutreffen.” Die Frage wand®erufsté-
tigen Personen gestellt.
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11) Die Berechnungen wurden mit déPnogramm SPSS fir Windows Versiénl.3
durchgefuhrt.

12) Die Darstellung in der Tabellerfolgt analog zu denvon Pappi (1977:195ff.)
gewahlten Vorgehen.

13) Als mittleres Erwachsenenalter gilt die Zeit zwischen dem 40. und 50. Lebensjahr.
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WER SIND DIE ,N ONPUBS"?
ZUM PROBLEM ANONYMER ANSCHLUSSE
BElI TELEFONUMFRAGEN

SABINEHADER

elefonblcher werden ider Sozial- und Marktforschung haufs Grundlage fir

die Auswahl von Haushalten benutzt. Allerdingsst diese Nutzung nicht
unproblematisch: Nichteingetragene Haushalte haben keine Chance, in die Stichprobe zu
gelangen. Anschlisse kdnnen deshalb nicht im Telefonbuch verzesemetla sie neu
installiert wurden und deshalb in der aktuelksuaflage (noch) nicht erscheinen oder
weil die Anschluf3inhaber den Eintrag nicht wiinschen. In digsefisatz werden Daten
Uber die Haufigkeit nichteingetragen®nschlisse in Ostdeutschland prasentiert. Diese
wurden in einer empirischen Untersuchung im Frihjahr 1996 erhoben. Anschlie3end
vergleichen wir Charakteristikavon Haushalten bzw. Personen, derémschlufd
eingetragenist, mit denen, die di®ption eines Nichteintrages gewahlt haben. Wir
schlieRen aus diesem Vergleich auf die Eignung des Telefonbuchs als Auswahlrahmen.

elephone directories afeequently used in social and market research as a frame
for sample surveys of households. Evethd telephone density is sufficienising
directories raising problems: unlisted subscribers do not have a chance of being selected.
A telephone householahay beunlisted by request or because Hurisehold hamoved
too recently to béncluded in the currerdirectory. The paper presents data on ihe-
dence of unlisted phone subscribers in East Germany. The data were collected in a social
surveycarried out in spring 1996. To assess ddequacy of telephone directories as a
sampling frame, we show characteristics of those househaldged by request and
compare them with households of listed phone subscribers.
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1. Einleitung

In der Sozial- und Marktforschung werden haufig TelefonbluddsiGrundlage fiir die
Auswahlvon Haushalten aus der Grundgesamtheit aller Haushalte verwendet. Dieser
Auswahlrahmen wird insbesondere fur die Ziehungn Stichproben flr
Telefonumfragen genutzt, findetber mitunter auchbei postalischen und persénlich-
mindlichen Befragungen Verwendun8eine Nutzung ist jedoch - auch wenn eine
hinreichend hohe Telefondichte vorliegt - nicht unproblematisch: Diejenigen Haushalte
der Grundgesamtheit, derémschlufd nicht inein Telefonbuch eingetrageist, haben

keine Chance, in die Stichprolb&fgenommen zwerden. Wenn sich nun diehaber
nichteingetragener Anschliisse (Nonpublished Phone Subscribers = ,Nonpubs®) von
denen mit eingetragenen Telefonnummern hinsichtlich untersuchungsrelevanter
Merkmale unterscheiden, muissen systematische Fehler beiAblgidung der
Grundgesamtheit in der Stichprobe vermutet werden.

Die Grinde fiir den Nichteintrag eines Anschlusses lassen sich zunacheteiin
Gruppen einteilen:

Der Anschlufdst z.B. aufgrund de®Jmzugsdes Teilnehmers oder der Neuinstallation
des Anschlusses nicht in das aktuelidefonbuch eingetragedje Aufnahmeaber in
der Neuauflage des Telefonbuchs vorgesehen.

Der Anschlufist auf Wunsch des Teilnehmers nicht in das aktuetlefdnbuch aufge-
nommen: Es handelt sich um einen sogenannten anonymen Anschluf3.

Die ersteGruppevon Nichteintragerist vor allem deshalb alBroblem fir dieStichpro-
benziehung relevant, dde insbesondere dimobilen Bevélkerungskreise betrifft, von
denen angenommen werden kann, daf3 sievsicder tbrigerBevdlkerung hinsichtlich
soziodemographischer Merkmalaber auch inbezug auf Einstellungsvariable unter-
scheidet (Frey et al. 1990: 67).

In diesem Beitrag sollen jedoch Problente im Zusammenhang mitler zweiten
Gruppevon Nichteintrdgen fir dieStichprobenziehung entstehen, behandelt werden.
Insbesodere wird anhand der Daten einer empirischen Erhebung untersiucol,
welche Charakteristika diehaber anonymeaund eingetragener Anschliisse beschrieben
werden kénnen. Daraus wird auf die Nutzbarkeit ddefdnbuchsals Auswahlrahmen
geschlosen.
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2. Die Verbreitung anonymer Anschlisse

2.1 Die Verbreitung anonymer Anschliisse in der Bundesrepublik

Deutschland
Noch bis 1991 war da®roblem anonymer Anschliisse fiie Stichprobenziehung in
Deutschland praktisch nicht existent. Bis zu diesem Zeitpunkt erschwerte die
Bundespost bzw. Telekom den Nichteintreggn Anschliissen: Es gabespelle Griinde,
wonachein Nichteintrag durch die 6rtlichen Fernmeldeamter ausnahmsgarishmigt
werden konnte (Strobel 198219). Dies betraf Ende der 80er Jahre nur etwa ein
Prozent der Anschliisse (Zeh 1987: 339).

Seit 1992 steht es den Teilnehmern frei, ob sie sich in elafombuch eintragen lassen
oder nicht. Diese Entscheidung hattsachst keinen sprunghaften Anstieg des Anteils
anonymer Anschliisse zur Folgenfang 1994 waren es lediglich 3Frozentaller An-
schlisse (Hader 1994). Dies ist insofern plausibel, als Haushalte, die beredefion-T

buch eingetragerind, die Streichung des Eintrages bzw. die Zuteilung &eéreim-
nummer erst beantragen mussen. Deunéchst nur geringe Anstieg des Anteils
anonymer Nummernkdnnte bedeuten, daf®on den Fernsprechteilnehmern die
verursachten ,Kosten“ des Austragens bzw. des WechselseteEforinummerals zu

hoch im \érhaltniszum erwarteten Nutzen des Nichteintrages eingeschatzt wurden.
Dartber hinaus kannangenommen werdendal? die Information Uber die
Wahimdglichkeit hinsichtlich des Eintrags der el8fonnummer nicht sehr
offentlichkeitswirksam publiziert wordenist. Deshalb kdnnte beilangjéahrigen
Telefonteilnehmern die Wahl einer Geheimnummer eher Zmsammenhang mit
Umzligen, Veranderungader Haushaltsstruktur usw. eine Rolle spielen. AndezHt

sich die Situation bei Neuanschliissen dar. Hier hat jeder potentielle Telefonteilnehmer
direkt bei derBeantragung des Anschlusses zu entscheiden, ob dieser eingetragen
werden soll oder nicht. Mit der Entscheidung entstehen aber praktisch keine ,Kosten®“.

Es ist daheempfehlenswert, di&ntwicklung des Anteilanonymer Anschliisse insbe-
sondere in Ostdeutschland zu beobachten, da dort gegeneiagid/ielzahlvon An-
schliissen neu installiert wird. Damit kénnte auch das Potelatialelefonteilnehmer in
Westdeutschland abschéatzbar werden, die (mittel- bis langfristig) einen Nichteintrag im
Telefonbuch préaferieren.

Um zunéachst den Vergleich zu einem Land herzustellen, inddggnichteintrag in ein
Telefonbuch schomseit geraumer Zeit gestattét, soll im folgendendie Entwicklung
der Zahl anonymer Anschlisse in den USA dargestellt werden.
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2.2 Die Verbreitung anonymer Anschliisse in den USA

Die Etablierungvon Telefonumfragenvar in denUSA in den 70er Jahren durch eine
Reihevon Studien begleitet, die digchatzungles Anteilsanonymer Anschliisse an der
Gesamtzahl der Telefonanschliisse sowie die Erkundamgpdemographischer Merk-
male der Nichteingetragenen zum Ziel hatten. Einige dieseschungsergebnisse sollen
im folgenden referiert werden, ahe gegenwartige Situation in Deutschlandhiezug
auf die Verbreitungron Geheimnummern derjenigen in delSA in den 70er Jahren
ahnlich seindlrfte: In den zum Teil allerdingslediglich regionalen - Studien wurden
folgende Angaben zum Anteder ,Nonpublished®hone Subscribersferéffentlicht, die
einen starken Anstieg der Zahl anonymer Anschlisse dokumentieren (vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1: Ubersicht tiber die Entwicklung der Rate der nichteingetragenen
Anschlisse in den USA

Studie Jahr .Nonpublished Phone Subscribers*”
Leuthold/Scheele 1971 9.0 Prozent

Roslow/Roslow 1972 11.0 Prozent

Glasser/Metzger 1975 19.2 Prozent

Blankenship 1977 17.8 Prozent

Rich?) 1977 28.1 Prozent

Lavrakas 1993 30.0 Prozent
Brick/Waksberg/Kulp/Starer 1995 30.0 Prozent

Die in Tabelle 1 angegebenen Daten sind allerdings insbesondetie fRtanung von
regionalen Erhebungen lediglich eingeschrankt aussagefahigatiemresentliches Er-
gebnis wurde in den verschiedenen Studien hervorgehoben, dal3 diafatgmer An-
schlisse regional stark variieren: 1972 wurde R@slow/Roslowder Anteil von An-
schlissen mit Geheimnummern mit 25 Prozent in Washington @€vpn New York

mit 20 Prozent angegeben. Bereits 1973 gab Blankenship fir New York 26,9 Prozent,
fur Chicago25,7 Prozent und flicos Angeles33,9 Prozenter Anschliisseals anonym

an. ,Nach neuesten Schétzungsimd in amerikanischen Metropolen die Halfte aller
Haushalte nicht in denelefonblchern verzeichnet* (Frey ak 1990: 67). Lavrakas
berichtet z.B., dal’ di€hicagoer Telefonteilnehmer zur Halfte nichtdie ortlichen
Telefonbiicher eingetragen seien. In landlichen Gegenden werden dafiir wesentlich
geringere Anteilswertgon ,Unlisted Phone Subscribergrmittelt. .In essentially rural

areas outside the suburbs it often drops to as low as 10 per cent* (Lavrakas 1993: 34).
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Der weit Uberwiegendeell der nichteingetragenen Anschliisse geht auf den Wunsch
des jeweiligen Teilnehmers zuriick. Bei Blankenship (1977a) setzen sich beispielsweise
die 17,8Prozent Nichteintrdge wie folgt zusammégs;3 Prozent ,unlisted by request",

3,7 Prozent ,too new to be listed”, 0,8 Prozent ,listed incorrectly”.

Rich (1977) ermittelte in zwei empirischen Erhebungen, welche Grinde im einzelnen
dazu fuhren, daBie Option gewéhlt wird, dieefefonnummer nicht in das Fernsprech-
buch aufnehmen zu lassen. Die Ergebnisse sind in Tabelle 2 dargestellit.

Tabelle 2: Griinde fir den Wunsch nach Geheimnummern bei Privatkunden der
Pacific Telephone Company 1964 und 1975

Grinde 1964 1975
to avoid salesmen 29 30
to avoid crank/prank calls 20 51
to avoid unwanted callsgave occupatiorhusiness, or 27 27
position as reason

don’'t want to be bothered gave ex-husband/ex-wife, 15 13
family, friends etc. as reason

Reason not given .9 0
Base (respondents) 1742 176

*) In Prozent, nach Rich 1977: 301.

Das Bedurfnis, ungewollte Verkaufsgesprache zu vermeiden sowie obsZindan
und ,Telefonstreichen* zu entgehen, bestimmt in erster Linie den Wurestth einer
Geheimnummer. Auchéllnehmer mit Berufen (Polizisten, Sozialarbeiter, Lehrer usw.),
bei denen sie abends niakdgn ihren Klienten gestért werden wollen, tragen zur Zahl
der anonymen Anschliisse wesentlich bei.

Zu ahnlichen Ergebnissen kam eine Studieldtgversity of Missoury, irder 187Haus-

frauen in StLouis undUmgebung danach befraguurden, ob ihr &lefon eingetragen

sei oder nicht (Leuthold/Scheele 19253). 19 Prozerder Befragten gabesn, das Te-

lefon im Haushalsei nicht im Elefonbuch verzeichnet. Folgende Auskiinfte tber die
Grinde des Nichteintrages wurdgenannt: 36 Prozent gabem, dal} sieobszdne
Anrufe erhalten hatten bzw. Opfeon Telefonstreichen geworden waren, und deshalb
eine Geheimnummer winschten; 28 Prozent wollten telefonische Verkaufsgesprache
vermeiden; 11 Prozent haben Berufe (Polizist, Sozialarbeiter, Lebeir@jenen sie
abends nichvon ihren Klienten gestort werden wollen; 11 Prozent wollkemufe in
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ihren Wbhnungen vermeiden, uden Schlafler Kinder bzwwvon Schichtarbeitern nicht
zu storen; 14 Prozent hatten andere Griinde.

Aufgrunddergeringen Stichprobengrof3e uddr regionalen Einschrankung sind die Er-
gebnisse dieser Studie sicher nur beschrankt aussagefahig. Die Erhebung gibt allerdings
einen Uberblick Giber das Spektrum vorhandener bzw. artikulierter Griinde fiir einen ge-
wollten Nichteintrag in dasélefonbuch?) Dieser offenbart, dai sichngehdrigesehr
unterschiedlicher sozialer Schichten zu Nichteintragen entschlieen, da myegifs

sche Griinde vorliegen. Deshatth esnicht ohne weiteres mdoglickein klares Muster
soziodemographischer Merkmatier Haushalte zu erkennen, bei dea@onyme An-
schlisse wahrscheinlicher sind als bei anderen. Dies belegen dielgenden
vorgestellten Analysen, die zu recht unterschiedlichen Ergebnissen kommen.

Aufgrund des starken Anstiegder Zahl deranonymen Anschlissedhrend der 70er
Jahre gewannen Arbeiten Ulie Charakteristika der ,Nonpubs* an Bedeututenn:
When using alphabeticalists nonlistings arenot important unlesga) there are
demographic or psychological differendestween those listed and unlisted, and (b) it
can be demonstratebat these differences cause dediénce in response to questions.”
(Blankenship 1977a: 68)

Mehrere Studien widmeten sich deshalb dem Vergleich verschiedener Merkmale von
Teilnehmern eingetragener und nichteingetragener Anschlisse.

Brunner/Brunner (1971) verglichen in einer regionalen Studie, die auf Daten aus dem
Jahr 1967 beruht, die Charakteristikan Haushaltsvorstdnden sowie Haushalten von
anonymenund eingetragenen Telefonteilnehme8ie fandenfolgende Unterschiede:
Vorstandevon Haushalten miainonymen Anschliissesind haufiger niedriger gebildet,
junger sowie haufiger geschiedeals Haushaltsvorstédnde, derefinschiu? ins
Telefonbuch eingetragast. Sie habemaufiger Berufe, die in die ,blue collaategory”

fallen und sind seltener Mitgliedeon Oganisationen als diejenigen reihgetragenen
Telefonen. In Haushalten mit Geheimnummern leben durchschnittlich mehr Personen,
darunter mehr Kinder, die junger als 17 Jalale sind, als in Haushalten mit
eingetragenen Telefonnummern. Das durchschnittliche Haushaltseinkommen liegt bei
Haushalten mit nichteingetragenen Nummern unter deon Haushalten mit
eingetragenen Nummern. Signifikante Unterschiede in den Randverteilewggsen
eingetragenen und nichteingetragenen Teilnehmern ergabdesfolgenden Variablen
(Ergebnisse eineg-Tests): Bildung, Alter, Familienstand, Berufsstatus, FamiliengréRe,
Kinderzahl, Einkommen.
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Leuthold/Scheele (1971) registrierten, da3 Neizungdes Telefonbuchals Auswahl-
basis aufgrund der anonymen AnschlisiseDrittel derschwarzen Bevélkerung mit Te-
lefon undein Viertel der Haushalte in groRen Stadten k&hance haben, idie Stich-
probe aufgenommen zuerden. Sie stellten weiterhin eitterschatzung des Anteils
der Geschiedenen und Getrenntlebenden fest. Im Unterschied zu Brunner/Bamner
statieren sigedoch:, The incidence of unlisted numbers shows no correlation with in-
come or occupation. M reference to education, tipeoportion with unlisted numbers

is higheramongthose with agrade-school educatioonly than amongthose who have
post-baccalaureate study. Amlisted number is not the sole possession of the ‘upper
class’; in fact, it is most frequently founaimongthose with average incomes and
education, to the extend thatocioeconomiccharacteristics provide a pattern®
(Leuthold/Scheele 1971: 252).

Glasser/Metzger (1975), die mehrere nationale Untersuchungen mit relativ grof3en Stich-
probenumfangen auswerteterermittelten ebenfalls, dal der Antednonymer
Anschliisse in Grof3stddten am hdchsserund mitgeringerer Gemeindegréf3e sinkt. In
landlichen Gegendesei der Anteil demMNichteingetragenen nur halb goofl? wie die

Quote insgesamt. Die hdchsten und niedrigsten Haushaltseinkommensgruppen sind bei
Nichteingetragenen schwacher besetds bei Haushalten, derednschlul3 im
Telefonbuch verzeiatet ist.

Hinsichtlich personenbezogener Merkmalelliten die Autoren fest, daf3 signifikant
mehr Manner und Frauen im Altgon 18- bis 34 und deutlich weniger Manner und
Frauen im Altervon Uber 50 Jahren Geheimnummebevorzugen. Unterschiede
hinsichtlich des Geschlechtes und der Ausbildung sind dagegen weniger ausgepragt.

Blankenship (1977b) fand schlie3lich Ubereinstimmend mit den Ergebnissen anderer er-
wahnter Studien, daghonyme Telefonnummeiraufiger bei jingeren Familienvorstan-
den, Familien mit mehreren Kindern sowie in dichtbesiedelten Gebieten aufDeten.

halb faRte er bezogen augeine oben zitierten Kriterienzusammen: ,Unfortunately,

both hypotheses, as stated, happen to be correct” (Blankenship 1977a: 68).

Die Einschatzungler Analyseergebnisselall die nichteingetragenen Telefonteilnehmer
hinsichtlich wesentlicher soziodemographischer Merkmale nielg zufalliges
Subsample der eingetragenen Teilnehmgigefallt werden kénnen, war ursd mit
erheblichen Implikationen fiir die Gestaltungyon Stichprobenpléanen flr
Telefonumfragen in deSA verbunden. Sie hatte letztlich die verbreitAtevendung

von Techniken zur automatischen Nummerngenerierung (Random Digit Dialing) fur die
Auswabhl der Zielhaushalte zur Folge.
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SchlieBlich ist festzustellen, dafR keinéheoretische Zusammenfassurder hier
referierten empirischen Ergebnisse Uber Motivationeam Nichteintrag ins
Telefonbuch, z.B. im Sinne einer Handlungstheorie, existiert.

3. Empirische Befunde uber die Charakteristika von Telefon-
teilnehmern mit anonymen Anschlissen in Deutschland

Um zu Anhaltspunkten Uber die Verbreitung nichteingetragener Anschliisse, darunter
solcher mit Geheimnummern zu gelangen, waren in die Erhehjusipen
Ostdeutschland 1996“ einige Fragemm Telefonbesitz, zum Eintrags Telefonbuch

und gegebenenfalls Uber Griunde des Nichteintragigenommen worden. In der
genannten Untersuchung wurde ein reprasentativer Bevolkerungsquerschnitt in
Ostdeutschland im Friihjahr 1996 personlich-mindlich interviewt, die Erhebung fand im
Rahmen eineson der DFG gefoderten Projektes zuknalyseder Lebensbedingungen

in den neuen Bundeslandern statyl. Hader/Hader/Hollerbach 1996; vgl. auch den
Beitrag von Michael Hader in diesem Heft). Wir geheatavon aus, dal3 -sofern
soziodemographische bzw. EinstellungsmusterPersonen, die ihrelefon nicht in ein
Fernsprechverzeichnis aufnehmen lassen, existieren - diese in Ost- und Westdeutschland
im wesentlichen gleich ausgepraind. Interessant ist die Unseichung des Problems

in Ostdeutschland aber - wiehon angedéet - vor allem aufgrundder Vielzahl der
Neuanschlisse innerhalb der Zeit seit der Eintragsfreigabe. Die neuen Bundeslander
konnten damit Anhaltspunkte fur die mittelfristigaspragungdes Wunsches, nicht im
Telefonbuch verzeichnet zu sein, fir ganz Deutschland abgeben.

Von den 1523 Befragten verfugten 1129 uber mindestendelefon im Haushalt, das
entspricht einem Anteil von 74,1 Prozent. Alissen wurden zwei Subpopulationen wie
folgt gebildet (vgl. Tabelle 3).

57 Prozent aller Befragten bzw. 76 Prozent der Befragten mit Telefon(en)ayahi#ver
genau ein &lefon (,herkdmmlicher" Kabelanschlufer Telekom oder Funktelefon) zu
verfigen, das irein Telefonbuch eingetrageist. Dagegenist bei 12 Prozentaller
befragen Personen bzw. 1Brozentder Befragten mit Telefon(en) ddummer des im
Haushalt verfligbaren Telefons nicht in das aktuelldefénbuch aufgenommen
worden®) Davon erfolgte der Nichteintrag des Telefons bePE&entder Befragten auf
eigenen Wunsch, dies entspricht 9,4 Prozent aller Befragten mit Telefon.

Es muf3 allerdings beachtet werden, dalRvditiegenden Daten awser Untersuchung
.Leben Ostdeutschland 1996 lediglich einen Anhaltspunkt fir den Anteil der Haushalte
mit Geheimnummern in Ostdeutschland darstellen, fur dddsehrechnungber nicht
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geeignet erscheinen. Insbesondere dittéte Anteilswert aus der Stichprobefgrund
der Response-Rat®n lediglich 64 Prozent geringais derjenige deGrundgesamtheit
sein, da Studien ergeben haben, dal} der Artwil anonymenAnschliissen unter
Nonrespodenten hoher ist(vgl. Lavrakas 1993:34). Hierzu sind weitere
Untersuchungen erforderlich.

Tabelle 3: Struktur der Untersuchungspopulation

Herkdbmmliche* Funktelefone)
Telefone (Kabelan-
schlusse der Telek.)
Anzahl der Haushalte mit genau einem Telefon 866 25
davon
- in ein Telefonbuch eingetragen 854 8
- in mehrere Telefonblicher eingetragen 4 -
- keine Angabe 8 -
Untersuchungspopulation ,Eingetragene Haushalte” 862
nicht ins Telefonbuch eingetragen 166 17
davon:
- auf eigenen Wunsch nicht eingetragen 106 -
- Eintrag noch vorgesehen 58 -
- keine Angabe 2 17
Untersuchungspopulation ,Anonyme Haushalte* 106

In derfolgenden Analyseverden soziodemographische Merkmale zur Charakterisierung
der Haushalte mit eingetragenen und mit auf eigenen Wunsch nichteingetragenen Tele-
fonnummerR) sowie (nach entsprechender Designgewichtung, vgl. Gabler/Hader 1996)
der jeweils befragten Persongegenubergestellt. Es wird damitder Vorgehensweise

den in Abschnitt 2.2 vorgestellten Studigefolgt, um gegebenenfalls Vergleiche zu de-

ren Ergebnissen herstellen zu kénnen.

3.1 Soziodemographische Charakteristika von eingetragenen und

anonymen Telefonhaushalten
In Tabelle 4 sind die absoluten und relativen Haufigkeiten fur die Merkmale monatliches
Haushaltsnettoeinkommen, Anzatdr Personen im Haushaknzahlder Kinder unter
18 Jahren im Haushalt sowie GemeindegréfRenklasse jeweils fir die eingetragenen und
die auf eigenen Wunsch nicht eingetragenen Haushalte dargestellt. Fir jedes Merkmal
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wurde einyx*Testauf Homogenitatler Verteilungen berechnet. Die entsprecher&tan
tistiken sind ebenfalls angegeben.

Tabelle 4: Charakteristika von anonymen und eingetragenen Telefonhaushalten

Merkmal Anonyme Haushalte Eingetragene Haushalte
Anzahl | Anteil Anzahl | Anteil
a) monatliches Haushaltsnettoeinkommen
unter 1500 DM 15 15.5 85 11.3
1500 DM bis unter 2000 DM 9 9.3 86 11.4
2000 DM bis unter 2750 DM 28 28.9 191 25.3
2750 DM bis unter 3500 DM 12 12.4 197 26.1
3500 DM und mehr 33 34.0 196 26.0
z 97 755

x’= 10.74; p=0.03
b) Anzahl der Personen im Haushalt

Einpersonenhaushalte 20 18.9 169 19.6
Zweipersonenhaushalte 35 33.0 362 42.0
Dreipersonenhaushalte 30 28.3 172 20.0
Haushalte mit vier und mehr Pers. 21 19.8 159 18.4
> 106 862

x? = 5.13;p=0.16
¢) Anzahl der Kinder unter 18 Jahren

kein Kind 59 55.7 600 69.6
ein Kind 30 28.3 140 16.2
zwei Kinder 14 13.2 103 11.9
drei und mehr Kinder 3 2.8 19 2.2
b3 106 862

x> =10.80; p = 0.01
d) GemeindegroRRenklassen

unter 2000 Einwohner 14 13.2 200 23.2
2000 bis unter 5000 Einwohner 6 57 109 12.6
5000 bis unter 20000 Einwohner 14 13.2 143 16.6
20000 bis unter 50000 Einwohner 16 15.1 145 16.8
50000 bis unter 100000 Einwohner 6 5.7 49 5.7
100000 bis unter 500000 Einwohner 27 255 144 16.7
Uiber 500000 Einwohner 23 21.7 72 8.4

b3 106 862

x? = 30.21; p = 0.00
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Hinsichtlich der monatlichen Haushaltsnettoeinkommen kann die Nullhypothese, dalR
die Haushalte mit Geheimnummern und die eingetragenen Hausbigiehe
Randverteilungen haben, nicht unterstiitzt werden. Die Antieitenichteingetragenen
Haushalte mit einenEinkommenunter 1500 DM sowie mit einerBinkommen von

3500 DM und mehr liegen deutlich Uber denen der eingetragenen Haushalte. Hieraus
kénnte auf eine soziale Polarisierung der Haushalte mit Geheimnungeschlossen
werden, d.h. daB3 sich jeweils Haushalte in den extremen Einkommenskidssiger

fur eine anonyme Telefonnummeentscheiden. Fir die niedrigsEnkommensstufe
kénnte das mit sozialdsolation aufgrundson Armut zubegriinden sein. Hinsichtlich

der Erklarung fur den hohen Anteil der hochsten Einkommensgruppe untethdeern

von Geheimnummern (immerhin ein Dritteller anonymenHaushalte) kann eine
Vermutungvon Cooper -wenigstens teilwei$® - bestatigt werden: ,Citizenwhose
numbers are intentionally unlisteday represent, at least in part, highecome levels

and greater educational accomplishment, such as physicians, lawyers, entertainers and
other public personalities.” (Coopet964: 45). Dies wird mit dem Wunscimach
Zuruickgezogenheit im privaten Bereich begriindet.

Die Metaanalyse der verschiedenen amerikanischen Studjeh ktztlich hinsichtlich
des Haushaltseinkommens der ,Nonpubs* ein widersprichliches Bild, so daf3 ein Ver-
gleich zu unserer Erhebung unterbleiben muf3.

Die Hohe des Haushaltsnettoeinkommens muf3 im ZusammenhadgrnZiahl der im
Haushalt lebenden Personen betrachtet werden. Hier ergab sich jedoch kein signifikanter
Unterschied zwischen eingetragenen und nichteingetragenen Haushalten.

Demgegenuber unterscheidet sitie Zahl der im Haushalt lebenden Kinder unter 18
Jahren zwischen beiden Haushaltstypen: Wahrend Haushalte mit eingetragjefem T
nummern haufiger kein Kind haben, lebt in Haushalteraminymen Anschlissen hau-
figer ein Kind. Dieses Ergebnis stimmt mit dem mehrerer amerikanigeheren, wie
z.B. Brunner/Brunner 1971 und Blankenship 1977 Uberein. \alHaushalten mit
Kind(ern) eher eiranonymer Anschlul® gewéahitird, als wenn kein Kind im Haushalt
lebt, wurde in der bereits zitierten Studie tkriversity of Missoury damit begriindet,
daf’ durch unerwinschte Telefonanrufe der Schlaf des Kindes gestort werden kénne.

Die Verteilungen der eingetragenen und der nichteingetragenen Hausmltgich der
GemeindegréRenklassen zeigen ein klares, mit den Befunden aller publizierten Analysen
zu diesem Problem Ubereinstimmendes Bild. Ein Fiunftelrdegbervon Geheimnum-

mern lebt in GroRstadten mit Gber 500.000 Einwohnern, ein weiteres Viertel in Stadten
mit Gber 100.000 Einwohnern. In kleinen Gemeinden, insbesondere Dorferhiasiad

halte dagegen haufiger in ein Telefonbuch eingetragen.
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Insgesamt ergibt sicllie folgende Charakterisierunger Haushalte in den neuen
Bundesléandern mi&nonymen TelefonnummerB8ie sind haufiger igroRen Gemeinden

vertreten, seltener kinderlos und haben haufiger extrem niedrige oder éxdrem

Einkommenals Haushalte mit eingetragen@nschlissen. Dieser Befund stimmt mit
denen einiger zitierter Vergleichsstudien tberein.

Im folgenden sollder Versuch unternommen werden, den Eintrag lgawinschten
Nichteintrag in ein Telefonbuch als abhangig vom gemeinsamen Wirken dieser soziodko-
nomischen Haushaltsmerkmale zu beschreiben. Dazu werden loglineare Logitanalysen,
die die Untersuchung ddBeziehungen zwischeginer kategorialen abh&ngigen und
mehreren kategorialen unabhangigen Variablen ermdglichen, berechnet.

Zunachst wurden die Variablen auf jeweidisei Kategorien reduziefdie Kodierungen
fur die Auspragungen sind jeweils in Klammern angegeben):

Zielvariable
PUB: Anonyme Haushalte (1) vs. eingetragene Haushalte (2)

unabhéngige Variable

KIND: kein Kind (1) vs. Kind(er) im Haushalt (2)

GGK: wenigerals 100000Einwohner(1) vs. mehr als 10000Binwohner in der
Gemeinde des Haushaltes (2)

HH: wenigerals 3500 DM (1) vs. mehr als 3500 Didonatliches Haushaltsein-
kommen (2)

Tabelle 5 zeigtlie Ergebnisse deBerechnung verschiedener logit-loglinearer Modelle.
Die ausgewiesenen Effekte gelten dabei jeweils flr die erste Kategorie deebdmef
Variablen bzw. Kombinationen von Variablen.

Unter Modell A sind die Ergebnisse der Parameterschatzungen des saturierten Modells
angegeben. Dieses Modell enthdile mdglichen Informationemmus Haupteffekten und
Wechselwirkungen der Variablen. Da saturierte Modelle sich perfekt an die Daten
anpassen, d.h. beobachtete und erwartete Haufigkeiten aiéglichen
Kategorienkombinationen Ubereinstimmaénteressiert hier natgemaf nichtdie Gite

des Modells. Lediglichdie Parameterschatzungen sindn Bedeutung fur die
Abschatzungder Relevanzder Effekte, die einzelnKategorienkombinationen fur das
Modell haben. Diesdnformation kann spaterzum Aufbau ungesattigter Modelle
herangezogen werden. Aktarkster Effekt auf den Eintrag bzw. Nichteintrag ins
Telefonbucherweist sich im saturierten Modell die Wechselwirkungischen den
Variablen GGK und KIND. Dieser Effektist so zu interpretieren, dafaushalte in
Gemeinden mit wenigeals 100.000Enwohnern (GGK=1), in denen kein Kirdbt
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(KIND=1), eher keinen Nichteintrag (PUB=1) in dasl&fonbuch wahlen (Effekt hat
negatives Vorzeichen)Auch das Hauhaltseinkommen wirkt auf diuspréagung der
Zielvariable, bei der gewahltdfategorienkodierung bedeutet das negatisez®chen

des Koeffizienten, dalR bei hodherentinkommen eher ein Nichteintrag in das
Telefonbuch gewéhlt wird.

Tabelle 5: Effekte der unabhéangigen Variablen auf die Zielvariable PUB bei
verschiedenen Modellvarianten

Saturiertes| Ohne Drei-| Modell B und ohne nur Haup-
Modell facheffekt | Zweifacheffekt teffekte
KIND*HH
Variable Modell A | Modell B | Modell C Modell D
PUB (Mittelwert) 1.31 -1.31 -1.36 -1.11
GGK -0.44 -0.42 -0.42 -0.82
KIND -0.11 -0.09 0.00 -0.53
HH -0.37 -0.34 -0.24 -0.12
GGK * KIND - 0.90 -0.95 -0.92 -
GGK * HH 0.29 -0.25 0.21 -
KIND * HH 0.20 0.16 - -
GGK*KIND *HH |- 0.08 - - -
X2 0.0 0.006 0.11 3.94
DF 0 1 2 4
Sig. 0.94 0.95 0.41

Im Modell C wurde auf die Einbeziehung der Wechselwirkung der Variablen
HH*KIND*GGK sowie auf die Wechselwirkung der Variabl&dND*HH verzichtet, da

fur diese im saturierten Modell die geringsten Effekte ausgewigeetten waren. Das
ungesattigte Modell C erklart dabhangige Variable gut. Deshalb werdenfatlgenden

die Effekte fur die einzelnen Auspragungskombinationen dieses Modells dardegtellt
Tabelle 6).

In kleineren Gemeinden (unter 100 000 Einwohner) spielt es fiir den Eintraljlioder
eintrag in ein €lefonbuch offenbar keine Rolle, der Haushalt in die niedrigecaler
héhere Einkommensgrupgdéllt, es wird in beiden Féllen eher ein Eintrag gewahlt
(Effekt -0.45 bzw. -0.42 fur Geheimnummer). In gréRBeren Gemeinden existiert fur die
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beiden Einkommensgruppen dagegs#n Unterschied: In Haushalten mit eindfin-
kommen tber 3500 DM wird eher ein anonymer Anschlufd gewahlt als in Haushalten mit
geringerem Haushaltsnettoeinkommen. Ein weiterer Effekt ergibt sich aus dem
gleichzeitigen Wken der MerkmaleGGK und KIND: In kleineren Gemeinden neigt
man, sofern kein Kind im Haushaétbt, dazu sich eintragen zu lassen, wahrend dieser
Effekt in groReren Stadten nicht existiert.

Tabelle 6: Effekt bei verschiedenerAuspragungskombinationen der unabhéngigen
Variablen fur Modell C

Auspragung des | Auspragung des Merk-| Auspragung des Merkmals| Effekt
Merkmals PUB mals GGK HH bzw. KIND

Haushalt anonym Ort bis 100 Tsd. Einw| Einkommen bis 3500 DM -0.45
Haushalt anonym Ort bis 100 Tsd. Einw| Einkommen ab 3500 DM -0.42
Haushalt anonym Ort ab 100 Tsd. Einw, Einkommen bis 3500 DM -0.24
Haushalt anonym Ort bis 100 Tsd. Einw Kein Kind im Haushalt -0/92
Haushalt anonym Ort ab 100 Tsd. Einw, Kein Kind im Haushalt 0

3.2 Charakteristika von Personen in Haushalten mit

eingetragenen und nichteingetragenen Telefonanschliissen

In diesem Abschnitt sollen nun die in der Untersuchung ,Leben Ostdeutschland 1996
befragten Personen in Haushalten mit eingetragenemnoaymen Telefonanschliissen
hinsichtlich soziodemographischer und Einstellungsmerkmale analysiert werden. Wir
versprechen undavon Hinweisalarauf, ob bestimmte demographisch und einstellungs-
maRig verfal3te Typeimnerhalb deBevolkerung existiererhei denen ein Nichteintrag

in das Elefonbuch wahrscheinlichést als bei andereMerkmalskombinationen. Es
muf allerdings angemerkt werden, daf3 aufgrund der nur geringen FdézBefragten

mit anonymen Anschliissen ger Stichprobe didnalysemdglichkeiten eingeschrankt
sind und die Ergebnisse nur als erste Hinweise zu verstehen sind.

3.2.1 Soziodemographische Charakteristika

Fur die folgenden Vergleiche wurdedie Stichprobe der Untersuchungeben
Ostdeutschland 1996“, die auf Haushaltsebene selbstgewichtéh(biBErDesignge-
wichtung unterzogen. Die Designgewichtung (auch Transformationsgewiclgtidghn
anzuwenden, wenn die individuellen Auswahlwahrscheinlichkeiten der Zielpersonen un-
terschiedlich sind und erst imrd2zel® der Realisierung der Stichprobe bestimmbar
werden (vgl. u.a. Rosch 1984)
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Tabelle 7 zeigtlie absoluten und relativen Haufigkeiten der Merkmale Alter, Familien-
stand, BildungsabschluRR und Wahlentscheidung sowie die Ergebnisse der jew@iligen
Homogenitatstests. Bei allen betrachteten Merkmalen sind die Randverteilungen der In-
habervon eingetragenen und nichteingetragenen Telefonnummern mbchbgen. Im
einzelnen zeigt sich:

Die Inhaber anonymer Anschliisse befinden siehtlich haufiger in der Altersgruppe
zwischen 30 und 40 Jahrafs diejenigen, dereAnschluld eingetrageist. In ein Ele-
fonbuch eingetragene Befragte befinden sich dagegen haufiger in héheren Altersgruppen
(ab 51 Jahren) als ,anonyme* Befragte.

Unter den auf eigenen Wunsch nicht eingetragenen BefragtéarAnteil der Geschie-
denen wesentlich héher als unter dgefragten, deren Anschlufl im Telefonbugdr-
zeichnet ist.

Hinsichtlich des Bildungsabschlusses kann digpothese von Coope(1964),
derzufolge anonyme Anschlisseesonders haufig unter Hochverdienendend
Hochgebildeten véreitet sind, nicht unterstitzt werden. Die Anteile Befragter mit
Abitur®) sind in beiden Subpopulationen nahezu identi8cifgrund der gegenwéartigen
Umbriche in Ostdeutschlandsind offenbar hohere Einkunfte und hohere
Bildungsabschliisse weniger stark aneinander gekoppseltdies in entwickelten
Industriestaaten normalerweise der kstll Es |aR3sich aber ein deutlich héherer Anteil
von Befragten mitanonymen Anschlisséwnstatieren, die die mittlere Reigeworben
haben, als in der \Vgleichsgruppe, die haufiger einenlks- bzw. Hauptschulabschluf3
angab. Dies durfte mit dem hdoéheren Alter der eingetragemairagten
zusammenhéngen.

Interessantst schlieR3lich der Vagleich der Verteilungen der Wahlentscheidungen bei
der letzten Bundestagswéﬁl Von denanonymen Befragtemwurde bei dieser Wahl
deutlich haufiger diePDS préaferiertals bei den in ein dlefonbuch eingetragenen
Befragten. Daflr liegt deren Anteil d&PD-Wéhler um mehals zehn Prozentpunkte
Uber demjenigen der,anonymen Befragten“. Hinsichtlichder Hé&ufigkeit der
Entscheidung zugunstender CDU existiert zwischen eingetragenen und
nichteingetragenen Befragten kaum ein Unterschiedgesamtwird durch diese
Gegenuberstellung deutlich, da Wahlprognosen aufgeimet telefonbuchbasierten
Auswahl zu verzerrten Ergebnissen fuhren kénnen.
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Tabelle 7: Soziodemographische Charakteristikavon anonymenund eingetragenen
Befragten (Daten designgewichtet)

Merkmal Anonyme Befragte Eingetragene Befragte
Anzahl Anteil Anzahl Anteil

a) Altersverteilung

18 bis 29 Jahre 13 12.6 108 12.1

30 bis 40 Jahre 32 30.7 164 18.4

41 bis 50 Jahre 24 22.6 162 18.2

51 bis 60 Jahre 14 13.6 211 23.7

60 Jahre und alter 22 20.6 246 27.6

> 106 890

X2 = 14.13;p=0.01
b) Familienstand

verheiratet 68 64.8 632 71.9
ledig 16 15.1 125 14.2
verwitwet 7 6.5 81 9.2
geschieden 14 13.6 42 4.8
> 106 880

x? = 14.25; p = 0.00
c¢) Bildungsabschluf3

\Volks-/ Hauptschule 26 24.6 387 44.2
Abschlul? 10. Klasse 55 52.3 311 35.5
Fachhochschulreife 12 11.1 72 8.2
Abitur 13 12.1 106 12.1

> 106 875

x? = 16.52; p = 0.00

d) Wahlentscheidung

CDU 25 39.5 238 425

SPD 13 21.0 178 31.8

Blndnis 90/ Griine 4 5.9 56 10.0
PDS 21 33.6 88 15.7

> 63 560

x? = 13.61; p=0.01
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Um wiederum zu testen, inwieweit sich die dargestellten bivaridtsmammenhange

auch in einer multivariaten Betrachtungsweise wiederfinden, wurdesciimbei den
haushaltsbezogenen Merkmalen logit-loglineare Modelle berechnet. Dazu wurden aus-
gewahlte soziodemographische Personenmerkjealeils wiefolgt zu Kategorien zu-
sammengefal3t:

Zielvariable
PPUB: Personen in nichteingetragenen (1) vs. eingetragenen Haushalten (2)

unabhé&ngige Variable

WAHL  Nicht-PDS-Waéhler (1) vs. PDS-Wabhler (2)

BILD:  Hauptschulabschluf (1) vs. hoher als Hauptschulabschluf3 (2)
AGE  Alter bis 50 Jahre (1) vs. Uber 50 Jahre (2)

In Tabelle 8 sind die Ergebnisse der Berechnung des saturiertenveovzigei ungesat-
tigten Modellen dargestellt.

Die in der Tabelle aufgefihrten negativen Effekte bedeuten, dal3 sich die jeweils erste
Kategorie der unabhangigen Variablen mit dagegebenen Hohe des Effekts auf die
Wahl eines Eintrages in dagl&fonbuch auswirkt. Sbesteht ein Effekzugunsten des
Telefonbucheintragson 1.18 bei Personen mit Volksschulabschluf3, wahrend Personen
mit einem héheren Bildungsabschlul® eher einen Nichteintrag praferieren. Den starksten
Effekt auf die Wahl eines anonymen Anschlusses hat im saturierten Modell das Wahlver-
halten:Mit einem Effektvon 1.24 besitzen die Personen, die BBS préferieren, an-
onyme Elefonanschliusse. Einen &hnlich hohen Effekt in Richtungli@ufVahl einer
Geheimnummer ergibt die Zugehdrigkeit zur Gruppe der Héhergebildeten.

In der Tabelle 9 werden die Effekte, die sich bei verschied&manbinationen von
Kategorien aufdie Zielvariable im Modell B ergeben, dargestellt. Der Effekt der
Kombination ,héchstens Hauptschulabschidiis 50 Jahre” wirktnegativ auf die
Auspragung ,anonymeiintrag”, d.h. Personen mit diesesoziodemographischen
Konstellation bgorzugeneher einen Eintrag inselefonbuch. Gleiches qilt fur die
Kombinationen ,h6chstens Hauptschulabschluf3, Uber 50 Jahre* sowie ,Abschlul’ tber
Hauptschule, kein PDS-Wahler". Diese Effekte sind allerdings etelasécherls der
zuerst genannte. Demgegenihist der Zusammenhang zwischeder Kategorie
L-anonymer Eintrag‘und ,Abschluf? tber Hauptschulélter als 50 Jahrepositiv, d.h.

dieser Personenkreis neigt eher dazu, den Telefonanschluf3 nicht eintragen zu lassen.
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Tabelle 8: Effekte der unabhéngigen Variablen auf die Zielvariable PPUB bei
verschiedenen Modellvarianten

Modell A Modell B Modell C
Variable Saturiertes Modell Modell A, ohne Zwei-| Modell A ohne
facheffekt AGE * BILD | Wechselwir-
sowie ohne Dreifachef-| kungen
fekt AGE*BILD*PDS
PPUB (Mittelwert) -1.28 -1.37 -1.36
AGE 0.37 0.45 0.19
WAHL -1.24 -1.20 0.64
BILD -1.18 -1.45 -0.92
AGE * WAHL 0.05 - -
AGE * BILD - 0.53 -1.28 -
WAHL * BILD 1.04 1.36 -
AGE * WAHL* BILD |- 0.20 - -
X2 0 0.38 5.19
DF 0 2 4
Sig. 0.82 0.27

Tabelle 9: Effekt bei verschiedenen Kombinationen der Kategorien der
unabhéangigen Variablen fir Modell B

Auspragung des
Merkmals PPUB

Auspréagung des M
BILD

Person anonym

Hauptschule

Person anonym

mehr als Hauptschule

Person anonym

Hauptschule

Person anonym

Hauptschule

Person anonym

mehr als Hauptschule

erkmal®uspragung des Merk- | Effekt
mals AGE bzw. PDS
bis 50 Jahre -2.28
bis 50 Jahre 0.45
Uber 50 Jahre -1.45
kein PDS-Wéhler 0.15
kein PDS-Wahler -1

21
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3.2.2 Einstellungen von Personen in Haushalten mit eingetragenen

und nichteingetragenen Telefonanschliissen
Um zu prifen, ob die befragten Personen in Haushalten mit Geheimnumeteznso
wie siesoziodemographische Typéilden - auch eigene Einstellungsmuster vertreten,
wurden sie in einer Vielzahlon Einstellungsdimensionen, die in digntersuchung
.Leben Ostdeutschland 1996“ aufgenommen wond@nen, mit denjenigen Befragten
verglichen, deren Telefon igin Telefonbuch eingetragest. Um derHypothese nachzu-
gehen, ob es sich bei den Nichteingetragenen um sozial Isolierte hgmgkele
Leuthold/Scheele 1971) oder gegebenenfalls aufgdandempirischen Ergebnisse eine
konkurrierende These aufstellen zu kdnnen, wurden die Eingetragenen und die Nichtein-
getragenen zunachst auf Unterschiede hinsichtlich ihrer Wertepraferenzen untersucht, da
im Rahmen der sozialwissenschaftlichen Forschung Wertorientierungkmmzentralen
Determinantervon \erhaltensweisen zéhlen. In die Untersuchung ,Leben Ostdeutsch-
land 1996" war fur diAnalyseder in den neuen Bundeslandern existierenden subjekti-
ven Wertedimensionerine Itembatterieaufgenommen worderdie auf Klages et al.
(1987) zuruickgeht (vgl. Hader/Hader/Hollerbach 1996: 17f.).

Tabelle 9 zeigtlie x> Statistik fur den Tesauf Unterschiede zwischen den Verteilungen
der Wichtigkeitsurteile der eingetragenen und der anonymen Befragten. Lediglich in vier
ltems ergaben sich signifikante Unterschiede den Verteilungen flr beide
Subpopulationendie Items warenjeweils fir die in ein &lefonbuch eingetragenen
Befragten wichtiger als fur diejenigen mit anonymen Anschlissen.

DalR dadtem ,Gute Freunde haben, die einen anerkennen und respektieren” fur die Be-
fragten mit Geheimnummern weniger wichigy alsfir eingetragene Befragte, kbnnte

ein weiteredndiz fur das Zutreffen delsolationshypothessein. Dennochist das Bild

nicht konsistent: Das Item ,Viele Kontakte zu anderen Menschen haben* wamndei-

den Populationemls gleich wichtig bewertet. Allerdinggst mit der Auspragung der
Wertorientierung nicht auch deren Realisierung gleichbedeutend. Die Einschatzung der
Wichtigkeit derltems ,Gesetz und Ordnurmgspektieren“ sowie ,Gesundheitsbewufl3t
leben” durfte altersabhéngig sein, daf sie sich in beiden Subpopulationen unterscheiden,
ist von daher nicht erstaunlich.

Die Subpopulationen der Befragten mit eingetragenen und nichteingetragescbitis-
sen wurden schlie3lich hinsichtlich weiterer Einstellungsdimensionen, ihrer politischen
Partizipation sowie lokaler Netzwerke untersucht. In den Fragebogen ,Leben
Ostdeutschland 1996“ waren eine Reioa Indikatoren aufgenommen wordetie auf
diese Schwerpunkte zielen (vgl. Hader/Hader/Hollerbd®96: 16f.). Mit der
Auswertung sollten weitere Rickschliisse darigi@evonnen werden, ob es sicti den
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Befragten mitanonymen Anschlissen ugine soziale Gruppe handelt, die dezidiert
andere Einstellungehat bzw. dererKommunikations- und Partizipationsbereitschaft
geringer ausgepragist (Isolation bzw. Selbstisolationpls bei Befragten, deren
Telefonnummern im Telefonbuch verzeichs#td. Es kdnnepedoch keine Befunde
vorgelegt werdendie diese Hypothesé@berzeugend unterstitzen. Die in Tabelle 10
dargestellten Ergebnisse lassen keine Unterschiede erkennen, dégstarhatische

Abweichungen zwischen beiden Befragtengruppen hindeuten

Tabelle 9: x*Teststatistik fiir den Test auf Unterschiede zwischen den Verteilungen

der Wichtigkeitsurteile der eingetragenen und der anonymen
Befragten’
Wichtigkeitsurteil Gber... TestgrofRe, P
Gesetz und Ordnung respektieren 7.42 0.02
Das tun, was andere auch tun 3.09 0.21
Nach Sicherheit streben 0.01 0.99
Einen hohen Lebensstandard haben 0.63 Q.73
Flei3ig und ehrgeizig sein 211 0.3p
An Traditionen festhalten 4.98 0.08
Stolz sein auf positive Aspekte der deutschen Geschichte 1.42 0.49
Ein gutes Familienleben flhren 1.14 0.57
Einen Partner haben, dem man vertrauen kann 0.12 0.94
Gute Freunde haben, die einen anerkennen und akzeptierer 18.19 0.00
Viele Kontakte zu anderen Menschen haben 3.37 Q.18
Von anderen Menschen unabhéngig sein 1.21 Q.55
Macht und Einflu3 haben 0.09 0.9p
Gesundheitsbewul3t leben 8.33 0.01
Sozial Benachteiligten und gesellschaftlichen Randgruppen | 0.00 0.99
helfen
Auch solche Meinungen tolerieren, denen man eigentlich nicht
zustimmen kann 0.33 0.84
Sich politisch engagieren 1.10 0.57
Seine eigene Phantasie und Kreativitat entwickeln 1.81 0.40
Die guten Dinge des Lebens voll genie3en 0.19 0.91
Sich und seine eigenen Bedurfnisse besser gegen die anderer
durchsetzen 0.15 0.93
Bei Entscheidungen sich auch von seinen Gefiihlen leiten lassen  1.11 0.57
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| Sich unter allen Umstanden umweltbewul3t verhalten 6.15 | 0.05 |
*) Daten designgewichtet, zwei Freiheitsgrade.

Tabelle 10: Ergebnisse der Tests auf Unterschiede in den Verteilungen von
Einstellungs- und Verhaltensindikatoren von Befragten mit
eingetragenen und nichteingetragenen Telefonanschlissen

Indikatoren Zahl der ge4 davon signifikante Un-
testeten In- | terschiede zwischen ant
dikatoren onymen und eingetrage
nen Befragten

Zufriedenheit mit verschiedenen Lebensbe-
reichen sowie dem Leben gesamt 16 -
Retrospektive Zufriedenheit in begzauf
verschiedene Lebensbereiche 14 2
Suljektive Normenwahrnehmagrin bezg
auf verschiedene Lebensbereiche 10 1
Handlurgsabsichten in verschiedenen Le-
bensbereichen

Suljektive Schichteinstufun
Links-Rechts-Einstufumn
Teilnahme/Nichtteilnahme letzte Bundes-
tagswabhl

Politische Partizipation/ BeeinfluRbarkeit
des politischen ystems 21 1
Soziale Netzwerke 12 1
3 87 7

PlPP
.

4. Zusammenfassung

Folgende SchluR3folgerungdassen sich aus démalyseder Daten detJntersuchung
.Leben Ostdeutschland 1996“ und vergleichbarer US-amerikanischer Studien zum
Schwerpunkt Telefonbucheintrag ziehen:

Fur Erhebungen, deren Zielvariablsoziodemographische Merkmadend odersolche
Merkmale, dievon soziodemographischévierkmalen abhangen, wird kinftig - wenn
sich die Tendenz zum Nichteintragen stabilisiert - das dlefonbuch als
Auswabhlgrundlage nur noch eingeschrankt nutzbar sein.

In Deutschland entsteht damit ein Problem, das in vielen anderen Staaten (z.B. USA;
GroRbritannien, vgl. Collins 1991; Schweden, vgl. Forsman/Berg @2krwendung
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von (zumindespartiell) zufallig generierten Nummerei Telefonumfragen forciettat,
damit Auswahlfehler vermieden - oder wenigstens verringert - werden kdnnen, die durch
die Nichteinbeziehung von Telefonteilnehmern ambnymen Anschlissewftreten. Da
die Ubertragungon RandonDigit Dialing-Verfahren, wiesie z.B. in derlUSA ange-
wendet werden, auf Deutschland aufgrund des MattwsVegabevon Rufnummern
nicht maoglichist (vgl. Hader 1994: 18f), werden Techniken wie z.BA,dd-a-digit"ll)
oder ,Plus-onet?) an Bedeutung gewinnen. Allerdinig$ auch derernwendung nicht
unproblematisch, denn ,to establish that unlisted numbave a nonzero chance of
being selected, it must be assumed that listed numbersané mixed amonglisted
numbers” (Lepkowski 1988: 93; vgl auch Landon/Banks 1977). Hermlweitere~or-
schungen notwendig.

SchlieB3lich muf3 festgestellt werden, daf3 in\d@tiegenden Literatur keine schliissige
Theorie Uber Motive, digum Nichteintragns Telefonbuch fiihrendiskutiert wird. Es
konnten allerdings auch in dies&nalysekeine Hinweise dafiir gefunden werden, daf3

es sich bei den Teilnehmern mit Geheimanschliissen etwa um einen Personenkreis mit
einem  bestimmten  Einstellungs- und  Verhaltensmuster  handelt. Die
soziodemographischen QChéeristika der Nichteingetragenen scheirdagegen eher
beschreibbar. Insofekinnte geschlu3folgert werden, dal’ es sich beim Nichteintrag in
ein Telefonbuch umeine rein praktische Entscheidung handelt, die allerdings von
bestimmten soziodemographischen Gruppen haufiger getroffen wird als von anderen.

Insgesamt verdierdas Problemanonymer Anschliisse ieinem Land, in dem nahezu
alle Stichproben fur Telefonumfragen zumindaster Hinzuziehungdes Elefonbuches
konstruiert werden, verstarkte Aufmerksamkeit.

Anmerkungen

1)  Zu weiteren Kriterien deEignungdes Fernsprechbuchats Auswahlrahmen ver-
gleiche Strobel 1983: 216ff.; Frey et al. 1990: 68.

2) Angabe fur Pacific Telephon Company 1977.
3) Insgesamist esdurchaus vorstellbar, daf’ ein dhnliches Muster Griinden fur
die Beantragung von Geheimnummern in Deutschland existiert.

4) Beim verbleibenden Anteivon Befragten mit Telefon handelt es sich um
Haushalte mit Mehrfachanschliissen (zsBwohl ,herkémmliches” Teleforals auch
Funktelefon verflgbar), Mehrfacheintrdgen und Item-Nonresponses. Diese wurden von
unserer Analyse ausgeschlossen.

5) Diejenigen Haushalte, bei denen ein Eintrag adefdhnummer noch vorgesehen
ist, kdnnen an dieser Stelle nicht weiter untersucht werttee. Strukturist aber
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insofern interessantals sie sich bewuf3t flir einen Eintrag in eielefonbuch
entschieden habenpwohlihnen auclkdie andere Option offenstand. Es muf3 ebenfalls
einer weiteren Arbeit vorbehalten bleiben, zu untersuchen, welche Struktur Haushalte
aufweisen, die Uber (noch) kein Telefon verflugen.

6) Dal sich diese Hypothese mit den vorliegenden Daten hinsichtlich der Bildungsab-
schliisse jedoch nicht belegen 1a63t, wird in Tabelle 5 gezeigt.

7) Das heif3t, daf3 alle Haushalte theoretisch die gleiche Auswahlchance hatten.

8) Dies gilt z.B. fur dieAuswahlvon zubefragenden Personen innerhalb eines Ziel-
haushaltes, wie im Fall der Untersuchung ,Leben Ostdeutschland 1996“ mit Hilfe des
Kish-Tables. Um diesen Designdefekt auszugleichen, missen GewishEaktoren
proportional zur Inverseder Auswahlwahrscheinlichkeit eines Falles - d.h. hier als
Reziproke der HaushaltsgréRe - konstruiert werden. Diese sindHodighrechnungen
personenbezogener Merkmale der Untersuchung zu verwenden. Die Anweled Dy
signgewichtungst allerdingsnicht unumestritten, denn Voraussetzuisy eine exakte
Realisierung der Stichprobe. Digséjedochbei der Untersuchung ,Leben Ostdeutsch-
land 1996" mit einerAusschopfung von 6#£rozent nicht gegeben. Bei verschiedenen
ahnlich angelegten Untersuchundshbereits festgestelNtorden, ,dal’ bepersonenbe-
zogenen ¥riablen dieHochrechnung ohne Verwendue@er Gewichtung eher bessere
Werte liefert als die theoretisch korrekBewichtung mitder reduzierten Haushalts-
groRe." (Rothe 1994: 71).

9) In derDDR haben Inhabetes Abiturs mehrheitlich audtudiert. Deshalb soll in
dieser Analyse ostdeutscher Daten (vereinfachend) das Abitur als Indikator fiir eine hohe
Bildung eingesetzt werden.

10) Auf die Einbeziehung déwéahlerder F.D.P. sowie der Wahler der Republikaner
wurde bei dieser Analyse verzichtet, da die entsprechenden Fallzahlen zu gering waren.

11) Die letzte Ziffer der Telefonnummer wird zuféllig generiert.
12) Zur letzten Ziffer der Telefonnummer wird eine Eins addiert.
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ZEITHISTORISCHE EREIGNISSE ALS
KRISTALLISA TIONSPUNKTE VON
GENERATIONEN.
REPLIKATION EINES MERINSTRUMENTES

HORSTFALFREDHEINRICH

em theoretischen Konzept K. Mannheimsolgekonstituiert sich eine Generation

dann, wenn junge Menschen zwischen 17 und 25 Jahre ein gesellschaftlich bedeut-
sames Ereignis erleben. Dieser gomgpragt ihr weitered eben, undsie werden auf
ihn immer wieder rekurrieren. Um dies&®nzept empirisch zu prifen, wurde im
Rahmen einer Studie in Deutschland eine offene Frage nach den zwei personlich
bedeutendsten zeithistorischen Ereignissen gestellt. Dabei handelte es sich um die
Replikation eines in detJSA getesteten MeRinstrumentes. Die Untersuchung der
Nennungshaufigkékn von Einzelkategorien zeigt, da® bei einer Revoa Themen die
Haufigkeitsmaxima bei jenen Alterskohorten auftreten, deren Mitglieder bei Eintreten
des Ereignisses jugendlich bzw. im jungen Erwachsenenalter waren. Das bestatigt das
Generationskonzept. Zugleich verdeutlichdie Haufigkeiten derAssoziationen zum
Kriegsende 1945, daBesamtgselischaftlich erlittene traumatisierenderfahrungen
generationsibergreifend wahrgenommen werden. Diese Erkenntnis schrankt die
Aussagekraftler Theorie einZudem belegt das Gesamtresultat, da3 das zeithistorische
Gedéachtnisvon Deutschen in hohenMale auf den Nationalsozialismus sowie den
Wandel in derDDR fixiert ist. Letzteres wirft die Fragmach der Wirksamkeit von
Recency-BEekten auf, was im Zusammenhang mér Validitdét des Mefinstrumentes
erortert wird.

Following K. Mannheim, a generation is constituted wiieangpeople between age

17 and 25 experience an impressive event relevant to all of society. Their further life
is shaped by thisccurrence. Testinthis concept empirically, an open-ended question

for the two personally most important historical events waed. The instrument was
developed andested in the US. Theutcome ofreplication showsthat frequency
maxima of associations appear in age cohorts of which members were adolescents or
young adults when the event happened. This resuafirmsthe theoreticatoncept. The
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frequency of mentions concernirtge end of World War liclarify that a traumatic
experience sustained in a whalecietybreaks generation limits. Later generations as
well as the generation directly affected mention the event. This finding limits the
generality of the theory. Furthermothe total resulshows Germans’ historicaiemory

is dominated by National Socialism and German unification. THiger is often
mentioned by older people. Henagecency effectsare discussed together with the
problem of validity.

1. Einleitung

Jubilden wie auch ,runde” Geburtstage sind meist mit einem geschichtiRilublick
verbunden und bieten daruber einen Anlaf? zur Selbstvergewisserung. Das gilt nicht nur
auf individueller, sondern auch auf Gruppenebene. Als Beispiele aus jlungster Zeit
kénnen dafir sowohHer 50. GeburtstagJdo Lindenbergsals auch der des US-
amerikanischen Prasidenten dienen. Sie stellten eine Gelegenheit dar, im 6ffentlichen
Diskurs die Generationder Nachkriegskinder zu thematisieren (z.B. HR1 1996).
Implizit sind in solchen Fallen Personen benachbarter Gebudajae gemeint, die

sich ihres gleichen Altersvegen als Gruppe empfinden. Andere Bespiele, die
spezifischen Lebensstile einzelner Alterskohorten hervorzuheben und mit ihnen
gesellschaftliche Verédnderungen zu erklaren geben Mohr (1992) eggkwie(1995).

Der eine schreibt Uber die ,Generation, dechder Revolte kam®, alsgene, die den
LDeutschen Herbst* Ende der 70er Jahre ireildugend erlebten. Der andere bezieht
sich auf die Generation X, die sogenannten 89er.

Trotz weiter Verbreitungst eszumindest in deForschungumstritten, ob die &wen-

dung des Generationsbegriffes sinnustl(Schmied 1984; Alwin 1993). Im Kern geht

es um die Alternative zwischen folgenden Ansétzen:

1) Erfahren die Angehdrigen benachbarter Geburtsggimge in der Zeit ihrer
Adoleszenseine Pragung aufgrund herausragender gesellschaftlicher Ereignisse, durch
die ihre Einstellungen fur ihr weiteres Leben festgelegt sind?

2) Oder ist die Generationsvariable irrelevant, weil sich die Einstellungen der Menschen
im Wechsel der sozialen Bedingungen verandern?

Grundlegend flr eine Entscheiduisgjedochdie Frage, ob Uberhaupt Gruppamsam-
menhangender Alterskohorten existieren, die sich durch eine gemeinsame, auf
bestimmte Ereignisse aus ihrer Jugendzeit fixierte Erinnerung auszeichnen. Zumindest
fur die USA und GroRRbritannien (Schuman/Scott 1989, Scott/Zac 1993) lieRen sich
solche Generationszusammenhénge nachweisen. In bezug auf Deutschland liegen bislang
keine Resultate einer derartigen &hsuchung vorMit der vorliegenden Studie wurde
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dasUS-ameikanische MeRinstrument repliziert, um die Existenz bzw.Atigahl der
gegenwartig bestehenden Generationen empirisclkl&mnen. Theoretisclstellt sich
angesichts des Wissens um die einschneidende Bedeutung des Nationalsozialismus
namlich die Frage, ob altersspezifisctegsammenhénge duralie Vogange zwischen

1933 und 1945 nicht Uberdeckt werden, da durch jene Vergangenhdjeshente
zeitgenossische Gesellschaft erfaf3t wurde.

Dieser Artikel) prasentiert Methodik und Resultat der in Deutschlduacthgefiihrten
Replikation. Im einzelnen werden die theoretischen Aspekte des Generationskonzepts,
dessen Operationalisierung und das methodische Vorgehen dargelegt. fDigtadie
Prasentation der Resultate mit einer Diskussion der sich aus ihnen ergebenden theoreti-
schen Konsequenzen.

2. Theoretischer Rahmen und Ableitung der Hypothesen

In Anlehnung an Schuman und Scott (1989: 8p9titzt sich die theoretische
Erérterung auf das Generationskonzept Mannheims (1928) sowie damit
zusammenhangend auf Halbwachs’ (1925, 1950) Uberlegungankollektiven und
historischen Gedachtnfe.Von beiden Ansatzen ausgehdrasiert die hier dargestellte
Untersuchung auf zwei Annahmen.

1) Kollektive haben ein spezifisches Gedéchtnis, daswvainlindividueller Erinnerung
unterscheidet.

2) Es existieren Generationen, deren Mitglieder siafgrundder Zugehorigkeit zur
gleichen Geburtskohorte sowie wegen ahnlicher EinstelluatgeGruppe wahrnehmen.
Generationszugehdrigkeit konstituiert sieka. durch die spezifische Perzeption eines
historischen Ereignisses und dessen Funktiongalseinsamem Referenzobjekt von
Erinnerung (Schmied 1984: 240f.).

Halbwachs (1925) entwickeltals einer der ersten eine Theorie dedlektiven
Gedachtnisses. Dieses konzipierte aés Bezugsrahmen, den jede Gruppe den ihr
angehdrenden Individuen liefere. Die Menschen bedienten sich dieses Rahmens, ,um
ihre Erinnerungen zu fixieren und wiederzufindgebd.:121). Er zeichne sicdurch

die GroBen Ort, Zeit und beteiligte Personen aus. Digegenwartigungdieser
Fixpunkte ermdgliche die Evaluation vergangener Ereignisse. Kollektive mit ihrer
Geschichte und ihren gemeinsamen Uberzeugungen bildeten insofern den Bezugsrahmen
individueller Erinnerung, als inKontakt mit den Gruppenmitgliedern sowie im
gedanklichen Bezug awfie bei denindividuen Erinnerungen wachgerufen werden.
Unter Ruckgriff aufdas Gedachtnis der anderen erhalten siéMiitel, um dieeigene
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Erinnerung zu rekonstruieren (ebd.: 49A)Uf diese Weise partizipieren diedividuen
am Kollektiven Gedéchtnis (ebd.: 20f.).

Es laRt sichaufgrund wechselseitiger Abhangigkeit zwischen Einzelperson und Gruppe
als Schnittmenge individueller Teilbilder beschreiben. Es umfasse die singuléaren Ge-
dachtnisse, mit denen es aber nicht verschmelze. ,Dringen auch zuweilen bestimmte in-
dividuelle Erinnerungen in es ein, so verandern sie sich, sobald sie in eine Gesamtheit
eingefugt werderglie nicht mehr ein persoénliches Bewul3tsein ist* (dE950:35). Um

zu einer vollsténdigen Erinnerung eines Ereignissé®mmen, mifliteine Person ,all

die deformierten und partiellen Wiedergaben vergleichend nebeneinandersielleite
Mitglieder der Gruppe von ihm gemacht haben” (ebd.: 36).

Im Hinblick auf die Gruppengrofiist jedocheine Differenzierung deBegrifflichkeit
notwendig. Je weniger ein Kollektiv durch persénliche Kontgkgragtist, desto mehr
werden bestimmte Ereignisse nur mittelbar erfahren. Sie wirken auf den einzelnen ab-
strakt. Aufgrund der Unterscheidungwischen vertrauten und fremd erscheinenden Be-
gebenheiten trennt Halbwaclkebd.:65) zwischen kollektivem und historischem Ge-
déachtnis. MitEreignissen aus lUberschaubaren Gruppen verbindéhdiggluumi.d.R.

selbst erlebte bzw. direkt vermittelte Eindriicke. Sie sied Kollektiver Erinnerung.

Das historische Gedachtnis bezieht sich dagegen auf Grol3gruppeireviNation. Es
beinhaltet Ereignisse, die in der Geschichte der Gesamtgesellschaft aufbewahrt werden.

Daraus resultiert die Existenzhypothese

H1, dalR eine mehrheitlich geteilte Erinnerung an die gemeinsame Geschichte einer
Nation vorhanden ist.

Diese Annahmdasiert auf der Uberlegung, daR ,die nationale Geschichte [...] nur die
Geschehnisse festhalt, die die Gesamtheit der (Mitglieder der Nation) [...] interessieren®
(ebd.:64). Die in derHypotheseenthaltenevage Quantifizierungesultiert aus dem
Gedanken, daf ,die Gesellschaft dazu (neigt), aus ihrem Gedachtnis alles auszuschalten,
was die einzelnen voneinander trennen, die Gruppen voneinander entfernen kdnnte"
(ders. 1925: 382).

Halbwachs (195064) betont explizit die Distarawischen Nation und Individuum. Die
Bedeutung der Nation fiir die einzelne Person wird hinsichtlich der Erinnatsirge-
schrankt eingestuft, da ,etliche andere [kleine; H.A.H.] Gruppen [...] ebénsGe-
dachtnis haben und deren Veranderungen sich sehr viel unmittelbarer auf das Leben und
Denken ihrer Mitglieder auswirken” (ebd.: 65).
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Eine dieser Gruppen ist die Generation. Dieser Begriff kommt bei Halbwachs jedoch nur
im Zusammenhang mit der Weigabevon Erfahrungen sowie der Ahnlichkeit bzw. Ab-
grenzung zwischen verschiedenen Alterskohorten darf Ebene der Familie zur
Sprache. Geschichte werde durch &ltere Menschen an die jungen ve(etitielt48f.).

Uber familiare Bindungen zu alten Menschen seien Kirdeth mit sozialen Milieus
friherer Zeiten verbunden. Diese Miliet@mten einendie personliche Erinnerung
umschlieBenden Rahmen.

Die Verbindung zwischen Generation und Geburtskohorte spricht Halbwachs nicht ex-
plizit an. ,Die kollektiven Rahmen des Gedachtnisses [...] stelleenk- und
Erfahrungsstromungen dar” (eb80). Sie gleichen Paradigmen, didusdruck einer
Epoche sind und in der Zeit ihrer Wirksamkeit didndividuen préger'f’.)
Gesellschaftlicher Wandel vollzieht sich durch Paradigmawechsel, indem diejenigen, die
eine bestimmte Geisteshaltung vertreteon anders denkenden oder handelnden
Gruppen abgel6st werden. Diesen Progieit M. Halbwachs (ebd.) iBusammenhang

mit der familiaren Generationsabfolge. Eine Einschrédnkung gelte insoweit, als nicht jede
Gruppevon Nachgeboreneain neues gesellschaftliches Paradiggohaffeund damit

eine neue Generation begriinde. Solch grundlegender Wandel werde zusatzlich durch die
gesellschaftlichen Strukturen und Ereignisse beeinfluf3t (ebd.: 69).

Diese Gedanken skizzieren zwar einen konzeptionellen Zusammerdra@yuppenge-
dachtnis, Erinnerung und Generationdoch erfolgt wedeeine Klarung der Kausal-
struktur noch der einzelnen EinfluRgréfRen. Somit bleibt unklar, wodurch sich Generatio-
nen konstituieren und inwieweit hierbei Vergangenheit eine Rplkdt. Hierzu wird im
folgenden auf didJberlegungen Mannheims (1928)riickgegrifen, der derrKonstitu-
tionsprozelR von Generationen detailliert nachgeht.

Er geht davoraus, dal3 es sich bei einer Generation um keine konkrete Gruppe handelt,
deren Mitglieder sich untereinander kennen mussen. Der zwischen ihnen bestehende
Zusammenhangesultiere aus debiologischen Tatsachgon Geburt und Tod. Die
gemeinsame Lagerung im sozialen Raum stelle sich als die Zugehorigkeit zu bestimmten
Geburtsjahgdngen dar. Daradslgten bestimmte Artedes Erlebens und Denkens, die
vom Generationswandel herruhrten (ebd.: 528f.). Den Mitgliedern gleicher
Geburtsjahgénge erdffneten sicinnerhalb ihres gesellschaftlichen und historischen
Umfeldes &hnliche Handlungsmdoglichkeiten, wie figie auch vergleichbare
Beschrankungen gélteffheaetisch ist daher zu unterstellen, daf ciech dieselben
Einwirkungen der intellektuellen Kultur oder der gesellschaftlich-politischen Zustéande
gepragt werden. Daraudsann ,eine spezifische Art des Erlebens und Denkens, eine
spezifische Art des Eingreifens in den historischen Prozel3* resultieren (ebd.: 528).
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Derartige Reaktionen mifdten aber immer im Zusammenhang mit den gesellschaftlichen
Strukturen und Ereignissen gesehen werden. Sie héngen \awrchanderen als
generationsbedingten  Traditionen ab  (eb89). Insdern  beruht die
Generationszugehdrigkeit zwar auf gleichen Lebensumsténden, kann sich zu diesen aber
auch querstehend verhalten.

Die Uber die Generationslagerung hinausgehende konkrete Verbundenheit resultiert aus
der Partizipation am gemeinsamen Schicksal. Das erfal®eatgiff des Generations-
zusammenhangs. Er verbindet gleichaltrige Individudie, ,an jenen sozialen und
geistigen Stréomungen teilhabedie eben den betreffenden historisch&angenblick
konstituieren, und, insofersie an denjenigen &¢hselwirkungen aktiv und passiv
beteiligt sind, die neue Situatidormen® (ebd.543). Ein Generationszusammenhang
besteht auch dann, wenn sich aus ihm - bezogedesuélurch ihn eingeleitetenzalen
Wandlungsprozel3 - unterschiedliche oder gegensatzliche politische Strémungen
entwickeln. Eine Beziehung zwischen Gleichaltrigexistiert bereits, wenn sie auf
denselben Prozel¥ifert sind. Bei der Generationsbildung wirken somit einschneidende
Kollektivereignisse als Kristallisationskerne.

Daraus resultiert die Hypothese

H2, dal3 Personen solche historischen Ereigrakséesonderwichtig assoziieren,
die stattfanden, als diese Personen zwischen 17 und 25 Jahre af\waren.

Zweifellos partizipieren auchéltere Generationen an denselben Ereignissen wie
Jugendliche. Der Unterschied im Erleben besteht darin, daf3 das im fortgeschrittenen
Lebensalter stattfindende Geschehen in einen bereits bestehenden Erfahrungsrahmen
eingebaut wird. Ein Jugenderlebnis Hangegendie Tendenz, ,sich als natirliches
Welthild festzusetzeninfolgedesserorientiert sich jede spéatere Erfahrung an dieser
Gruppevon Erlebnissen” (ebd536). Ein solches Ereignis hatich danrals bedeutsam

zu gelten, wenn es als dation empfunderund dieses Weltbild spéater verneint und
abgebaut wird. In diesem Fall ,orientiert man sich grundlegend am Negierten und |af3t
sich ungewollt durch es bestimmen* (ebd.: 537).

3. Methodischer Rahmen

Die nachfolgenden Ausfuihrungen konzentrieren sichdeufAspekte, digum methodi-

schen Verstandnis unabdingbar notwergligl. Die detaillierte Darstellung und Diskus-

sion der einzelnen Forschungsschritte und demrsequenzeist in der Egebnisdoku-
mentation (Heinrich 1996) nachzulesen. Das gilt insbesondere fir das Vorgehen bei der
computergestitzten Inhaltsanalyse.
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3.1 Operationalisierung, Stichprobenb  eschre ibung und Datenqualitit

Das MefRinstrument zur Erfassung pragender historischer Ereignidsgbatien Wort-

laut: ,In dieser Frage geht es darum, wie Leute Uber die Vergangenheit denken. In den
letzten sechzigahren - etwa&on 1930 bis heute gab esine Reihe national odauch
weltweit bedeutender Ereignisse und Veranderungen. Erinnern Sie bitte einwaier
solcher Ereignisse oder Veranderungen, Idieen personlichals besonders bedeutend
erscheinen?®

Dasltemwurde im Sommer 1995 ider zweiten Welle einer Panelstudiar nationalen
Identitat der Deutschen erhob®nDa vonden 1334 Interviewten der erstBefragung

sich nur noch 58,7 Prozent an der zweiten Welle beteiligten, handelt es sich hier um kei-
nen reprasentativen Ausschnitt dBevolkerungder BRD Uber 18 JahreDennoch
durften diegefundenen Strukturen und Zusammenhéangaigideutsche Gesellschaft
aussagekréftig sein. Die relativen Haufigkeiten kdnnen allerdingsAnbaltspunkte
liefern.”)

Die 784 realisierten Interviews bildedie GesamtstichprobeDavon verweigerten

87 Befragte (11,1%) diAntwort auf die offene Frage. Da die Zugehdrigkeit nst-

bzw. westdeutschen Teilgesellschaft als beeinflussende Variable anzistehesr es
notwendig, die Stichprobe auf diejenigen zu beschranken, die ihren Wobeisit®89

nicht zwischen Ost- und Westdeutschland gewechselt haben. Somit verblieben
649 Datensatze fur die Auswertung. Sie verteilen sich folgendermaf3en:

Westdeutsche: 459 (70,7%)
Ostdeutsche: 190 (29,3%)

Die Assoziationerdieser Befragten wurden digitalisiert und eimemputergestitzten
Inhaltsanalyse unterzogen.

Neben der eingeschréankten Reprasentativitdt der Ergelistsga Hinblick auf die
gegebenen Antworten weiterhin zu bertcksichtigen, e Selbstselektionsprozel3
unter den Interviewten nicht auszuschlie@nAuch wenn sich diese Vermutung nicht
bestéatigen 1aRt, gibt es Anhaltspunkte, daR Eischeidung zur Teilnahme an der
ersten Panelwelle durch ,eine substanzielle Einstellung zur deutschen Vergangenheit
[...] beférdert bzw. verhindert* wurde (Krebs 1995: 124).

Schlielichist eine leichte ¥rzerrung des Resultats durch Bildungsniveau und Ge-
schlechtszugehdrigkeit zu beriicksichtigen. Wie bei offenen Fragen Umblédht sich

ein Bildungseffekt derart bemerkbar, dal3 Personen mit niedrigenmalen
BildungsabschluR haufiger dientwort verweigerterals Menschen mit einerhohem
(Atteslander1975: 104f.;Diekmann1995:408f.). Analog zuempirischen Studien zum
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Geschichtsbewuf3tsein ~ Jugendlicher  (Borrie4991:120) ist zudem die
Wahrscheinlichkeit einer Awortverweigerungbei Frauen tendenziell hdher als bei
Mannern. Ausschlaggebend dirfte daflie noch oft bestehende Auffassung sein,
Manner machten GeschichtéAcker- mann 1995264f.). Fir Frauen bietet Historie in

der Weise, wie sie zumeist rezipiert witdhum Identifikationsmoglichkeiten. Deshalb

ist es plausibelwenn sie furThemen aus diesem Bereich wenig Interesse zeigen. Die
beschriebenen Einschrénkungen sind bei der Interpretation der Daten zu
berlcksichtigen.

3.2 Verfahren der computergestitzten Inhaltsanalyse

Die Auswertung der offenen Frageerfolgt mittels einer Inhaltsanalyse als
LSystematischer, intersubjektiv nachvollziehbarer Beschreibung inhaltlicher und
formaler Merkmalevon Mitteilungen® (Friih 1981:24). Das Verfahren zielt auf die
Subsumption individuell verfal3ter Texte unter generalisierende Kategorien, um Uber die
Quantifizierung der Assoziationen zu verallgemeinernden Aussagen zu kommen.

Im Gegensatz zum Vorgehgon Schumamund Scott (1989: 362§ wurde hier diecom-
putergestitzte Methode angewendet. Diese Entscheidung hangt mit der Rolle der Kodie-
rer bei derkonventionellen Analyse zusammen. Unabhéngig davon, wie ausgefeilt die
Kodierregeln sind und wie intensiv ein Training ausfallt, sieg Teil des
MeRverfahrens und erhalten insbesondere bei unifategorienzuordnungine Rolle

als Ersatzwissesthaftler (Franzosi 198267).

Ist die Reliabilitat bei decomputergestitzten Inhaltsanalyse maxirtedsen sich hin-
sichtlich der Validitdét Einwandegegen sie ins Feld fuhren. Kontexte, in denen
Einzelwoter unterschiedlicheBedeutungen annehmen kdnnen, lassen sich per
Rechenalgorithmus nur beschrankt berlcksichtigen (Gied@92:345). Dieses
Argument greifthier aber nicht, weil es sich bei den Reaktionen auf die offeage
hauptsachlich um syntaxlose Aneinanderreihungen Substantiven handelt, die
historische Ereignisse kennzeichnen. Weiterhin benutzen viele Personen dieselben
Begriffe, weil sich Generationseinheiten udurch den Gebrauch derselben Sprache
auszeichnen.

Die vorgetragenen Griinde sprechen furAlvendungder computergestiitzten Inhalts-
analyse, da die hier zu analysierenden Texte hoch redundant sowie wohlstrukturiert sind,
sie kaum eine Syntax aufweisen und es sich umgginiée zu verarbeitende Menge han-
delt (Mohler/zull1992:505). Der Kostenfaktaspielt ebenfalls eine Rolle, da deéuf-

wand fiir Kodiererschulung und -kontrolle entféllt (Giegl®92:344). Das gilt um so

mehr, als das Item in der nachfolgenden Panelwelle erneut eingesetzt wurde.
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Als Computerprogramm wurddNTEXT (Klein 1993) eingesetzt. Das gesamte
Procelere dercomputergestitzten Inhaltsanalys in einem Dokumentationsband
(Heinrich 1996) detailliert dargelegt. Didolgenden Ausfiihrungen dienen dem
Verstandnis der Kategorienkonstruktion.

Das primére Zuordnungskriterium der Kategorien sind die historischen Batgalen
Stromungen oder Veranderungen dieses Jahrhunderts im Zeitablauf. Die Gliederung ent-
spricht derAbfolge der Ereignissezom Ersten Weltkrieg bigzum Ende des Apartheid-
systems in Sudafrika. Um das Resultat nicht auf wenige langdauernde Zeitperioden ein-
zuschranken, wurden diese Ereignisse aufgderdempirischemMennungerdetailliert
aufgefécherﬁ) Somitist esmdglich, die numerischeiCodes ausler Ergebnisdatei zu-
sammenzufassen, um Nennungshéaufigkeiten ganzer Epocheribenwzusammenhén-
genden Kette einzelner Ereignisse auszuwerten. Konkret wurden fur dieoZdi®33

bis 1945sowie fur den Wandel in d&®DR einschlie3lichder Vereinigung beider deut-
scher Staatemwei solche Gesamtkategorien gebil%)eAuBerdem wurden sogenannte
Globalkategorien konstruierSie beinhalten die Haufigkeit der Nennungen, in denen
ohne zusétzliche Erlauterung der jeweilige Zeitabschnitt assoziiert Wirde.

3.3 Auswertungsverfahren der numerischen Daten

Schuman und Scott (1989: 363f.) folgend beschrankt diehdem Testvon Hypo-
these H1 dienenddnalyse der alswichtig eingestuften historischen Ereignisse auf
Kategorien, dievon drei Prozent und mehr Personen assoziiert wurden. Die geringen
Zahlenwerte der anderen Kategorien lassen eine statistisitgsenicht zu, weshalb

sie unbericksichtigt bleiben. Der Differenzierung nexdier und zweiteennung wird
ebenfalls nicht nachgegangemeil aus ihr kein zusatzlicher Erkenntnisgewinn
resultiert. Ein Einflulvon Reihenfolgedéékten auf die generationsspezifisdHéufung

der Assoziationen ist nicht nachzuweisen.

Die graphische Prasentation der Nennungshaufigkeiten lieferte Hinweise auf Generati-
onszusammenhange dann, weli@ Mitglieder benachbarter Altersklassen in deutlich
héherem MalRe ein spezifisches Ereignis assoziiatendie ubrigenBefragten. In
solchen Fdén wurde dieseAlterszusammenhangls Generatiorgesetzt und in eine
dichotom kdlierte Variable Ubertragen. Sie diente im weiteren wsbhéngige
Kovariate fur eine logistische Regression uber die historische Assozsgiabhéngiger
Groreld) Damit 14Bt sich die Giiltigkeit von Hypthese H2 testen.

Schuman und Scott (eb@62) gingen andersor und nahmen die Existenz ein@ene-
ration dann an, wenmwischen Nennung eines historischen Ereignisgeabhangiger
und Alter alsunabhé&ngiger Variablen ein signifikantBusammenhang bestand. te-
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disch wird auf das Vorhandenseion Generationen implizit Gber den Alterseffekt ge-
schlossen. Ein direkter Test auf Generationszugehdrigkeit liegt damit nicht vor.

Bei dem hier gewahlten Verfahrenfolgt die Abgrenzungeinzelner Generationezwar

nach Augenschein, dodht Intersubjektivitat insoweit gegebeals diegraphische Do-
kumentation das Urteil sichtbar macht. Entscheidshddaf3sich die Regression nicht

auf das Alter, sondern den Generationszusammenhang bezieht. Der Einflufd wird also di-
rekt bestimmt.

Weiterhin wurde in allen Féllen neben dem Einfluld der Generationsvariablen auf die je-
weilige inhaltsanalytische Kategorie zugleich auch derjenige zusatzligmeographi-
scher Variablen getestet. Es handelt sich um die Hohe fiemalen
Bildungsabschlusses, die Geschlechts- und die SchichtzugehérigkeKomfiession
sowie die Zugehdrigkeit zur west- bzw. ostdeutschen Teilstich&ﬁibe.

Die Konstruktion der Altersklassenintervalle orientiert sich prinzipiell ebenfalls an der
US-Studiel® Bei meRbaren West-Ost-Unterschieden sind die graphiscieen fir
beide Teilgesellschaften getrennt aufgezeichnetdigiOstdeutschen wurden dabei die
beiden ersten und letzten Jahrgangsklasagsammengefaldt, weiie anderenfalls
extrem gering besetzt wéren. Dadurch lassen sich Verzerrungsefiekteden
Prozentangaben verhindern.

4. Deskriptives Ergebnis

So unterschiedlich die Antworten auf die offene Frage auch ausfallen, konzentrieren sich
viele von ihnen, wie aus Tabelle 1 zu ersehen asif wenige zentrale Kategorien. Das
belegt die Existenz eines gemeinsamen zeitgeschichtlichen Gedéchtnisses der Nation in
Deutschland. Unabhéangig davon, ob die genannten Ereignisse im einzelnen mit personli-
chen Erinnerungen oder abstraktem Wissen gekoppelt markieren sie die geesin-

same Einschéatzung spezifischer Daten in der Vergangenheit als historisch bedeutsam. In-
soweit kann die Hypothese H1 als bestéatigt angesehen werden.

Tabelle 1 macht einen Unterschied zum Ergebnis aus den USA unmittelbar sichtbar. Fast
alle der am haufigsten genannteategorien beziehen sich einerseits auf den National-
sozidismus sowie andererseits d8gstemwechsel ider DDR mit anschlieRender Ver-
einigung beider deutscher Staaten. Assoziierten die Befragten inU&k sieben
Zeitabschnittd?) wird das zeithistorische Gedachtnis in Deutschland durch eine
50 Jahre zuriickliegende Epoche sowie eine Kette jiingst erfolgter Ereignisse dominiert.
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Tabelle 1: Gesamthaufigkeiten der Nennungen zu den Themen ,Nationalsozialis-
mus“ und ,DDR-Wandel* sowie Reihenfolge der zwélf am haufigsten
genannten historischen Einzelereignisse

Kategorie Gesamt (N=649) West (N=459) Ost (N=190)
abs. rel. abs. rel. abs. rel.
NS Gesamtkat. 420 64,7 299 65,1 121 63,7
DDR-Wandel 417 59,8 252 54,9 139 73,2
Gesamtkat.
dt. Vereinigung 217 33,4 143 31,2 74 38,9
2.Weltkrieg allg. 191 29,4 142 30,9 49 25,8
Kriegsende 1945 138 21,3 91 19,8 a7 24,7
Wende DDR 106 16,3 51 11,1 55 28,9
Mauerfall 106 16,3 81 17,6 25 13,2
NS an Macht 1933 43 6,6 30 6,5 13 6,8
Judenverfolgung 36 5,5 33 7,2 3 1,6
Kriegsbeginn 1939 26 4,0 18 3,9 8 4,2
Grundung BRD 22 3,4 21 4,6 1 5
Mondlandung 22 3,4 21 4,6 1 §S)
Mauerbau 21 3,2 13 2,8 8 4,2
Wahrgsref./ 20 3,1 20 4,4 0 0,0
Wirtwunder.
restl. Kategorien 283 43,6 210 45,8 73 38,4

In dieser Fixierung auf zwei geschichtliche §énge kommter Unterschiedwischen
den nationalen Historiographieam AusdruckFur dieUSA gilt, ,it was a halfcentury

full of both specific events and broader chantyed might be remembered bAmeri-
cans” (Schuman/Scott 198%62). Im Falle Deutschlandst die Perzeptionvon Ge-
schichte hingegen eingeengt, was Bi@merkung bestatigt, ,Germans continue to be ob-
sessed by the past* (Weidenfeld/Lut@294: 117). Insbesondereler relative Anteil der
Gesamtkategorie Nationalsozialismus belegtAlissage voriLepsius (1989247), dal
jenes Herrschaftssystem fur das SelbstverstartbrisDeutschemach wie voreinen
zentralen Bezugspunkildet. Die Epoche von1933 bis 1945st im historischen Ge-
dachtnis der Nation offenbar fest verankert. Nachkriegsereigniss@/@lieungsreform,
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Grundung der BRD odeater Mauerbau verblasseiagegen. Sie werdesmn weniger als
vier Prozent der Befragten genannt.

Der Vergleichder Gesamtkategorie ,Nationalsozialismus” mit den Einzelkategorien die-
serEpoche legtlie Schluf3folgerungnahe, daffvegenderhohen Anzahizon Nennungen
betreffend die Zeivon 1933 bis 1945 jeglicheGenerationszusammenhang gesprengt
wird. Diese Ara nennen auch Persordie, sie personlich nicht erlebteimwieweit die
Wahrnehmung konkreter Einzelereignisse davon abwaeictitsich dabei Generations-
zusammenhénge nachweisen lassginspatemoch zuerdrtern. Hier interessieren die
theoretischen Implikationevon solchen eine Gesellschaft grundlegend beeinflussenden
Ereignissen auf das Generationskonzept.

Nach Mannheim (192&52) fuhren einschneidende Kollektivereignisse dazu,noifs
rereAlterskohorten ausie als historischeBezugspunkt rekurrieren. Einschrankend be-
tont er, daR3 sich die dlteren den jingerengkatgen anschlésse8ie fihlten sich von
Vorgéngen angezogen, durch die sich eine neue Generation konstituiere.

Diese Annahmevird durch das vorliegende Resultat widerlegeilMfast zwei Drittel

der Interviewten die Zeitzwischen 1933 und 194%als historisch wichtig
charakterisieren, sind darin viele enthalten meh 1945geborenwurden. Das heifl3t,

die Jungen uben keinen EinfluR auf die ihmvemangehenden Alterskohortews. Der
hohen Nennungshaufigkeit wegestellt sich vielmehr die Frage, inwieweit die
Konfrontationmit den in deutschem Namen begangenen Massenmorden sowie mit dem
Zweiten Weltkrieg nicht nur die gesamte zeitgendbss Gesellschaft erschitterte,
sondern auch die nachfolgenden Geburtsjahrgange beeinfluf3te.

Aus theoretischer Sicht weist die Wahrnehmung des Nationalsozialismus somit auf einen
im Konzept K. Mannheims unterbelichteten Aspekt hin. Diese Ereigniskette 1af3t sich als
traumatisierendes Geschehen (Filipp 1981) charakterisieren. Nebdfomfeontation

mit Gewalt im Zweiten Weltkrieg zeichnesie sich durch den Bruch mit den
vorhergehenden gesellschaftlichen Strukturendatter mit individueller Erfahrung von
Diskontinuitataus. Diesem Aspekiommt Bedeutung zuyeil das Gefiihl einheitlicher
Lebensgeschichte wichtigeeil personaletdentitatist (Angehrn 1985318; Halbwachs
1950:70). Wird die Perzeptionvon Kontinuitdt auf gesamtgesellschaftlicher Ebene
zerstort, werden die bei deAufarbeitung entstehenden bzw. aus Verdréangung
resultierenden Probleme (ber die familiale Sozialisation auf rdiehfolgenden
Generationen tbertragéR) Das wirkt sichzwangslaufig aufdie Wahrnehmung von
Historie innerhalb einer Gesellschaft und das Generationengafiggewas durch die
vorliegenden Daten belegt wird.
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Bei den ebenfalls selméufig genannten Assoziationen zum gesellschaftlichen Umbruch
in der DDR fallen die Schluf3folgerungen andessis. Hier rekurrieren viele &ltere Be-
fragte auf ein Ereignis, das nadér sie pragenden Lebensphase stattf@otthe Perso-
nen werdervon Schumamind Scott ebenfalls erwahnt. Das Autorenpaétart das mit
einer generationsspezifischen Wahrnehmung historischgéhge. Solchedie gegen-
wartsnah passierten, ,should be seerydyyngerpeople [...] with a freskeye, whereas
older Americans will bring to the same events the worldhafir youth, with atendency
either to assimilate or to contrast the recent events with personal expérignckeir
earlier years" (Schuman/Scott 1989: 371).

Methodische Aspekte werdeon Schumamnd Scott in diesem Zusammenhgedoch

nicht erdrtert. Egst abernicht auszuschlieen, dalR diehe Nennungshaufigkeit bei

den Vogéangen vonl1989/90 auf einerRecency-Hekt zurtckzufihrenist. Das erst
wenige Jahre zurlickliegende Ereighegriffen underértertensowohl Bevélkerung als

auch Medien und Politikals Uberraschende, dagesamte System grundlegend
verandernde Entwicklung. Insofeist esnaheliegend, dem \Mgangderzeit einerhohen
historischen Stellenwert beizumessen. Das mul3 aber nicht heil3en, dal dem Ereignis
auch langfristig diese herausragende Bedeutung zugemessen wird. Allsidthgside
Landesteile hier getrennt zu betrachten, da sich die Haufigkeiten fur West- und
Ostdeutsche signifikant voneinander unterscheiden.

Bei den Westdeutschen, deren Lebensumstande sich durch die Vereinigurgavieht

rend wandelten, isticht auszuschlieRen, dafl 1989 kein historisches Datum darstellt,
auf das eine neu heranwachsende Generat®Bezugspunkt rekurriert. Unter diesem
Gesichtspunktist das Ende der DDR &hnlich einzustufen wiader Beginn der
Entspannung zwischen NATO und Warschauer Paktdén Anfangszeitder sozial-
liberalen Koalition 1970. Shochdie Wellen schlugen, welche die damalige Ostpolitik
im offentlichen Diskurs ausgeldst hatte, so erniichtesndie Bilanz heute. Keine der
befragten Personen erwahnt jene Entwicklung. Dieser Hinweis dient der Warnung,
voreilig SchluRfolgerungen zu ziehen, die derzeit empirisch nicht belegbar sind.

Fur die Ostdeutschen stellt sich &achverhalt véllig anders dar. Bei ihnehein Re-
cency-Efekt bei derBeantwortungder offenen Fraggenausowenig auszuschlieRen. Je
nach politischer Einstellung zur sozialistischen Diktatur einerseits und zur Ubernahme
der westlichen Gesellschaftsordnung andererseits wirken bei den Ostdeutschen im Ge-
gensatz zum sten Traumatisierung, Erleichterung oder Enttduschung nach. Das kann
sich zukunftig ahnlich wie die Erinnerung an den Nationalsozialismus autfadtgol-
genden Geburtsjapingelibertragen. Es kann aber auch zur Konstitution einer neuen
Generation fuhren, derefingehorigedie Erfahrung des revolutionaren Umbruchs als
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Schlusselerlebnis ansehen. Statistisch lassen sich solche Auswirkjeupeh erst

durch erneute Querschnittsbefragungen in gréoRerem zeitlichen Abstand gesichert
belegen. Im Rahmen der generationsspezifischen Interpretatiootiegenden Daten

ist das Vorhandenseinngis Recency-Effektes zu beriicksichtigen.

Die Tatsache, dal3 die \giingedie zur deutschen Vereinigung fuhrten, im Odténfi-
gerals historischwichtig eingeschétzt werden, unterstreidig groRere personliche Re-
levanz, welche der Verdnderungsprozel in der DDR fir die Menschen daudlatch

wird deutlich, inwieweit es sich um eine historische Erfahrung handelt, welche die
Westdeutschen nicht teilen. Dieser Unterschiedschen Vést und Ost gilt fur die
Gesamtkategorie zum Nationalsozialismumscht. Ein x*>Test belegt, daR die
Assoziationen zur Epochen 1933 bis 1945 in beiden Teilgesellschaften &hriticbh

sind. Grundséatzlich kann alsdavon ausgegangewerden, dall diegemeinsame
historische Erfahrung, die in Deutschland bis 1949 bestand, unabhangig von der getrennt
verlaufenen Geschichte in BRD und DDR beiden Landesteilen algleich wichtig
beurteilt wird. Im Rahmervon Einzelanalysenist zu prifen, ob auchbei den
Detailkategorienvon einem einheitlichen nationalen Gedéachtnis gesprochen werden
kann. Diese Resultate werden anschlielend prasentiert.

5. Generationszusammenhéange beziglich des National-
sozialismus

Die im folgenden diskutierten Liniendiagramme zu den Ergebnissen einzelner
Kategorien dokumentieren die relative Nennungsh&ufigkeit pro Altersklassenintervall.
Es wird gepruft, ob bestimmte historische Ereignisse innerhalb einzelner Altersklassen
besonders haufig assoziiert werdéh.

Schonaus grundlegenddarwagungen heraust die Annahme zu bezweifelrie zwolf

Jahre wahrende nationalsozialistische Diktatur habé\asdifferenzierungeiner Gene-
ration geflhrt. Angesichtder theoretiscrangenommenen generationskonstituierenden
Lebensphase zwischen 17. und 25. Lebensjahr bildeten danach rein rechnerisch die Jahr-
génge von 1908 bis 1928 eine zusammengehorige Generation. Diese Vorstefhagg ist
lich, weil diejenigen, die 1933 25 Jahre alt waren, Mechtibergabe adie NSDAP

vollig anders erfahren haben durften als die zu jenem Zeitpunkt finfjahrigen Kinder. Er-
innert sei in diesenZusammenhang adie Protest- und Widerstandsbewegung der
Swing-Jugend Anfander 40er Jahre (,Swing Heil* 1989), die sich in ihrem Verhalten
von denjenigen unterschieden, die 20 Jahre &lter waren. Dsth@avon auszugehen,
daR sich innerhalb der nationalsozialistischen Ara wenigsteres Generationen
konstituierten, fur die unterschiedliche punktuelle Ereignisse kristallisierend wirkten.
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Werden die Kategoriemum Kriegsendel945 und zur Machtibergabe die NSDAP

1933 untersucht, lassen sich bei den Nennungshaufigkeiten im Sinne des Generations-
konzeptes interpretierbare Maxima beobachten. Adigehdrigender unter ihnersub-
sumierten Jalgdnge waren zurdeitpunkt des jeweiligen Ereignisses zwischen 15 und
25 Jahre alt. Ein derartigpsdgendes Datunst der 8. Mai 1945Abbildung 1 zeigt ein
Haufigkeitsmaximunbei denen, digwischen 1920 und 1931 geboren wurden. Deshalb
wurden beide Jahrgangsintervalle als Generation definiert zusdmmen mit den
Ubrigen demographischeraiablen alsKovariate gesetzt, um ihre Wirkung auf die
Kategorie ,Kriegsende 1945" zu messen. Ausweislich der logistischen Regression liegt
hier ein signifikanter Einflu/on Generationszugehdrigkeit auf diategorienennung

vor (Generationsvariable: BE07, S.E.=0,26, Sign. = 0,06%onstante: B =-1,47,

S.E. = 0,11, Sign. = 0,00). Wer den gitmgen 192bis 1931 angehdrt, wird mit einer
Wahrscheinlichkeiton 0,4 das Kriegsende afgichtiges historisches Ereignis angeben.

Bei den Ubrigen Interviewten betragje nur 0,187 Folglich erinnern diejenigen, die
1945 zwischen 15 und 25 Jahre alt waren, dieses Datum signifikant mit deutlich héherer
Wahrscheinlichkeit als die anderen Befragten.

Wird das Resultat ddfategorie ,Kriegsende 1945 mit den Daten Uber Aésoziatio-

nen zur Machtubergabe aie Nationalsozialisten verglichereigt sich, wie ausbbil-

dung 2 zu ersehen ist, eine Verschiebung bei den Jahrgangsintervallen. Entsprechend des
Kurvenverlaufskann hier flr dievor 1926 geborenen Jaiéngeein Generationszusam-
menhang uterstellt werden. Die Diérenz zwischen den Ergebnissen beider Kategorien
besteht darin, daR in Ubereinstimmung mit dem Generationskonzept der élteterT
Geschichte in héherem Maf¥en alteren Personen erinnert wird als das Ereignis, das
zwolf Jahre darauf stattfand. Die logistische Regression bestétigt den deskriptiven Be-
fund, erweitert ihn aber zugleich. Zusétzlich beeinflussen digatemographischen Va-
riablen Geschlechtszugehdrigkeit und Bildungsniveau die Wahrscheinlichkeiteder

nung des Machtantritts Hitlers als wichtigem historischen Datum. Den B-Wartelge

nimmt die Wahrscheinlichkeit, dieses Ereignis zu assoziieren, dann stark zu, wenn die
befragte Person vat926 geboren wurde (Generationsvariable: B25, S.E. = 0,42,

Sign. =0,00; Bildung: B #,35, S.E.=0,15, Sign.=0,025eschlecht: B =-0,75,

S.E. =0,35, Sign. = 0,03; Konstante: B =-3,17, S.E. = 0,78, Sign. = 0,00). Zstdem

bei Mannern héher als bei Frausowie bei Personen mit Abitur héhels beisolchen

ohne Schulabschluf3. Konkret liegen die Wahrscheinlichkeitswerte bei den Mawiern
schen 0,028 und 0,103, wesie nach 1925 geborenen wurden, sowie zwischen 0,277
und 0,522 bei denen, die zur definierten Generationskohorte zahlen, jeweils in
Abhangideit vom Bildungsgrad. Bei den Frauen betragdia entsprechenden Werte
0,013 bis 0,052 und 0,114 bis 0,341.
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Abbildung 1: Relative Nennungshaufigkeiten pro Jahrgangsintervall bei der Kate-
gorie ,Kriegsende 1945*
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Mit diesen Daten lassen sich generationsspezifische Differenzen innerhalb der Wahrneh-
mung der Gesamtepoche voh933 bis 1945 statistisch belegen. Der erwaksigsifi-

kante Bildungseffekt bedarf einer gesonderten Beurteitusgmmen mitler Tabelle 1

zu entnehmenden Haufigkeit dieser Kategorie. Die Interpretation des Resultats ist
deshalb einzuschranken, weil rein quantitativ das EndeNagienalsozialismus als
zentrales Datum im Gedachtnis der deutschen Nation festgelslt&s rangiert weit

vor jenen Vogangen 1933die als ein Ausgangspunkt zur Kapitulatioron 1945
hinfuhrten. Zugleich verdeutlichtder Bildungseffekt die Differenz zwischen
Gruppengedachtnis und historiographischeisséh. Orientiert sich das eine an einer
fur das personliche Leben und Erleben zentralen Begebeisteitlas andere an
geschichtlichen Prozessen und Zusammenhéingeressiert, setzt alsmuch historische
Reflexion voraus. So wichtig es politisch war, a3 ehemalige Bundesprasident auf
die Beziehung verwiesdie zwischender Machtibegabe an Hitler, dem Beginn des
Krieges und dessen Ende 1945 mit seiregigen besteht (Weizsacked985: 2),
entspricht solch analytisches Denken niatér mehrheitlichen Erinnerung von
Grol3gruppen, wie es Nation oder Generation sind. Der Beginn der
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nationalsozialistischen Diktatur wirdolglich unter denjenigen, die ihn in ihrer
pragenden Lebensphase erfuhren, tendenziell durch die erinnert, die Uber eine hdhere
Bildung verfuigen. Es ist zu vermuten, dafd imgeémgdes Erinnerns bei bestimmten Er-
eignissen das personliche Erleben einegaBrung durch eine intellektuelle
Auseinandersetzung erfahrt. Dieser Punkt muB zukiinftig noch gepriift wedden.

Abbildung 2: Relative Nennungshaufigkeiten pro Jahrgangsintervall bei der
Kategorie ,NS an Macht 1933*
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Die Auswertungder Assoziationen zur Verfolgunder Judereréffnet eine andere Per-
spektive auf die Erinnerung des Nationalsozialismus in Deutschland. Der Blick auf Ab-
bildung 3 zeigt zwei Abweichungen gen bislang behandelten Kategorien. Die Erinne-
rung der Shoah weicht in West- und Ostdeutschland sehr stark voneinander ab. Das steht
im Gegensatz zur konstatierten gemeinsam erlebten Gescldighta,gleichem MalRe

als wichtig eingestuft wird. Hiekommt offensichtlichder inhaltlich unterschiedliche
Umgang mit dem Nationalsozialismus in beiden Landesteilen zur Geltung.
Grundsétzlich diente die Zeiton 1933 bis 1945auch inder DDR im historischen
Gedachtnis der Bevolkerung als wichtiger Bezugspunkt der Vergangenheit. Daran éndert
nichts, daf} diese Epoche seitens der DDR-FUhausgiem historischen Gedéachtnis des
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eigenen Staates hinausinterpretiert wurde (Blansd®65:28f.). Der EinfluR der
kommunistischen Propaganda wirkte sich jedoch im zentralen ReskBewul3tseins

fur die deutschen Verbrechen aus. D@liegenden Daten belegeatie These Diners
(1995:89f.), derzufolgedas im SED-Staat verordnete Gedenken ,an den Faschismus
mittels  einer antifaschistisch  geeichten Erinnerung die Umstéande der
Massenvernichtung derart (verleugnete), defdzom 6konomischen Deutungsmonopol
des Ereigniskontextes eher an den Rand der Wahrnehmung gedréngt wurde."

Abbildung 3: Relative Nennungshaufigkeiten pro Jahrgangsintervall bei der Kate-
gorie ,Judenverfolgung” getrennt nach West- und Ostdeutschen
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Der Kurvenverlauf Gbedie Altersklassenintervalle der Westdeutschen weist als weitere
Besonderheit aus, daf3 die im Nationalsozialismus durch Deutsche veriibten Verbrechen
vonder sogenannten Generation der Téter seaeden im Nationalsozialismusufge-
wachsenen Kindern nicht assoziiert werd@hEiir eine Interpretatioist essinnvoll, ei-

nen Zusammenhang mit den hohen NennungshaufigkeéteThemen ,Zweiter Welt-

krieg“ und dem 8Mai 1945 in diesen Gruppen herzustellen. Das lalRSdidul3folge-

rung zu, daf3 Niederlage und Kapitulation aufgraied Erfahrung eigenen Leids als
wichtig eingestuft werden. Das durch Deutsche begangene Uiisetint diese Alters-
gruppe hingegen keine historische Gréf3e und wiilrer Bedeutung ausgeblendet. Ein
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Gruppengedéchtnis kann sich also auch durch gemeinschaftliche Nichterinnerung aus-
zeichnen.

Als wichtig wird die Judenverfolgung hingegemter Nachgeborenen eingestuft. Aus
theoretischer Sichist eine solche Alterskohorte plausibdhre Mitglieder sind nicht

durch Beteiligung an Verfolgungnd Vernichtung gepréagt, sondern durch die erlebte Ta-
buisierung dieses Themas in der Nachkriegsgesellschaft. An dieserd&@ekéch aller-

dings nicht kléren, ob es sich bei den jingeren Deutschen um ein in Wellen verlaufendes
Interesse an dieseneil der nationalerGeschichte handelt oder ob das Maximum bei
den 1951 bis 1955 Geborenen als Generation zu interpretieren ist.

6. Generationsspezifische Erinnerung an die Ereignisse von
1989/90

Die Wichtigkeit, welche der Vereinigungn BRDund DDR derzeit durchie Bevolke-

rung zugemessen wird, wird durch die relativen Nennungshéufigkeiten in dAblzilis

dung 4 ersichtlichen einzelnen Altersklassen unterstrichen. Das relative Maximum der
Assozidionentritt sowohl im Wsten alsauch im Osterbei den Jalgéngen vorii941

bis 1950 auf. Werden sie als Generation definiert und diese GrofRe miibdgen
demographischenaviablen als Kovariate der logistischen Regression Uber die Kategorie
.deutsche Vereinigung“als abhéngiger Variablen eingesetzt, lassen sich aus den
Koeffizienten (Generationsvariable: B0s80, S.E. = 0,21, Sign. = 0,00; Konstante: B = -
0,83, S.E. = 0,10, Sign. = 0,00) zwei Ergebnisse ableiten.

Erstens bestehen keine signifikanten West-Ost-Differenzen. DeriGraphik zueob-
achtende Abweichundpei den jungen Befragten hat keimeuswirkungen auf das
Gesamtresultat. Zweitens unterscheidet sich das Generation definierte
Jahrgangsintervall signifikantvon den anderen Interviewten hinsichtlich der
Nennungswahrscheinlichkeit bei diesem historischen Ereignis. Bei Personen, die
zwischen 1941 und 1950 geboren wurden, betdigtWahrscheinlichkeit, daf3 die
Vereinigung von BRDund DDRerinnert wird, 0,492. Bei den ubrigen erreicht dieser
Wert hirgegennur 0,303. Diese Differenist betrachtlich. Die jungsten Personen
assoziieren dieses Datum, das erst sechs Jahre zuriickliegt, gennglerem Maf3, als
theoretisch zu erwarten ware. Zwei mogliche Interpretationen des Resultats bieten sich
an.

Der empirisch bestimmte Generationscharakter derjenigenzutie Zeitpunkt der
Wende in deDDR 39 bis 49 Jahre alt waren, l1a8ith mit einer Thesgon Schuman
und Scott (1989871) verbindenlhnen zufolganterpretieren Altere ein neues Ereignis
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mit bereits vorhandenen Kategorien. Das beobachtete Maxiisumann plausibel,
wenn man sich vergegenwartigt, dal3 die Mitglieder dikséorte den Mauerbau 1961

und die mit ihm verbundene endgultige Trennangschen beiden deutschen Staaten in
der Zeit ihrer politisch pragenden Lebensphase erfuhren. Unter diesem Astpekt
moglich, die hohe Nennungshaufigkeit der Vorgdnge von 1989/90 in den Zusammenhang
von Mauerbau und Vereinigung zu stellen. Die jingsten politiséPrezesse knipfen

bei diesen Personen an die prageddgenderfahrungzon 1961 an, weshalb der

3. Oktober 1990 fur sie zentrale historisdBedeutung erlangt. Schlie3lich wird mit
diesem Datum eine Trennungserfahrung riickgéngig gemacht.

Abbildung 4: Relative Nennungshaufigkeiten pro Jahrgangsintervall bei der Kate-
gorie ,deutsche Vereinigung“ getrennt nach West- und Ostdeutschen

relative Haufigkeiten
60%

50%

40%

30%

& West
—Ost

20%

10%

0%

1971 - 1975
1966 - 1970
1961 - 1965
1956 - 1660 —
1951 - 1955
1946 - 1950
1941 - 1945
1936 - 1940
1931 - 1935
1926 - 1930
1921 - 1925
vor 1921

Jahrgange

Die zweite Interpretation bezieht sich auf die relggringen Assoziationshaufigkeiten

zur deutschen Vereinigung bei den jliingsten Befragten. Eine Erklarung bietet Mannheim
(1928:543). Er verdeutlicht, dal3 es sich beim Generationszusammenhang um ,eine
reale Verbindung zwischen den in derselben Generationslagerung befindlichen
Individuen* handele. Miteinander verknipft seisie insoweit, ,als sie an jenen
sozialen und geistigen Stromungen teilhaldie, eben den betreffenden historischen
Augenblick konstituieen, und insoferrsie an denjenigen &¢hselwirkungen aktiv und
passiv beteiligt sind, die die neue Situatformen.” (ebd.) Konkret heildlas: Diesen
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gleichaltrigen Individuenst bewuf3t, an eingyolitischen Bewegung oder eindpmozel3
teilzuhaben. Fragliclist aber, ob sie ihHandeln als Konstitution eineBeneration
interpretieren. Eher ist zwermuten, daR sie dieseBegriff erst in spéteren
Lebensabschnitten aus der Retrospektive heraus tbernehmen und benutzen. Fir die
vorgelegten Ergebnisse resultiert darals Konsequenzdall diejenigen, welche die
deutsche Vereinigung derzeit als wichtiges historisches Ereignis ansehen, als potentieller
Generationskern aufzufassseimd. Unterstellt, die V@génge vonl989/90 konstituieren

eine neue Generation, diurfte bei zukinfti®gfragungerdie Nennungshaufigkeit bei

dieser Altersgruppe héher als heute ausfallen.

7. Zusammenfassung und Ergebnisbewertung

Grundlage dieser Replikatiast einevon Schumarund Scott (1989) entwickelte offene
Frage zur Erfassungon Generationszusammenhangen. Der theoretischen Konzeption
folgend empfinden Personen in ihrem LebeghR. dasjenige historische Ereignis als
wichtig, dassie wahrend ihredugend bzw. in ihrem frihen Erwachsenenalter erlebten.
Uber dieAnalysesignifikanter Zusammenhénge zwischen Alter und Assozidtiorfig-

keit schlosseischuman und Scott implizit adfis Vorhandenseivon Geneationen. Im
Gegensatz dazu wurden dier vorliegenden Studie Generationszusammenhéngge-
hendvom deskriptiven Resultat empirisch definiert und anschlieBend explizit getestet.
Auch dieses Vorgehen igbchnicht befriedigend, weil die Entscheidung tUber @ene-
rationsgrenzen nach Augenschein gefallt wuldech geht die hier gewéhlte \gehens-
weise Uber die der Vorgangerstudie hinaus, weil sie im statistischen Verfahren einen di-
rekten Bezug zur Generation herstellt und ihn prift.

Die Haufigkeitsauszahlung Uber samtliche Kategorien erbringt als zentrales Ergebnis die
Dominanz vorezwei Epochen im zeithistorischen Gedachties Befragten irDeutsch-

land: den Nationalsozialismus und den Wandetién DDR. Hierkommt die Spezifik
deutscher Geschichimm Tragen. Als theoretische Konsequenz falgtaus, dafd trau-
matisierende Ereignisse, welche eine gesamte Gesellschaft erfassen, im historischen Ge-
déachtnis gespeichert sowie an dachfolgenden Generationen vermittelt werd&uch

sie rekurrieren in ihrer Erinneruragf das gesellschaftliche Trauma, unabhadgigon,

ob sie es selber erlebten oder nicht.

Diese Interpretation bestatigt sich bei daalyseder Detailergebnisse wie defmiegs-

ende 1945, das Uber alle Altersklassénfig assoziiert wirdDennochlassen sich im
einzelnen Generationszusammenhénge beschreiben und empirisch belegen. Das bestatigt
die theoretischénnahmeuber die Konstituierungon Generationen durch Erfahrung
herausragender politischer Ereignisse in der pragenden Lebensaltersphase. Der Zusam-
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menhang zwischen historischem Datum und dessen Erinnerung durch bestimmte Alters-
gruppen bestétigt sich auch fiir die deutsche Gesellschaft. Ereignisse wie die Machtuber-
gabe ardie Nationalsozialisten oder das Kriegsende 1945 werdeiienen Personen,

die zum Zeitpunkt des Ereignisses zwischen 15 undi@&%re alt waren, mit einer
héheren Wahrscheinlichkeit als von den tbrigen Befragten assoziiert.

Eine Ausnahméildet das Thema derevfolgungund Vernichtung der Judeawischen

1933 und 1945. Dieser Aspekt deutscher Geschichtewsitdienen kaum genannt, die

in die Taterschaft verstrickt sind. Die Erinnerung daran setzt erst bei den heute
45jahrigen ein und betrifft insbesondere diejenigen, aligschen 1951 und 1955
geboren wurden. Hierin liegeine Konsequenz furdas theoretischeKonzept.
Traumatisierende Ereignisse, die mit einem Tabu belegt sind, werdevoerspater
Geborenen wieder erinnert. Sie formieren sith Generation nichdurch das Erleben
eines Ereignisses, sondern durch die Erinnerung des Tabuisierten, was dem
gemeinsamen Tabubruch entspricht.

Der Vereinigungsprozeffon BRD und DDR als amzweithaufigsten genanntes Thema
stellt insofern ein methodisches Problem dals ein Recency-Bekt nicht
auszuschlieReist. Daszeigt sichbei zwei von drei Kategorien dieses Inhaltsfeldes an
den durch alle Altersklassen verbreitetedohen Assoziationshaufigkeiten. Ein
Maximum demNennungen bestebei den Jalyangen, dereAngehoérigeden Mauerbau
und damit die endglltige Teilung Deutschlands iirer Jugend erlebten. Das
ursprunglich pragende Ereignis dirfte also vermittelt Gber die jungstanganheit
wahrgenommerwerden. Inwieweit das Datum 1989/90 zur Konstitution einer neuen
Generation unter deganz jungen Befragtemeitragt, &Rt sich allerdings erst in
gréRerem zeitlichen Abstand belegen.

Im Reslimee bestétigt die Replikation die Mdglichkeitenwibeliegenden Instrumentes

zur Messungvon Generationszusammenhangen. Abweichungen zum Ergabsisien

USA sind auf die Geschichtsspezifik sowohl in Nordamerika als auch in Deutschland zu-
ruckzufitren. Ebenso werden aber auch Grenzgr offenen Frage deutlich. Bei
traumatisierenden Ereignissen, die egjamze Gesellschaft tangieren und nachfolgende
Generationen beeinflusseist eine Grenzziehung zwischen den Alterskohorten nur
schwer mdglich. Ursachist die in derFragestellung liegende Engfihrung auf den
Bereich des PolitischerAuf empirischer Ebene stellt sich daher die Fragesiob
Generationemoch aufanderen Ebenemoneirander unterscheiden und wie das zu
messen ist.
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Anmerkungen

1) Er ist ein Resultat audem DFG-Projekt ,Nationale Identitéier Deutschen{Az.:
Schm 658/4-3)Ich danke Thomas Blanlgylvia Broeckmann, Steffen Kiilhnehd Peter
Schmidt fur inhaltlicheAnregungen und Korrektutes Manuskripts sowie Maré¥ie-
stroj fur die Erstellung der Grafiken.

2) Da es sich um die Replikation eines bestehenden Instrumentes handelt, werden die
theoretischen Grundlagen lediglich in einem kurzen Abrif3 erlautert.

3) Fir Halbwachg1950:49) zeichnen sichdie persénlicherziige eines Menschen
durch das aus, ,was gonder friheren Gesellschaibernommerat, in der er gelebt,
in der er sich gebildet hat und von der sie gezeichnet bleibt.”

4) Mannheim (1928539) nennt alsAltersgrenze, bei der sich eine neue Generation
Uber ein herausragendes Ereignis konstituiere, das ,17. Lebemndjatwas friher, oft
spater, eben dort, wo das selbstexperimentierende Leben bédientjdglichkeit des
In-Frage-Stellen®rst) entsteht.” Dig-estlegung des Range auf den Zeitraum 17 bis
25 Jahre geht auf Rintala (1968: 93) zurlick.

5) Die Frageformminimiert eine Beeinflussung durdtemvoigaben. In Abweichung

vom Originaltext wurde der zeitlichRahmenstattauf 50 auf 60 Jahre festgesetzt, um
den methodischen AusschlulR der Zeit des Nationalsozialismus zu verhindern. Die Be-
schrankung auf die vergangenenJé@re fokussiert die Befragten auf die Zeitgeschichte
und damit auf den Zeitraum mdoglicher generationskonstituierender Ereignisse.

6) Die Veradnderung des Panels war nichturngehen, da voder Replikation in
regional begrenzten Validierungsstudien methodische Effekte geklart werden mufiten.

7) Hinsichtlich des zeithistorischen Gedachtnisses deckt sich das Resultat mit den Er-
gebnissen von Weidenfeld und Lutz (1994) zum Geschichtsbewuf3tsein in Deutschland.

8) So ist derNationalsozialismus in Einzelereignisse wie die Machijddee an die
NSDAP,die Judenverfolgung etc. untergliedert.

9) Die Gesamtkategorie ,Nationalsozialismus” setzt sich aus ,NS allgemein“, ,NS an
Macht“, ,nach 1933, ,Judenverfolgung,2. Weltkrieg allgemein“, ,Vorphase 1938,
LKriegsbeginn 1939, ,Kriegserlebnis”, ,Kriegsende 1945, ,Alliierte”, ,Flucht* sowie
.Gefangenschaft* zusammen. Unter dem Namen ,deutsche VereinigimtgtlieCodes

fur ,DDR-Demonstrationen”, ,Wende“, ,Mauerfall“ und ,Vereinigung“ subsumiert.

10) Das gilt fUr die Kategorie ,2. Weltkrieg allgemein®“.
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11) Zum Verfahrerder logistischen Regression siehe Kleinbaum (1994) sowie Urban
(1993).

12) Um nur die signifikanten Variablen in die Wahrscheinlichkeitsgleicraufguneh-
men, wurde mittels Vorwartsselektion gegangen (Buhl/Z6fel995:334f.). Als Schét-
zer diente die LikelioodFunktion.

13) Die vonGabler und Borg (1996) allgemein problematisierte Walnl Intervallgren-

zen und -range kanhier moglicherweise zu abweichenden Generationsbestimmungen
fuhren. Dieser Punkt wird nicht weiter erdrtert, da an dieser Stelle die Replikation des
in den USA durchgefiihrten Verfahrens im Mittelpunkt steht.

14) Schuman/Scott (198963) verzeichnezudem vier allgemeine Kategorien sozialen
Wandels.

15) Dieser Punkt ist ifrRahmen qualitativ orientierter Studieom Nationalsozialismus
breit untersucht worden (Bar-On (1993), Moser (1993), Roberts (1994), Bude (1992)).

16) Bei signifikanten West-Ost-Differenzeind immer zwei Graphen, jeweils fur die
West- und die Ostdeutschen, abgetragen.

17) Anzufigerbleibt, dal fiir den Geschlechtsunterschied keine plausible Erklarung ge-
liefert werden kann.

18) Der Anteilvon 13,3% bei der Altersklasse desr 1926 geborenen Ostdeutschen ist
nicht valide interpretierbar, da es sich nur um zwei Personen handelt.
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VERFAHREN ZUR EVALUATION VON
SURVEY-FRAGEN: EIN UBERBLICK

PETER PRUFER UND MARGRIT REXROTH

I n der Umfrageforschung ist es allgemein Ublich, Fragen vor ihrem endgultigen Einsatz
zu testen. Viele Jahre hat man sich dabei fast ausschlie3lich eines Verfahrens bedient,
bei dem unter Einsatzon Interviewern das Funktionieraron Fragen bei deErhebung

im Feld beobachtet wurde mit dem Ziel, eventuebrhandene Probleme zu
identifizieren. Neben diesem sogenannten Standardverfahren stehen zusétzlich eine
Reihe ganz unterschiedlicher Testverfahren zur Evaluation von Fragen zur Verfigung. Es
handelt sich dabei einerseits um Verfahren, deren Einsatz im Pretestlzeraichicht

neu ist, die jdocherst in letzter Zeit wieder aktuell wurden. Andererseits arbeitet der
Umfrageforscher heute auch mit Testverfahrendie urspringlich aus der
Kognitionspsychologie stammamd heute bereits einen festen Platz in der Reihe der
Verfahren zur Uberpriifung von Surveyfragen eingenominadien. Defolgende Beitrag

stellt die gangigsten Verfahren vor und verweist auf deren unterschiedliche Qualitéaten.

rvey research questions aosually subjected to a pretest before included in the

inal questionnaire. In the past, pretesting almost exclusteely place in interview
situations inthe field. In the last decadmore experimentally oriented techniques have
been introduced based on methods and theories developegnitive psychology.This
article presentsome advantagesnd disadvantages of the pretest practmasently
under discussion.

1. Einleitung

Wer Daten mittelsUmfragen erhebt, kennt da$roblem: Wrden die Fragen des
Fragebogens ,guteDaten liefern, d.h. werden sieuverlassig das messen, was sie
messen sollen und damit reliable und valide Antworten liefern?ebaf3Evaluation des
Fragebogens am Schreibtisch keinesfalls genligt, um gute Daten sicherzustellen, betonen
beispielsweise Sudman/Bradburn (1982): ,Even aféars of experience, rexpert can

write a perfect questionnaire.” Dafir gibt es gute Griinde: Das wesentliche Problem, mit
dem sich der Fragenkonstrukteur in der Praxis konfrontiert s&fder ofensichtliche
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Mangel an empirisch fundierten, konkreten "Konstruktionsrichtlinien". Zwar gibt es zur
Konstruktionvon Fragen in demethodologischeniteratursowohleine Reihevon ad-
hoc-Regeln, Rezepten und Empfehlungen (ZByne 1951; Belsorl981, 1986;
Sheatsley 1983; Sudman/Bradburn 1981 auch etliche experimentetiewonnene
Ergebnisse uber diduswirkungen unterschiedlicher Frageformulierungen (vgl. z.B.
Schuman/Pregr  1981), sowie  Ergebnisse aus dem  Bereich  der
kognitionspsychologischen  Forschung  (vgl.  z.B. Schwarz/Sudman  1992;
Schwarz/Sudman 1994; Sudman/Bradburn/Schwarz 19@@pch erweisen sidiese
vorhandenen Informationen uher Praxis lediglich als hilfreich, wenn es dargeht,
grobe Fehler zu vermeiden.

Daraus ergibt sich die unbefriedigende Situation, daf? Betalgungaller vorhandenen
Regeln und Informationelpei der Konstruktiorvon Fragen ein Restrisiko verbleibt, das
auch durch noch so groRe Erfahrutes Fragenkonstrukteurs nicht vermieden werden
kann. Als Konsequenz daraus ergibt gibh Notwendigkeit, die Fragen einEsagebo-

gens vor deren endgultigem Einsatz einem bzw. einer Reihe von Evaluationsverfahren zu
unterziehen. Sudman/Bradburn (1982) geben hierz&migfehlung: ,Ifyou don't have

the resources to pilot test your questionnaire, don’t do the study.”

Welche Verfahren zur Evaluation einzelner Fragen oder des ges&nagebogens
stehen zur ¥rfligung?Mit dem vorliegenden Bericht wird erstmais Uberblick iiber
die gangigsten heute existierenden Verfahren zur EvaluatiorSurveyfragen gegeben.
Dabei werden sowoldltbekannte Techniken adaich neuere Entwicklungen vorgestellt
und auf die jeweiligen Starken und Schwachen hingewiesen.

2. Welche Verfahren stehen zur Verfigung?

Die folgende @belle gibt einen Uberblick tiber die in diesem Beitrag vorgestellten Ver-
fahren.

Tabelle 1: Verfahren zur Evaluation von Surveyfragen

Testerhebungen im Feld

Kognitive Laborverfahren

Andere Verfahren

Standard-Pretest
Behaviour Coding
Problem Coding
Random Probe
Intensive Interview
Qualitative Interviews

Analyse der Antwortverteilungen

Think-Aloud
Probing
Confidence Rating
Paraphrasing
Sorting-Verfahren
Response Latency

Focus Groups
Experten
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| Split-Ballot |

2.1 Testerhebungen im Feld

2.1.1 Der Standard - Pretest

Der Begriff ,Standard-Pretestivird in der Literatur erstmalgson Oksenberg/Cannell/
Kalton (1991) erwéhnt. Presser/Blair (1994) verwendensyeonym zuverstehenden
Begriff ,ConventionalPretest”. Mitunter wird auch innerhatler Umfrageforschung die
Bezeichnung ,klassischd®retest” oder ,Beobachtungspretest” verwendet. In jingster
Zeit findet sich in der Literatur auch der Begriff ,,Old-style-pretest” (Fowler 1992).

Die Begriffe lassen zurecht vermuten, dafl es sich bei dieser Methode um ein
Letabliertes”,hdufig angewandtes Verfahren handelt, sei Beginn derUmfragefor-
schung eingesetzt wurde und allgemeials ,Pretest® bezeichnet wird.
Erstaunlicherweise existieren selbst fir dderchfiihrung eines solchen Standard-
Pretests keine verbindlichen bzw. allgemein akzeptierten Regeln. In fast jedem
sozialwissenschatftlichen Methodenlehrbuch findet sich awvaAbschnittzum Thema
JPretest”, die Autoren geben jedoch - wenn Uberhaupt - héchst unterschiedliche und zum
Teil auch widerspruchliche Empfehlungen beziiglich dessen Durchfiihrung.

Im folgenden sindlie unterschiedlicheBmpfehlungen verschiedener Autoren beziglich
der wichtigsten Pretest-Elemente aufgefihrt.

e Stichprobe: Die empfohlene Fallzahdi.h. dieAnzahl der zu befragenden Personen
variiertvon N = 10bis N = 200(vgl. z.B. Schrader 1971; Elliott/Christopher 1973;
Friedrichs 1973; Warwick/Lininger 1975; Karmasin/Karmasin 1977; Williamson/
Karp/Dalphin 1977; Wellenreuther 1982; Sheatsley 1983; Fowler 1C84dyerse/
Presser 1986; Schnell/Hill/Esser 1995).

» Einsatz der Interviewer. Wahrend einige Autoren empfehlerbei der
Durchfiihrung von(Standard-) Pretests ausschlief3lich mit erfahrenen oder speziell
ausgebildeten Interviewern zu arbeiten (vgl. z.B. Atteslander 1984; Sch&tler
Elliott/Christopher 1973; Converse/Presser 1986), pladieren andere dafiir, einen
~Querschnitt” aller bei der Haupterhebung beteiligheterviewer einzusetzen (vgl.
z.B. Karmasin/Karmasin 1977; DeMaio 1983). Reine Experten als
Pretestinterviewer werden z.Bon Noelle (1971) und Kidder (1981) empfohlen.
Dal die Forscher bzw.die Mitglieder von Projektgruppen auch selbst Pretest-
Interviews durchfiihren sollen, findet @er Literatur breiteZzustimmung (vgl. z.B.
Oppenheim 1966; Williamson/ Karp/Dalphin 1977; Sudman/Bradburn 1982; Porst
1985).
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¢ Informiertheit der Befragten: Einerseits besteht die Mdglichkeit, Befragte Uber
den Testcharakter d&efragung zu informierergndererseits kann ein (Standard-)
Pretest unter demedingungender Hauptstudiedurchgefihrt werden, ohne die
Befragten Uber den Testcharakter in Kenntnis zu setzen. Converse/Presser (1986)
fuhren fur die beiden Varianten dBegriffe ,participatingpretest” und ,undeclared
pretest” ein.

* Informationsbeschaffung Es existieren unterschiedliche Mdglichkeiten dartber,
wie derinterviewer seine jeweiligen Pretest-“Erkenntnisse” an den Forscher weiter-
leitet bzw.meldet: Report des Interviewers, und zwar entweder schriftli¢Foim
eines sogenannten ,Erfahrungsberichts* bzw. ,Pretest-Reports” (meist Uber jedes
durchgefiihrte Interview) oder mindliels sog. ,Debriefing”, und zwar entweder in
Einzel-Sitzungen odealle am Standard-Pretest beteiligieterviewer berichten in
einer gemeinsamen Sitzung Ulitere Interview-Erfahrungen. Grundsatzlich besteht
weiterhin die Mdglichkeit, auch Befragte einem Debriefing zu unterziehen (vgl. z.B.
DeMaio 1996).

Trotz fehlender empirisch fundierter Regeln gibt es zumindeste Art
Ubereinstimmung dariiber, wie das Grundgeriist eines Standard-Pbetstaffen ist
bzw. sein sollte. Danach zeichnet sigin Standard-Pretest durébigende Merkmale
aus:

* Einmalige Erhebung eindgagebogensinter méglichst realistischen Hauptstudie -
Bedingungen,

e Durchfihrung von 20 bis 50 Interviews (Quota oder Random).

e Interviewer habemlie Aufgabe, Probleme und Auffalligkeitdyei derDurchfiihrung
der Interviews zu beobachten und zu berichten.

¢ In der Regel handelt es sich um ein passives Verfatddm, der Interviewer
beobachtet nur (deshalb auch ,Beobachtungspretest), ohne aktiv zu hinterfragen.

Bei dieser Vorgehensweise liegt die Strategie bzw. das Prinzip zugrunde, &eaker

tion bzw. Antwortder Befragten Rickschlisse auf das Fragenverstandnis zu ziehen. Da-
bei werdenganz allgemein Problender Befragten bei bzw. mit einer Frage &wai-
struktionsmangel der jeweiligen Fragariickgefihrt, wahrend Fragebbei denen Be-
fragte formal ,korrekt" antworten, als ,gut konstruiert” angesehen werden.

Wiegt man Starken und Schwachaes Standard-Pretests gegeneinander ab, eigibt
folgendes Fazit.

Starken des Verfahrens
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Ein Standard-Pretest ist in dRegel relativ schnell und problemlos durchfuhrbar. Der

organisatorische Aufwandt eher niedrig. Dies idtesonders dann der Fall, wenn die

Befragten nach einem Quotenverfahren ausgewahlt werden.

« Die Kosten sind relativ niedrigAuch hier gilt: Der Einsatzdes Quotenverfahrens
wirkt sich kostenmindernd aus.

¢ Eine annahernd realistische Schéatzung der Befragungsdauer ist méglich.

Schwéchen des Verfahrens

* Der diesem Pretest-Prinzip zugrundeliegende Schluf3, Fragen, die Bébragh
Jkorrekt” beantworten, kénnten ajgut konstruiert* angesehen werdest grund-
satzlich unzuléssig. Belson (1981, 1986) kann beispielsweise nachweisen, dal trotz -
formal - korrekter Antwort ein falsches Fragenverstandnis zu Grunde liegen kann.

« Die Instruktion an didnterviewer, wassie beobachten und berichten sollen, ist
meist wenig prézise. Das Produktdie Berichte - sind dementsprecheadch
sowohl inhaltlich als auch formal wenig systematisch.

« Interviewer berichten trotz intensiver Schulupgi weitem nicht alle im Standard-
Pretest aufgetretenen ,Probleme” (Kreiselmaier/Prifer/Rexroth 1989).

¢ Insgesamt gesehdrandelt es sich beim Standard-Pretest - akeimon wegen der
geringen Fallzahl - um ein sehr ,grobes" Verfahren.

2.1.2 Behaviour Coding

Dieses Evaluationsverfahren hat in den letzten Jahren einen wichtigeeiRdgtzom-

men. Cannell et al. (198®ezeichnen das Behavio@bdingals sinnvolle und nitzliche
Technik zur Identifizierungon Fragenméngeln. Das grundlegende Prinzip dieseh-T

nik basiert auf der Klassifizierung von Verhalt&fit Hilfe eines mehr oder weniger de-
taillierten Codesystemswird das Verhaltenvon befragter Person und Interviewer
bewertet und analysiert. Urspriinglich wurde diese Technik eingesetzt, um ausschlieflich
Interviewerverhalten zu klassifizieren und zu bewerten. In spateren Arbeiten wurde dann
auch das Befragtenverhalteercodet (vgl. hierzu z.B. btton-Williams/Sykes 1984,
Prufer/Rexroth 1985; Oksenberg/Cannell/Kalton 1991). DR@n den einzelnen
Forschern konzipierten Codesysteme zur Bewertdeg Verhaltensweisen bzw. der
verbalen Aktiviaten im Interview unterscheiden sich etwas iAufbau und
Detailliertheit, fur alle gilt jdoch das grundséatzliche Prinzip: Das Verhalten von
befragter Person und Interviewer wird mit Hilfe d&odesystems systematisch
registriert. Durch diese Eigenschafer Technik lassen sich Rickschlisse auf die
Qualitdt einer Frage ziehen. Damiist die Bdaviour-Coding-Technik eine
ernstzunehmende Alternative, wenn es im Pretest darum geht, zur Qualitatsbestimmung
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von Fragen und Instrumenten nutzbringende Techniken einzusetzen. Im folgenden
wollen wir kurz darauf eingehen, wie diese Methode arbeitet und was sie leistet.

Traditionelle Vorgehensweise beim Einsatz der Behaviour-Coding-Technik

Bei dem vornehmlich imer englischsprachigen Literatur beschriebeBehaviour Co-
ding bewerten sogenannte ,Coder* das auf Tonband aufgezeidhtestgew, d.h. sie
bewerten Interviewer - und Befragtenverhalten mittels eldedesystems, das mehr
oder weniger umfangreiclsein kann, und damit mehr oder weniger differenziert
Verhalten erfal3t. Als Beispiedei ein Codesystem aufgefiihrlas in der Studie von
Oksenberg/Cannell/Kalton (1991) verwendet wurde. Dieses Scheigtat drei
Kategorien zur Bewertungon Interviewerverhalten beim Vorlesen des Fragetextes vor
(Codes E, S, M) und sieben Kategorien zur Erfassuog Befragtenverhalten
(Codeziffern 1 bis 7):

Codesystem fur Behaviour Coding
(in Klammern die jeweiligen Bezeichnungen im Original)

Code \erhaltensbeschreibung

Interviewer

E (Exact) Interviewer liest Frage exakt

S (Slight change) Interviewer nimmt leichte Veranderungen vor

M (Major change) Interviewer nimmt starke Veranderungen vor
Befragte(r)

(Interruption) Befragte(r) antwortet vorzeitig
2 (Clarification) Befragte(r) will Wiederholung der Frage oder Kléarung |der

Frage oder macht Bemerkung, diif Verstéandnisproblem
schliel3en laRt

3 (Adequate answer)  Befragte(r) anwortet adaquat

4 (Qualified answer)  Antwort isadaquat,zusatzliche Bemerkunfif3t jedoch auf
Unsicherheit schlieRen

(Inadequate answer) Inadéaquate Antwort
(Don’t know) Weil3 nicht

(Refusal to answer)  Befragte(r) verweigert Beantwortung der Frage
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Vor der \ercodungsollte genau festgelegt werden, welches Verhalten tberbatijptk-
sichtigt werden soll bzw. welche Vercodungsregeln zugrunde gelegt werden. Oksenberg/
Cannell/Kalton (1991) berichten von drei méglichen Varianten:

1. Vercodet wird nur die erste Reaktion des/der Befragtamder Prasentation des
Fragestimulus.

2. Vercodet wird das gesamte Befragtenverhaltem, es kbnnen mehrefgodes pro
Frage - auch mehrfach - vergeben werden.

3. Vercodet wird das gesamte Befragtenverhalten, im Unterschied zur zweiten Variante
werden identische Codes nur einmal vergeben, auch sienmehrmals auftreten
sollten.

In der Studievon Oksenberg/Cannell/Kalton (1991) kam die dritte VarianteAnwen-
dung. Praktisch erhalt man damit pro Frage eine Haufigkeitsverteilunglldodei der
Frage vergebenen Codes Ubde Falle. Dabei werdesowohl Artals auch Haufigkeit
der durch dieCodes reprasentierten Verhaltensweigsen Interviewern und Befragten
als Qualitatsindikator dieser Frage gewertet.

Vergleicht man die Leistungsfahigkeit der Technik mit der anderer Pretesttechniken, so
ist sie mitAbstand diejenige Technik, deren Pretesterkenntnisse am reliabelsten sind
(vgl. hierzu z.B. Presser/Blair 1994). Gerade im Vergleom Standard-Pretest, bei

dem die Pretesterkenntniss#malsvon der subjektiven Wahrnehmung des einzelnen
Interviewers gepragiind, besticht dieBehaviour-Coding-Technik durcihre objektive

und systematische Vorgehensweise. Der wesentliche Nachteil der Technik liegt
allerdings darin, daf3 Hinweise aofdgliche Ursachen fir inadaquates Verhalten nicht
erfaldt werden. Diesst umso schwerwiegendergls es ja gerade das Ziel einer
Evaluationist, ganz konkredie Schwacherbei einer Frage zu erkennen, @ie dann

fur den Hauptfragebogen zaliminieren. Da das Erhebungsverfahren b&ehaviour
Coding im Grunde demjenigemes Standard-Pretests entspricht (d.h. aus der
Beobachtungles Befragtenverhaltens werden Rickschlisse auf das Fragenverstandnis
gezogen),ist ein weitererNactteil, daRtrotz formal korrekter Antworkein falsches
Fragenverstandnis zu Grunde liegen kann. Schlie3lich besteht ein Nachteil des
Behaviour Coding darin, daR die Interviews auf Band aufgezeichnet werden missen.

Eine Variante des Behaviour Coding: Problem Coding

In der Feldabteilungon ZUMA wird das Behaviou€odingseit Jahremmodifiziert ein-
gesetzt. Die Modifikation besteht in einer Verbinduwgschen Standard-Pretest und
traditionellem Behaviour Coding. Die Autoren nenriBeses Verfahren ,Problem Co-
ding“. Wesentlich fir das Proble@odingist, daf3 dieBewertung der Verhaltensweisen
des/der Befragten nickom Coder nach dem Interview, sondeim Interviewer selbst
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wahrend des Interviews \ggnommerwird. Dabei istfir den Interviewedie Anwen-
dung eines ausfuhrlichedetailliertenCodesystems nicht méglich. Es widien Inter-
viewer in Verbindung mit seinen eigentlichdofgaben, ndmlictder korrekten Drch-
fuhrung des Interviews urder Registrierung dekntworten unter Berlicksichtigung der
eingelibten Regeln zur Durchfiihrudgs standardisierten Interviewtark Uberfordern.
Die Voraussetzung zur Bewaltigung der Vercodungsarbeit wahrend des Intestiees
Einsatz eines auf das A&uRerste reduzierten Codesystems, das - spontane -
Befragtenverhalten nunoch im Hinblick darauf, ob es im Sinne der Fragestellung
adaquat oder nicht adaqust, mittels eineiCodezifer im Fragebogebewertet. Dabei
bieten sich die beiden ziffern ,0* fir ,adaquates Verhalten* und ,1* fur ,nicht
adaquates Verhalten“ an.

Eine weiteres Kennzeichen des Probléodingliegt darin, dafl} delnterviewer im Un-
terschiedzum traditionellen BehaviouCoding in einem zweiten Schritt zusatzlich bei
inadaquater Verhaltensweise in einem schriftichen Erfahrungsbericht nach dem
Interview maoglichstdetailliert dieses Befragtenverhalten beschreibt. Damit erhalt der
Forscher Hinweise auf mégliche Ursachen fur Méngel bei einer Frage.

Bei ZUMA hat sich die Probler@oding Technik in mehrereBtudien bewahrt. Fir den
Interviewer bedeutaler Einsatz der Technik allerdings eimehe Anforderungdie nur
durch entsprechende Schulungsmafnahmen erfiillt werden kann.

2.1.3 Random Probe

Die "Random-Probe-Technikiurdevon Schumar{1966) mit dem Ziel entwickelt, das
Fragenverstandnis bejeschlossenen Fragen in Hauptstudien zu Uberprifen. Dabei
wahlt jeder Interviewevor dem Interview nach einem Zufallsverfahreine bestimmte
Anzahl vonFragen aus, bei den@usatzfragen (Probes) zum Fragenverstangessellt
werden mussen. Beispielsweise wurden in w@m Schumanrerwdhnten Studie pro
Fragebogeneweils zehnder insgesamt 20@ems zuféllig ausgewahlt. Als Probes
standen dabei folgende drei Formulierungen zur Verfigung (Originaltext S. 241):

1. ,Would you give me an example of what you mean?“
2. ,lsee - why do you say that?"
3. ,Could you tell me a little more about that?“

In seiner Studie demonstrieBichuman an zwei Fragatie Eignung seiner Random-
Probe-Technilund kommt zu folgendem Ergebr{8. 244): ,The answers tthese ques-
tions show excellent variation, intercorrelatell, aresignificantly related to a number
of background variablegind are relevant to an importamtpothesis. But theandom
probes suggeshat the questions wereasonably well understood Bss than half the
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sample.” Obwohtie Random-Probe-Technikon Schumanrspringlich zum Einsatz in
Hauptstudien vorgesehen west sieauch in Testerhebungen zur Evaluatimm Fragen
sinnvoll anwendbar.

2.1.4 Intensive Interview (Belson)

Belson (1981, 1986) kann nachweisen, dal3 auch formal korrekten Antvedmtéadl-
sches, d.hvom Fragenkonstrukteur nicht intendiertes Versténdnis des Frageinhalts zu-
grunde liegen kanmMit der Uiblichen Preteststrategie, aus den Reaktionen Aatwor-

ten der Befragten Rickschliisse auf das Fragenverstandnis zu ziehesoldiegalle,

bei denen trotZormal korrekter Antwortein falsches Fragenverstandnis vorliegt, nicht
zu erkennen. Belson empfiehlt dafir ein Verfahren, bei dem Befragtd der
Durchfihrung eines Standard-Pretest-Interviewam \erstdndnisvon drei bis vier
bereitsvorher festgelegter Fragen intensiv befragt werden. Belson désds zweite
Interview "Intensive Interview", das mittels eines zweistufigen Vorgehens erhoben wird:

1. Im ersten Schritt liest denterviewet) die zu testende Frage sowie die aus dem
Standard-Pretest-Interview bereits vorliegedddgwort nocheinmal vor. Der Be-
fragte’-) wird anschlielend gebeten, eine Beschreibung dartiber zu geben, wie die
Antwort zustande kam, wobeder Interviewer wie bei einem Tiefeninterview
extensiv nachfragen soll.

2. Im zweiten Schritt stellt dénterviewer eine oder mehrere festg®gebene Fragen,
um festzustellen, wie bestimmte Fragenaspekte beim vorangegangenen Standard-
Pretest-Interview verstanden wurden.

Variationen dieser Technik sind auch unter Bezeichnungen "Respondent Debriefing”
(vgl. z.B. DeMaio 1996), ,Reinterview" (Bailar 1986), ,Double Intervie{@ordon
1963), ,Intensive Reinterview{Johnson/Woltman 1986) oder ,Follow-Up Interview"
(Morton-Williams/Sykes 1984) bekannt.

2.1.5 Qualitative Interviews

Unstrukturierte Interviews, Tiefeninterviews und &hnliche ,qualitatimggrviewformen
kénnen sinnvoll in einer friilhen Entwicklungsphase Eiegebogens eingesetzt werden.
Diese Interviewformen besitzezinen eher explorativen und experimentellen Charakter,
d.h. sie dienervorwiegend dazu, Ideen, Hinweise und Informationen zur Fragenkon-
struktion zu generieren. Der Interviewest dabei von den Zwéangen eines
standardisierten Interviews befreit, d.h. er kann bei Bedarf nachfragen, hinterfragen oder
alternative Frageversionen anbieten.
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2.1.6 Analyse der Antwortverteilungen

Uber die Haufigkeitsverteilungon Antwortalternativen lassen sich - meist muobe -
Ruckschlisse auf die Qualitat einer Frage ziehen. Indikatoren fir Fragenméngel sind da-
bei in der Regel

¢ nicht oder nur minimal besetzte Antwort-Kategorien,

« extreme Haufigkeitsverteilung tiber die Antwort-Kategorien,

« hohe Haufigkeitswertdei sog. ,Ausweichkategorien®, wie z.B. ,weil3 nicht* (Be-
fragter kann sich nicht entscheiden oder hat kkifemationen) oder ,verweigert*
(Befragter mochte die Frage nicht beantworten).

Sinnvoll ist dieses Verfahren nur bei einer gentigend grof3en Fallzahl.

2.1.7 Split-Ballot

Beim Split-Ballot-Verfahren werden zwei (oder mehr) Varianten einer Frage jeweils
einer Teilgruppe der Befragtenstichprobe Beantwortung prasentiert. Unterschiede in
den Antwortverteilungen werden dann adfe unterschiedlichen Fragevarianten
zuruckgéihrt.

Unter dem Aspekt der Evaluatimon Fragen hat das Split-Ballot-Verfahrenm Ziel,

eine Entscheidung fur diejenige Fragenvariante herbeizufiihren, die letztendlich zum
Einsatz kommersoll. Diese Entscheidung trifft ddforscher normlerweise auf der
Grundlage der Haufigkeitsverteilungen bzw. auf Grwmwh statistschen Analysen.

Unter dieser Voraussetzung solém Feld-Pretest, bei dem ein Split-Ballot-Verfahren
eingesetzt wird, einen Stichprobenumfarog mindestens 100 Interviews haben. Neben
Analyse- und Verteilungsaspekten kdnnen aber auch Pretestbeobachtungen als
Entscheidungsgrundlage fir eine bestimmte Formulierungsvariante einer Frage dienen.
Dabei kann es sich um Pretestinformationen unter Einsatz eines traditionnellen
Standard-Pretests handeln, aber auchBeobachtungeraus anderen Verfahren, wie

z.B. Nachfal3¢fragen zum Verstandnis bestimmter Frageninhalte (Probingverfahren).

2.2 Kognitive Laborverfahren

Aus der interdisziplindren Zusammenarbeit von Kognitionspsychologen und Umfragefor-
schern, deren Beginn auf das Ende der siebziger Jahre datiert werdegikgrmine
Reihevon Methoden hervordie zwar nicht unbedingt neu waren, mit dejedoch In-
formationen Uber kognitive Prozesse wahrend Fraege-Antwort-Prozesses gesammelt
werden kdnnen. Da diedeformationen Hinweisedariiber geben, wie Befragte eine
Frage bzw. bestimmte Elemente davon versteimehinterpretieren, sind sie daraiich

zur Evaluatiornvon Survey-Fragegeeignet. Diese Methoden sind in den letzten Jahren
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unter derBezeichnung ,kognitive Laborverfahren® bekannt geworden. Dabei mul3 das
LLabor” nicht unbedingimit technischer Ausriistung, wie z.B. Tonband, Videorecorder
oder Einwegscheibe bestickt sein; in den meisten Fakamigt ein schlichter
Buroraum. In der Regel wird bei diesen Verfahren mit nur wenigen Befragten gearbeitet.
Im folgenden sollen die wichtigsten kognitiven Laborverfahren kurz vorgestellt werden.

Think-Aloud

Diese Technik kann als die zentr&egnitive Technik tUberhaupt bezeichnet werden.
Der Befragte wird aufgeforderflaut zu denken* und dabei samtlickBedankengénge,

die zurAntwort fiihren bzw. fiihrten zu formuliereBiel dabei ist, aus deAuRerungen

der Befragten Hinweise dariliber zu erhalten, wiegdieze Frage oder einzelne Begriffe
verstanden wurden. Die - Ublicherweise auf Tontrager - aufgezeichneten Formulierungen
werden auch als "verbal protocols” (vgl. z.B. Ericsson/Simon 1980) bezeichnet. Uber die
Anwendung der Think-Aloud-Technik inder Umfrageforschung finden sich in der
Literatur wenig Kklare Instruktionen. So weisen Blair/Presser (1993) anhand einer Be-
fragung von 6&kademischen Institutionen in d&}$A nach, da? es beim Einsatz der
Methode keine klaren Empfehlungkeziiglich Auswahl und Schulurtgr Interviewer,
Anzahl der durchzufiihrenden Interviews, Bandaufzeichnungen und Analyseverfahren
gibt. Bei der Anwendung der Think-Aloud-Methode gibt es zwei unterschiedliche Vorge-
hensweisen:

1. Die Befragten werden aufgeforddeayt zu denken, wahrend sie inkatwort formu-
lieren. Diese Vorgehensweise bezeichnet man als Concurrent-Think-Aloud-Methode.
2. Die Befragten werden aufgefordert, naenBeantwortungler Frage zu beschreiben,
wie die Antwort zustande kam. Diese Vorhehenswegtebekannt untedem Begriff
Retrospektive-Think-Aloud-Methode.

Die Think-Aloud-Methode wurde zur Evaluationn Fragen in unterschiedlichen Berei-
chen erfolgreich eingesetzt:

1. Bei retrospektiven Frageroftus (1984) setzte beispielsweise di@ncurrent-
Variante ein, um zu klaren, wigefragte bei der Frage, wigufig sie in den letzten

zwolf Monaen bei einemArzt gewesersind, vogehen: Uberlegedie Befragten vom
gegenwartigen Zeitpunkt ausgehend rickwarts oder umgekehrtZeitpunktvon vor

zwolf Monatenbis in die Gegenwart? Die Concurrent-Think-Aloud-Methode konnte
zeigen, dall bei #aobiographischen Gedachtnisfragen Befragte eher in der
svergangenheit-Gegenwart-Richtung” denken. Ergebnisse eines Einsatzes der
Concurrent-Think-Aloud-Methode bei ZUMA zeigten, dafl retrospektivefraktfragen

zu Alltagsgeschehnissen, wie z.B. Fernsehkonsum der letzten sieben Tage, die Zeiten
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weder vorwarts nochiickwérts aufaddiert werden, sondern in den meisten Féllen eine
Schatzungdes durchschnittlichen Verhaltens pro Tag zugrunde gelegt wird, um dieses
dann fur den entsprechenden Zeitrabhothzurechnen. Der Einsatier Think-Aloud-
Methode erweist sich demnach dams sinnvoll, wenn es darum geht, den
Antwortprozef¥bei retrospektiven Faktfragen transparent zu machen. Kenntnisse dieser
Art ermdglichen dann bessere und préazisere Formulierungen dieses Fragentyps.

2. Bei Meinungsfragen: In einer Studier ZUMA-Feldbteilung wurdeler Einsatz der
Concurrent-Think-Aloud-Methodeei Meinungsfragen an 31 Fallen Uberpringbei

die Methode nicht wie Ublich irhabor, sondern im Feld mit speziell geschulten Pretest-
interviewern eingesetzt wurde. Dabei wurde unter anderem das ilPARINBUS-Studie
erhobene Item ,Ein Mann schlagt sein 10-jahriges Kind, weil es ungehorsam war“ in die
Uberprifung einbezogen. Ddtem ist mittels einer4-Punkte-Skala (sehr schlimm/
ziemlich schlimm/weniger schlimm/tberhaupt nicht schlimm) zu bewerten. Durch die
Methode des lauten Denkens wurden Probleme der Befragten bei der Bewertung des
Iltems deutlich. Edandelte sich dabei um die gleichen Probleme, die bereits bei der
Durchfiihrungeines Standard-Pretests bei diedaam bekannt waren, namlich eine zu
starke Generalisierung der zu bewertenden Situation. Beim EinsatZodeurrent-
Think-Aloud-Methodetraten die Probleme allerdings weit haufiger @of29 Prozent

aller Falle, in denen diBefragtenlaut denken konnten), als dies beim Standard-Pretest
der Fall war (2 Prozent).

3. Zur Uberpriifungon HypotheserBishop (1992) konnte nachweisen, davohl die
Concurrent-als auch die Retrospektive-Think-Aloud-Methode auch zur Hypothesen-
Uberprifung sinnvoll eingesetzt werden kann. Er wendet die Methode bei bereits
bekannten Experimentdpeziiglich Fragenabfolge und Kontexteffekten, wie z.B. dem
bekannten Experimenton Schuman/Presser (1981) zu ,Communist akderican
Reporters® an, und weist nach, dal} das, Befsagte bei ihreAntwort laut dachten,
genau dem entsprach, was Schuman/Presder Erklarung desKontexteffekts
formulierten. Es gibt Befurworter fir die eine und fiur die andere Vorgehensweise. So
sprechen sich z.B. Sudman/ Bradburn/Schwarz (1996) fur die retrospektive Variante aus,
da Befragte erfahrungsgemaf den ProdeR zurAntwort fuhrte, nicht immer in Worte
fassen konnen. Die befragte Person wird dann im nachhinein, d. h. nach der
Formulierung ihrer Antwort gebeten, ihre Uberlegungen zu beschreiben, diatmeort
fuhrten.

Ahnliche Erfahrungen wurden auchder ZUMA-Feldabteilung beim Einsatder Con-
current-Think-Aloud-Methode gemacht. So watesi zu skalierendeMeinungsfragen
nur etwa die Halfte der Befragten in der Lagar, Nennungeines Skalenwertes ihre Ge-
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danken laut zu formulieren, die letztendlich zu Betscheidung fur einen Skalenwert
fuhrten. Die Concurrent-Think-Aloud-Methodeellt an dieBefragten hohe Anforderun-
gen, die nur unter detaillierter Anleitung tUberhaupt erfiillt werden kénnen.

Probing

Beim Probing handelt es sich ugine altbekanntdnterview-Technik,die z.B. als
zentrales Element Bestandteil der bereits beschriebenen Verf&taetom Probe” von
Schuman(1966) und ,Intensive InterviewVon Belson (1981) sind. Dabei wird eine
gegebene Antworvom Interviewer durch eine oder mehrere Zusatzfragen (Probes)
Jhinterfragt”, um mehr Informationen zrhalten. Je nachdem, ob d&®bing wahrend
des Interviews oder danach durchgefuhrt wird, werdelgende Bezeichnungen
verwendet:

Follow-Up-Probing Probing sofort nach der spontanen Antwort.
Post-Interview-Probing Probing nach dem Interview.

Unabhangigvom Probing-Zeitpunkt kann auch nader Aufgabenstellung, aufie sich
das Probing bezieht, unterschieden werden. Hier werdervarBOksenberg/Cannell/
Kalton (1991) zwei weitere Probing-Varianten erwéhnt:

Comprehension Probing Probing zum Fragenverstandnis.

Oksenberg/Cannell/Kalton (1991) nennen drei Varianten des Comprehension Probing:

1. Befragte sollen die Bedeutung eines bestimmten Begriffs in einer Frage erlautern.

2. Befragte sollen Aspekte ihrer Antwort erlautern.

3. Befragte sollen erlautern, wie klar verstandlich Bégriff fur sie waroder welche
Probleme sie beim Verstandnis eines Begriffs hatten.

Information Retrieval ProbingProbing zu Aspekteder Informationsbeschaffung. Sinn-
volles Anwendungsgebiet sind besonders retrospektive Faktfragen. Beispiel:
Frage: WWann waren Sie zum letzten Mal beim Zahnariztfdrmation RetrievaProbing:
"Wie schwer fiel es Ihnen, die Frage zu beantworten?"

Confidence Rating

Befragte sollen nach der eigentlichen Antwort den Grad der Verla3lichkeitAihteort
bewerten (meist mit Hilfe einer Skala). Beispiel:

Frage: Wie lange haben Sie in den letzten sieben Tagen insgesamt fernge <&t
dence Rating:Was wurden Sie sageist Ihre Angabe sehr genau, ziemlich genaler
ungenau oder grob geschatzt?
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Paraphrasing

Befragte sollen - nacHer Beantwortung -die Frage mit eigenen Worten wiederholen
bzw. formulieren. Erfahrungsgeman gehen Befragte dabei unterschiamtidbie einen
versuchen, sich méglichst wortlich an den Fragetext zu erinnern, die andesaohen,

den Inhalt der Frage in eigenen Worten wiederzugeben. Drei Versontigefragten,

den Text einer Frage zu wiederholen, sollen im folgenden als Beispiel angefiihrt werden.

Fragetext: "Im Vergleich dazu, wie anddvier in Deutschlandeben: glaubersie, daf’
Sie Ihren gerechten Anteil erhalten, mehr als lhren gerechten Anteil, etwas weniger oder
sehr viel weniger?" (Dabei wird die Skala optisch nicht vorgegeben.)

Nach Beantwortung der Frage werden die Befragten aufgefordert: "Bitte wiederholen Sie
die Frage, die ich lhnen eben vorgelesen malsheinmal in Ihren eigenen Worten. Wie
lautete dieFrage?"Drei Antwortbeispiele aus kognitiven Laborintervievdée in der
ZUMA-Feldabteilung erhoben wurden uibéi denen das Paraphrasing-Verfahren zum
Einsatz kam, sollen die Wirkungsweise dieser Technik demonstrieren.

Formulierungsversuch eines Befragten: ,GlauBen dafd Sie ithrer jetzigen Tatigkeit

- verglichen mit anderen in Deutschland Lebenden - den gerechten Bekeilhmen,
weniger gerecht, einigermal3en gerecht oder ganz ungerecht".
Formulierungsversuch eines zweitBefragten: Dal} ich sagesolite, daf’ ich im Ver-
gleich zu anderen Bevélkerungsteilen Gber MalRen vom Sozialstaat profitiere*.
Formulierungsversuch einesitten Befragten: ,Ob ich eigentlich mit dem, was ich be-
sitze, was ich habe, mit dem, was ich tun kann, zufrieden bin*“.

Die Technik kann einem Forscher einerseits aufschlu3reiche Hinweise geben, welche in-
haltlichen Aspekte Befragte mit einer Frage verbinden, und andererseits kann die Para-
phrasing-Technik zeigen, aer Fragetext in allen Aspekten erinnert werden kann (z.B.
konnte die 4-stufige Skala nicht korrekt wiedergegeben werden).

Sorting - Verfahren
Sorting - Verfahren sollen vornehmlich Hinweise dariiber geben, wie BefBagtife
kategorisieren bzw. als Konzept verstehen. Es gibt drei Varianten:

1. Free Sort Befragte sollen vorgegebene Items nach eigériterien gruppieren.

Die Items werden dabei auf Kértchen vorgegeben und sollen in selbstdefinierte Gruppen
bzw. ,Haufchen” sortiert werden.

2. Dimensional Sort Beim Dimensional Sort wird vgegangen wie beirkree Sort,

nur daf hier vgregebene Items nach vorher festgeledgteiterien sortiert werden
sollen.
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3. Vignette Classifications Bei Vignette Classifications handelt es sich um eine Vari-
ante des Dimensional Sort. Beispielsweise sollen Befragte kurze Situationsbeschreibun-
gen (,Vignettes) lesen und jeweils entscheiden, ob diessr Meinungnach in die
Uberlegungerbei der Beantwortung einer vorgelegten Frage miitbezogen werden
sollen oder nicht.

Response Latency

Bei dieser Technik handelt es sich um die Messung derz&gthen Prasentation der
Frage und deAntwort. Die Mdglichkeiten reichen dabgbn exakter Messung (z.B.
mittels Stopuhr oder Computer) bis hin zu einer groben Schéatzung durch den/die Testlei-
ter/in mittels Kategorien, wie z.B. ,kurz“, ,mittel”, ,lang“. Diese subjektivBohatzun-

gen werden auchls ,Qualitative Tming“ bezeichnet. Lange ,Reaktionszeiten* werden
dabei in der Regel als Indikator fir Fragenmangel interpretiert.

2.2.1 Bewertung der kognitiven Laborverfahren
Als Gesamtbewertungller hier dargestelltekognitiven Laborverfahren lassen sifcit
gende Vor- und Nachteile nennen.

Vorteile dieser Techniken

e Schnelle Durchfuhrung

« Niedrige Kosten

« Die Techniken kénnen innerhalb verschiedener Stadiefrragebogenkonstruktion
angewandt werden (z.B. kann sofort im AnschluBeare Anderung eineFrage
diese neue Version im Labor getestet werden).

Nachteile dieser Techniken

« Diese Techniken beschrénken sich vorwiegenddaifEvaluation einzelndfragen
und nicht auf deffrragebogermals Ganzes. Dies bedeutet, dal3 dies®r-Techniken
keinesfalls einen Test dgesamten Instruments - in welcher Form auch immer - er-
setzen kdnnen.

* Durch die geringe Fallzahl bestetgin hohes Unsicherheitsrisikbezuglich der
Generalisierbarkeit der Ergebnisse.

2.3 Andere Verfahren

Im Folgenden werden Evaluationsverfahren kurz vorgestb#tweder deiKategorie
LTesterhebung im Feld” noch der Kategafkegnitive Laborverfahren” zugeordnet wer-
den kénnen.
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2.3.1 Focus Groups
Im Bereich der Evaluatiomon Fragen kénnen Focus Groups auf zwei Arten sinnvoll
eingesetzt werden:

1. In einer frhen Entwicklungsphase deagebogens kénnen Focus Groups wertvolle
Hinweise zu Akzeptanz oder extdndnis des Befragungsthemas, einzelner
Themenbereiche, einzelner Fragen oder einzelner Begriffe geben.

2. Focus-Groups eignen sich besonders dafir, schriftliche Fragebogesteru Dabei
bearbeitet zunachst jedder Gruppenmitglieder fir sich démagebogen, wobei keine
Maoglichkeit fur Ruckfragen gegeben werdsoilte, da eine mdglichst realistiscBear-
beitungssituation simuliert werden salbr allem, um fur jedes Gruppenmitglied die in-
dividuelle Bearbeitungsdauer festhalten zu kénnen. Anschlieend kénnénugigen-
mitglieder allgemeine Eindriickmum Fragebogen, wie z.B. zihematik, zur Bearbei-
tungsdauer oder zum Schwierigkeitsgéaf®ern. Danach wirder Fragebogen Frage fir
Frage ,durchgearbeitet®, wobeiie Gruppenmitgliedeaufgefordert werden, zu jeder
einzelnen Frage - soweit vorhanden - Kommentare, Verstandnisprobleme oder
Ruckfragen zuaufern. Daneben werdevom Moderator an die Gruppe bereits
vorbereitete Fragen zu einzelnen Fragen gestellt, Uberwiegand\erstandnis der
ganzen Frage oder einzelner Begriffe.

Grundsatzlich empfiehlt es sich, eiRecus-Group-Sitzung auf Tontrager aufzuzeichnen,

als ,Notlésung” ist jedoch aucheine schriftlicheProtokollfiihrung durch einen Co-
Moderator denkbamDer Vorteil von FocusGroups liegtvor allem darin, daBnehrere
Personen gleichzeitig ,befragt* werden kénneim, entscheidender Nachtést darin zu

sehen, daf3 soziale Interaktionen bzw. gruppendynamische Prozesse, die zwangslaufig bei
einer Focus-Group-Sitzunguftreten, das bei der eigentlich&efragung relevante
Individualverhalten verzerrtdarstellen bzw. nicht adaquat repréasentieren. Diese
Nachteile sowie die - meist geringe Fallzahl lassen es ratsam erscheinen, den
Fragebogen vorseinem endgultigen Einsatz einem Feld-Pretest unter moglichst
realistischen Bedingungen zu unterziehen.

2.3.2 Experten

Zur Beurteilungvon Fragebogerines beliebigen Entwicklungsstadiums kénnen Exper-
ten zu Rategezogenwerden. Dabei sollten idealerweise mehrere Experten eingesetzt
werden, die ihre Bewertungen zur besseren Vergleichbarkeit anhand egegebanen
Kriterienkatalogs vornehmen. Von Lessler und Forg$896) wurde beispielsweise ein
detailliertesCodesystem entwickeltmit dessen Hilfe Experten eine Frage nach ihren
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Merkmalen und Eigenschaften - auch im Hinblick digf Aufgabenstellung fldie Be-
fragten - beurteilen kdnnen (,Expert Questionnaire Appraisal Coding System®).

3.  Zusammenfassung und Ausblick

Bis Mitte der achtziger Jahre stand der Pretest nur uBerst selten im Blickpuwig-des
senschaftlichen Interesses. Er galt zwarder &lteren methodischen Literatur als
wesentlicher Bestandteil im Gesamtkonzept elderfrage, gleichzeitig gab es wenig
Lubereinstimmende® Anhaltspunkte in der Literatur fir die konkBatechfiihrung. In

der Regel kam der Standard-Pretest Anwendung, obwohl man sicliessen
Schwéchen bewul3t war uetwohl bereits 19665chuman zweckbesseretnformation

Uber das Versténdnis von Fragen den Einsatz einer ,Random Probe" empfahl und Belson
(1981, 1986) auf Grund seiner Studien die Notwendigkeit $atmal adaquate
Antworten der Befragten zu hinterfragen.

Heute stehen zur Evaluatienn Fragen einganze Reih&on \erfahren zur Verfigung.

Die sozialwissenschaftliche Methodenforschudig im Bereich derFragebogenkon-
struktion durch die Zusammenarbeit ribgnitionsforschern in den letzten Jahren zu
aulerst praxisrelevanten Erkenntnissen Kagapg abMitte der achtziger Jahrauch

den Pretestbereich mit ein. Vor allem die amerikanische Literatur beschrieb den
erfolgreichen Einsatzon ,neuen“ Verfahren, wie z.B. , Think-Aloud®, ,Probing“, oder
LParaphrasing“, die bislang entweder in andeffenschungsbereichen zur Anwendung
kamen oder einfackin Vergessenheit" geraten waren. Sie waren also nicht unbedingt
neu, wurden aber wieder populdr und fir den Pretestbereich tibernommen. Es sind die
am haufigsten eingesetzten sogenannten kognitiven Laborverfahren.

Diese neuerkognitionspsychologischen Verfahrdaeten den Vorteil, Einblick in die
Gedankenprozesse der Befragten zu gewinnen, um so Probleme bei Fragen zu
identifizieren. Im Gegensatz dait die Identifizierungvon Problemen beim Standard-
Pretest ja nur dann der Fall, wemefragte selbst um Klarung bitten oder sich
offensichtlich falsch verhalten.

Insbesonderdat der Einsatz solcher Verfahrdazu beigetragen, Erkenntnidsei der
Beantwortung retrospektiver Fragen zu gewinnen (vgl. z.B. Tanur 1S&2varz/
Sudman1994).

Die Vielzahl aktueller Evaluationsverfahren wirft die Frage auf, welche Verfahren sinn-
voll eingesetzt werden kénnen bzw. welche Verfahren fir das jeweilige kokkréta-
geprojekt geeignet sind. Neben den bereits genannten (und bekanoteniind
Nachteilen einzelner Verfahren geben insbesondere die Forschungsarbeiten von
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Oksenberg/ Cannell/Kalton (1991) und Presser/Blair (1994), bei denen verschiedene
Verfahren verglichen wurden, interessante Hinweise auf deren Leistungsfahigkeit.

UbereinstimmendeBazit beider ArbeitenEs gibt keine Methode, die in all@roblem-
bereichen zufriedenstellend arbeitet. Oksenberg/Cannell/Kalton (1991) stellemrerin
Vergleichsstudie fest, dabg. ,Special Probes” (z.B. Comprehension Probes) zwar er-
folgreich zur Aufdeckung vonérstéandnisproblemen eingesetzt werden kdnnen, weniger
jedoch zur ldentifizierungller anderen Probleme. Bewdahrt hat sich in dieser Studie
auch das Behaviour Coding, wobei sich allerdings auch hier zeigte, daf? die Ursachen der
Probleme nicht direkt erkennbar sind. Presser/Blair (1994) berichten z.B., dal3 der
Standard-Pretest im Vergleich zu anderen Verfahren am wenigsten raabdéhn
Gegensatz dazist dasBehaviour Codingsehr reliabel auf Grund deknwendung
objektiver Regeln, es liefert aber keine Hinweise auf die Ursachen dieser Probleme.
Kognitive Verfahren wie Probes und@hink-Aloud-Verfahren liefern die meisten
Verstéandnisprobleme, aber z.B. keine Interviewerprobleme. Das Verfahren der
Expertenrunde liefert vergleichsweise die meisten Erkenntnisse ighdam
kostengiinstigsten, besitzt allerdings starke Defizite bei Hinweisen auf
Interviewerprobleme.

Auf der Grundlage dieser Ergebnisse empfielt es sich also, mehrere Verdaimen

setzen. Da der Erkenntniswert der einzelnen Verfahren fur unterschie@imblembe-

reiche differiert, sollte der Einsatz der Verfahren sinnvoll kombiniert werdeenpe

fiehlt beispielsweise Fowler (1995) fur die Evaluation von Fragen den Einsatz von Focus
Groups, kognitiven Laborinterviews und einen Feld-Pretest mit Auswedengnt-
wortverteilungen. Unabhéngig davon, welche Verfahren kombiniert eingesetzt werden,
sollte auf einen abschlieRenden Feld-Pretest auf keinen Fall verzichtet werden, da nur
hier wichtigelnformationentiber Interviewerprobleme oddie Wirkungsweise des ge-
samten Fragebogens (wie z.B. die Befragungsdauer, Sukzessionseffekte) gesammelt wer-
den kénnen.

Anmerkungen

1) Der Einfachheit halber wird im Text immer nur die ménnliche Form verwendet.
2) Der Einfachheit halber wird im Text immer nur die mannliche Form verwendet.
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WAS MESSEN FRAGEN ZUR BEWERTUNG
NEUER TECHNOLOGIEN?

Semantisierungseffekte bei der Messung von bilanzierenden
Einstellungen zu Bio- und Gentechnologien

DIETER URBAN UND UWE PFENNING

m Rahmen eines kognitiven Theoriemodells von Technikeinstellungen werden verschiedene
konzeptionelle und mefpraktische Folgerungen diskutiert, die sich aus der empirischen
Erhebung von bilanzierenden Einstellungen gegeniiber neuen Technologien ergeben. Dazu
wird am Beispiel von Mefergebnissen des Euro-Barometers 1993 Uber die bilanzierende
Bewertung neuer Bio- und Gentechnologien ein Semantisierungseffekt in der Technik-

bewertung der deutschen Bevdlkerung nachgewiesen, der von der BezeichnungligEnjewe
Einstellungsobjekts als "Biotechnologie” oder "Gentechnologie" ausgeldst wird und nur bei
bilanzierenden jedoch nicht bei anwendungsspezifischen (und gigicheeeralisierenden)
Technikbewertungen zu beobachten ist.

In der statistischen Analyse wird nachgewiesen, dal3 Starke und Richtung des Semantisie-
rungseffektes von kognitiven Determinanten, wie z.B. vom Ausmaf3 substanziellen Tech-
nikwissens sowie von Verkniipfungen mit technologiefremden Deutungsmustern (im Falle der
Bio- und Gentechnologie sind dies vor allem Okologiebezogene Orientierungen), in sy-
stematischer Weise bestimmt wird. Diese Systematik bestétigt die Annahmen des Theorie-
Modells Uber die kognitive Konstruktion von bilanzierenden Technikbewertungen. Sie zeigt
aber auch, daf bilanzierende Technikeinstellungen kein empirie-fremdes Konstrukt sind,
sondern als wichtiges Deutungsmuster die Wahrnehmung neuer Technologien in der Bevol-
kerung beeinflussen.

Relying on a cognitive model of technology-oriented attitudes, this study reports on several

conceptual and measurement related issues resulting from an empirical investigation of
generalizing attitudes towards new technologies. The analysis of West German data from the
1993 Eurobarometer study on broad judgements of new biotechnologies and new technologies
of genetic engineering (so-called "gene technologies") shows an effect of the words used to
refer to new technologies on the resulting measurements of attitudes towards these
technologies. The effects appear when technologies are referred to as "biotechnology” or as
‘gene-technology” (in German Biotechnologie and Gentechnologie). It only appears with
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generalizing evaluations of the entire technology. The effect disappears when evaluations focus
on special fields of technological applications such as biotechnology in the fields of human
health or food production.

Our statistical analysis shows that the strength and direction of the semantic effect are de-
termined by the amount of technological knowledge and by mental connections between the
implicit meaning of the wording used and ecological orientations held by the respondents.
These results confirm the assumptions of our theoretical model about the cognitive construc-
tion of generalizing judgements of technologies by the general public. They also show that
generalizing, subjective assessments of technology are not simply theoretical creations but are
important patterns of cognition which influermablic perception of new technologies.

1. Bilanzierende Technikbewertung als kognitive Konstruktion

Empirische Erhebungen zur Messung von Einstellungen gegentiber Wissenschaft und Tech-
nik(en) sind zu einem wichtigen Betéatigungsfeld der kommerziellen und sozialwissenschaft-
lichen Umfrageforschung geworden. Im Bemuhen, die wirtitichain oder politischen
Marktchancen neuer Low/High-Tech-Produkte odertlgtaar Forderungsprogramme vor-
herzusagen, interessiert sich nicht mehr nur die private Marktforschung dafir, ob die 6ffen
che Meinung den wissensdttigh-technischen Fortschritt als "Segen oder Fluch" verstehen
will (Noelle-Neumann/Kéchet 993, Noelle-Neumann/Hansen 1991, Jaufmann/Kistler 1991,
Enguetekommission des Deutschen Bundestages 1990).

Spétestens seit 1972, als die U.S. National Science Foundation ihr ,science indicators pro-
gram* startete, versucht auch die akademische Wissenschaft ihre Selbstthematisierungsdebatte
mit systematisch gewonnener, empirischer Infromation tber die 6ffentliche Wahrnehmung von
Wissenschaft und Technik anzureichern. Vorlaufiger H6hepunkt ihres empirischen und
nunmehr auch konzeptionell angeleiteten Bemihens um Aufkléarung Uber das fragile
Verhaltnis von Wissenschaft/Technik und Offiehkeit ist die Etablierung eines For-
schungsprogramms im Umfeld der sozialwissentidiegin Technik-und Wissenschaftsfor-
schung, das sich den trefflichen Namen "Public Understanding of Science" (PUS) sowie eine
gleichlautende Zeitschrift und verschiedene Foren des forscherischen Diskurses gegeben hat
(vgl. Wynne 1994).

Aber was wird gemessen, und wie zuverlassig sind Messungen, wenn in Reprasentativ- oder
in willkurlichen Auswahlen die Bevolkerung nach bilanzierenden Bewertungen von neuen
Technologien, wie z.B. "der" neuen Gentechnologie, befragt wird? Immerhin konnten in einer
Bestandsaufnahme zur empirischen Erforschung von Einstellungen gegentiber neuen Bio- und
Gentechnologien insgesamt 70 eigenstandige, empirische Studien ermittelt werden, die eine
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Vielzahl von unterschiedlichen und deshalb nicht miteinander vergleichbaren Fragestellungen
und Skalen zur Messung von bilanzierenden Bewertungen neuer Gentechnologien benutzten
(Pfenning/Urban/Weiss 1998) In diesen Studien wird nach Befiirchtungen und Risiken,
nach Hoffnungen und Chancen gefragt, es wird um die Bewertung von fiktiv beschriebenen
Forschungsprogrammen gebeten, und es werden von den Befragten vielerlei
Attributszuordnungen und Attributsbewertungen fur die Qualifizierung von Gentechnologien
verlangt (z.B. die Zuordnung und Bewertung solcher Attribute wie "sicher" und "naturlich” zu
verschiedenen gentechnologischen Forschungsprojekten).

Sollen mit Messungen, wie in den oben angefiihrten Beispielen, nicht nur Meinungsaufie-
rungen protokolliert werden, die zuféllig aufgd von beliebigen, technologiefremden Ei-
genschaften des Respondenten, seinen jeweiligen Tagesstimnunmbehefindlichkeiten

oder gar Merkmalen des MeRprozesses selbst (Intervieweffekte oder Kontexteffekte, Hipp-
ler/Schwarz/Sudman 1987) entstanden sind, muf3 jede der insgesamt 70 in Pfenning/
Urban/Weiss (1995)itierten Studien unterstellen, daf3 bei den Befragten ein subjektiv stabi-
les, bilanzierendes Bewertungsmuster von Gentechnologien vorhanden ist. In sehr allgemeiner
Definitionsweise mii3te ein solch stabiles Bewertungsmuster im Sinne deluRgssc
interesses der oben bezeichneten Studien dann gegeben sein, wenn bei den Befragten eine
technologiespezifische Kognition existent ist, die in kognitiv stabildrzentraler Hinsicht ein
technologiebestimmtes Einstellungsobjekt mit einer technologieabhangigen Attribution in
bewertender Weise zusammenfihrt. Bezogen auf die bilanzierende Bewertung von Gen-
technologien erfordert ein stabiles, technologiespezifisches Bewertungsmuster die Gultigkeit
von vier Annahmen

@ Das Objekt "Gentechnologie oder Biotechnologie" wird auf intrapersonaler Ebene
eindeutig mit generalisierenden Bewertungsattributen wie z.B. "vorteilhaft/nachteilig",
"nitzlich/schadlich" oder "gut/schlecht" verknlpft, wobei Form und Inhalt dieser
Verknupfung nicht auf bestimmte Aspekte der Technologie (z.B. spezifische An-
wendungskontexte) beschrankt sind.

2) Die Verknlpfungen von verschiedenen Aspekten des Technologieobjekts (wie z.B. von
Gentechnologien in der Anwendung bei Nutzpflanzen versus Gentechnologien in der
Anwendung bei Nutztieren) mit verschiedenen generalisierenden Attributionen (z.B.
wirtschaftlich nutzlich versus ethisch winschbar) verhalten sich hinsichtlich ihrer
Richtung (positiv/negativiind Intensitat (stark/schwach) konsistent zueinander. Die
Bewertungen verschiedener Technologieaspekte widersprechen sich nicht in sy-
stematischer Weise, wenn sie als Komponenten eines integrierten Mel3modells zur
bilanzierenden Einschéatzung einer Technologie analysiert werden (Urban 1996a).
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®)

4)

Die nach (1) und (2) strukturierten Kdimmen entstehen nicht zuféllig, sondern sie
weisen eine Systematik auf, die durch kognitivel/oder soziale Vernetzungen her-
gestellt sowie stabilisiert wird. Eine Stabilisierung bilanzierender Bewertungen der
Gentechnologie kann durch kognitive Vernetzung, z.B. durch substanzielles, gen-
technologisches Wissen erreicht werden. Dies kann etwa in der Weise geschehen, daf3
Wissen vom Inhalt "Der Einsatz der Gentechnologie ermdglicht die Erhéhung der
Schadlingsimmunitat von Nutzpflanzen" zu einer positiven Bewertung von Gen-
technologie im allgemeinen fuhrt. Es kdnnen aber auch technologiefremdiéivé&ogn
Vernetzungen zur Stabilisierung von Technikbewertungen beitragen, z.B. wenn Gen-
technologie durchgéngig mit einem individuell nicht akzeptierten menschlichen Ein-
griff in Naturablaufe assoziiert wird, der Naturbegriff zugleich von hoher personaler
Wertigkeit ist und deshalb die Technologie insgesamt auch negativ bewertet wird.

Neben kognitiven Vernetzungetdnnen aber auch soziale Vernetzungen zu einer
stabilen Systematik von Technikbewertungen fiihren. So kann die eigene Bewertung
mit derjenigen von signifikanten Bezugspersonen oder -gruppen abgeglichen und
damit auch strukturiert werden, wenn dies intrapersonale Konsistenzerfordernisse
(aufgrund angestrebter Vermeidung von kidggn Dissonanzendind interpersonale
Konsistenzforderungen (aufgrund angestrebter Vermeidung von sozialen Sanktionen)
notwendig machen.

Die bilanzierende Bewertung der Gentechnologie muf? fur die Befragten von zentraler
kognitiver Bedeutsamkeit sein. Eine entsprechende Bewertung erfolgt somit in
zuverlassiger Weise und kann durch ein sozialwissetiges Erhbungsinstrument

erfal3t werden, das keinen technologiebestimmten Anwendungsaspekt zur Bewertung
vorgibt und damit auch keinen lebeni#tligh relevanten, kognitiven An-
knupfungspunkt liefert. Denn kagre Zentralitét setzt voraus, dal3 die Befragten die
Verbindung von Zieldimension der Fragestellung (generelle Bewertung der Gen-
technologie) mit eigenen, dimensional spezifischen Kognitionen selbstandig herstellen
und diese Verbindung nicht aufgrund von Higién Assoziationen in der jeweiligen
Erhebungssituation aktuell erzeugt wird.

Im folgenden soll die Problematik der empirischen Messung einer bilanzierenden Einstellung

gegenliber modernen Gentechnologien und des damit implizit verbundenen, zuvor skizzierten
Konzeptes eines relativ stabilen, technologiespezifischen Bewertungsmusters am Beispiel von
Semantisierungseffekten bei der Messung von Einstellungen gegeniiber Bio- und Gen-
technologien diskutiert werden. Dabei werden als Semantisierungseffekte solche Einflisse des
MeRinstruments auf die erhobenen Daten bezeichnet, die im Falle einer Messung durch
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Befragung aufgrund der jeWigen Frageformulierungund der in der Frage benutzten
Schlusselbegriffe entstehen kénnen.

2. Problemstellung und Forschungsstand

Die oben skizzierten, konzeptionellen Hintergrundannahmen, die nach unserer Einschatzung
fir eine valide Messung von bilanzierenden Technikbewertungen mittels Bevolkerungsum-
fragen akzeptiert werden missen, verdeutlichen die grof3en mef3praktischen Schwierigkeiten,
die mit der Operationalisierung und Messung von Einstellungen zu neuen Technologien ver-
bunden sind. Denn in aller Regel liegen bei den Befragten zu "neuen” Technologien aufgrund
von deren "Neuartigkeit" nur sehr wenige (wenn tberhaupt) lebensweltliche Erfahrungswerte
Uber technologiespezifische Anwendungen und Nutzungen vor. Gerade im Falle von zu mes-
senden Einstellungen gegeniiber neuen Bio- und Gentechnologien mufd davon ausgegangen
werden, daf? aufgrund mangelnder Erfahrungswerte und uti@hbe Sprachgebrauchs

allein schon die Wortwahl zur Bezeichnung der gemeinten Technologie unterschiedliche As-
soziationen (so vorhanden) im kognitiven System der Befragten aktivieren kann. Dement-
sprechend wird es fir das Antwortverhalten einen Unterschied machen, ob die neue Techno-
logie im Fragetext als "Biotechnik/-technologie", "neuartige Biotechnik/-technologie" oder als
"Gentechnik/-technologie" bezeichnet wird. Denn fur das Einstellungsobjekt "Bio- bzw.
Gentechnologie" existieren keine Begriffe der Alltagssprache, fir die eine sozial geteilte, re-
lativ einheitliche Semantikind Pragmatik vorlage. Vielmehr sind alle obéierten Begriff-
lichkeiten dem sprachlichen Kontext der Naturwissenschaften entnommen.

Danach wird die Bezeichnung "Biotechnologie” als Ubergeordneter Begriff definiert, die
"Gentechnologie" hingegen als spezifisches Verfahren der Biotechnologie hinsichtlich der di-
rekten Manipulation der Gensubstanz angesehen (vgl. zur wissenschaftssprachlichen Defini-
tion: Hessisches Ministerium 1995). Als Sittmenge gemeinsamer Anngungen finden

sich der Bereich der Pflanzen- und Tierzucht, der Bereich der Sicherung genetischen Materials
in Genbanken, die gynakologische Fortpflanzungsmedizin sowie die Pharmaforschung. Es
besteht somit inhaltlich eine geringe Trennschéniel hohe Redundanz zwischen den
Begriffen ,Biotechnologie* und ,,Gentechnologie*.

Semantisierungseffekte bei der Messung von Einstellungen zu neuen Bio- und Gentechno-
logien konnten in verschiedenen Studien nachgewiesen werden. So wurden z.B. ausfuhrliche
Methodentests im Auftrag der Bundesforschungsanstalt fur Ernéhrung (BFE) durchgefuihrt

(vgl. Folkers 1992, Urban 1996b). Dabei handelte es sich um finf verschiedene Studien-

designs, die in funf reprasentativen Bevoélkerungsumfragen zwischen 1990 und 1991 jeweils
als Omnibus-Studien realisiert wurden und fttich auf bio-und gentechnische Verfahrens-
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anwendungen in der Nahrungeiproduktion bezogen waren. In ihnen ging es methodisch
um die Uberpriifung von Effekten der drei Technologie-Semantisierungen "Biotechnologie”,
"Gentechnik" und "neuartige Biotechnik" im Kontext von gestitzten und ungestutzten Be-
fragungstechniken sowie von offenen Assoziationsfragen. Die Resultate dieser Studien weisen
deutliche Effekte nach (Folket992): Demnach werden gleiche technologische Objektbeziige
(d.h. Anwendungen) bei Verbindung mit dem Begriff "Biotechnologie'tlideupositiver
bewertet als bei Verwendung von Begrifflichkeiten wie z.B. "Gentechnik" oder "neuartige
Biotechnik". Zudem weisen die Analysen der mit offenen Fragen erhobenenen kognitiven
Assoziationen zur jeweiligen Technologie darauf hin, dall dieser Effekt auf zwei
dominierenden Verbindungen von "Biotechnologie” beruht: einerseits auf biologisch reinen
und biologisch produzierten Nahrungdein und andererseits ein Bezug zu gesellsiattaf
liberaus positiv bewerteten Okologie-Entspuagen hergedtewird, wihrend die Bezeich-

nung "Gentechnik" eher in Verbindung mit Genmanipulationen am Menschen wahrgenommen
und bewertet wird. Bei technologiebezogenen Einstellungsmessungen in Form von Be-
fragungen kann also die Verwendung unterschiedlicher Objekt-Semantisierungen einen Effekt
auf das Begriffsverstandnis und die Bewertungstendenz der Respondenten haben.

Bedeuten nun die zuvor skizzierten Uberlegungen und empirischen Resultate, daR die Exi-
stenz von Semantisierungseffekten eine Messung von bilanzierenden Technikbewertungen
unmdglich macht? Oder, weniger radikal formuliert, was wird gemessen und wie ist ein Mel3-
ergebnis zu bewerten, wenn es tatsachlich eine kognitiv stalilzentrale Technikbewertung
widergibt, diese aber in Abhangigkeit von verschiedenen Technik-Semantisierungen variiert?
Denn im strikten methodologischen Sinne wére ein allgemein gliltiges, technologiebezogenes
Begriffsverstéandnis flr eine bilanzierende Operationalisierung unabdingbar. Und da die
Abfrage einer bilanzierenden Bewertung hinsichtlich eines bestimmten Objekts stets eine
homomorphe Abbildung erzeugerillvd.h., dal3 die Bewertung dem Obijekt in eindeutiger,
wenn auch nicht umkehrbarer Weise zugeordnet werden soll), wéare auch aus mef3theoretischen
Grunden zumindest von einem allgemein anndhernd gleich assoziierten Objekt(klassen)bezug
auszugehen.

Um einer Beantwortung dieser Fragen naher zu kommen, wollen wir im folgenden zunachst
die Existenz von Semantisierungseffekten replizieren und sodann versuchen, eine ewtl. vor-
handene, kognitive Systematik dieser Effekte empirisch aufzudecken. Die Kenntnis um solch
eine Systematik kénnte darliber Aufschlufl3 geben, ob trotz der oben formulierten Einspriiche
(und unter gleichztiger Berticksichtigung der in Abschnitt 1 skizzierten Konzeptualisierung)
dennoch Mdglichkeiten zur validen Messung und substanziellen Interpretation von
bilanzierenden Technikbewertungen bestehen.
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3. Ausmal und Starke von Semantisierungseffekten

Die folgenden Analysen benutzen die Daten der Euro-Barometer 1991 (No. 35.1) und 1993
(No. 39.1), in denen ein Stichprobensplitting mit den alternierend in den Fragetexten benutz-
ten Begriffen "Biotechnologie” versus "Gentechnologie" durchgefuhrt wurde. Es konnte ein
Netto-Sample westdeutscher Befragter von N=1031 (Euro-Barometer 1991) bzw. ein Netto-
Sample von N=1027 Befragten (Euro-Barometer 1993) ausgewertet werden (jeweils nur
Burger/innen der alten Bundeslander). Diese Datenbesténde und die Dokumentationen zu den
Euro-Barometer-Studien sind beim Zentrum fir Européische Sozialforschung (ZEUS) am
Mannheimer Zentrum fiir Européische Sozialforschung (MZES) verfigbar.

Der Semantisierungsssplit in den Euro-Barometern basiert auf einer Auswechselung der die
Technologie bezeichnenden Schliisselbegriffe bei ansonsten gleichlautenden Operationali-
sierungen und Plazierungen der Fragen im Erhebungsinstrument. Insofern interessieren fir
unsere Analysen weniger die methodischen Fragen von Variationen im Antwortverhalten
durch zwar sinngeméf identische, aber wortlich abweichende Operationalisierungen (Tanur
1992, Sudman/Bradburn/Schwarz 1996), sondern die bei gleicheitivieogtrteilsanker

durch die alternierenden Schlusselbegriffe aktivierten unterschiedlichen mentalen Reprasen-
tationen zur Bio- und Gentechnologie (Gigerenzer/Hoffrage/Kl&ing61991) sowie die
kognitiven Vernetzungen, die mit der bilanzierenden Bewertung von mehrdimensionalen und
hochkomplexen Technologien einhergehen.

Das Design der Euro-Barometern-Studien fir diesen Semantisierungssplit 143t sich als quasi-
experimentell bezeichnen. Denn den ltems zur Messung von bilanzierenden Bewertungen der
Bio- und Gentechnologie im allgemeinen sowie zur Bewertung der entsprechenden
Technologie in den Anwendungsgebieten von Human-, Tier-, Pflanzen- und Mikrobengenetik
war jeweils 1991 und 1993 eine gleichlautende Uberleitung voralitgedite diese Items
eindeutig in den Zusammenhang der Gentechnologie stellt

"Lassen Sie uns nun Uber ein anderes Thema sprechen: Wissenschattler wissen immer besser
dartiber Bescheid, wie Lebewesen funktionieren und wie man sowohl Mikroorganismen (z.B.
Hefe) oder Getreide und Vieh, als auch Zellen des menschlichen Kérpers verandern kann. Die
Veranderungen kénnen sehr niitzlich sein, aber sie kdnnen auch einige Risiken beinhalten. Ich
mochte lhnen zu diesem Thema nun einige Fragen stellen.".

Diese Uberleitung benennt als Objekt der daran anschlieRenden Fragen die gezielte, direkte
Veranderung von Zellen in verschiedenen Lebewesen (Mensch, Pflanze, Nutztier, Mikrobe).
Dies entspricht der naturwissenschaftlichen Definition der Genteohudikzugleich der all-
gemein vorgenommenen Assoziation von "Genmanipulation” als Merkmal der Gentechnik.
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Der von uns im folgenden beabsichtigte Semantisierungstest wird also nicht nur durch die
prinzipielle, dem naturwissenschaftlichen Vamdtéis entsprechende, hohe itiide Red-
undanz zwischen den Technologiebezeichnungen ,Biotechnologie* und ,Gentechnologie”
gerechtfertigt (vgl. Abschnitt 2). Er wird auch durch den hier zitierten Uberleitungstext legi-
timiert, da hierdurch explizit der gleiche, gentechnisch umschriebene Gegenstand fir die zwei
in der Erhebung alternierend benutzten Technologiebezeichnungen den Befragten vorgegeben
wird. Befragte mit wenig Wissen uber die Differenziertheit und Redundanz der beiden neuen
Technologien sind fiir ihre Meinungsbildung auf diese Information im Uberleitungstext und
die fur sie daraus herstellbare kognitive Vernetzung mit bekannten Begriffen, Erfahrungen und
bereits bestehenden Meinungsbildern angewiesen. Befragte mit Kenntnissen Uber
Differenziertheit und Redundanz kénnen ihre Meinungsbildung auglieftean Kriterien der
Attribution der Bio- und Gentechnologie ableiten, wodurch die alternierende Semantisierung
fur diese Befragtengruppe relativ unbedeutsam werden miifite.

Nicht zur Diskussion stehen an dieser Stelle die vorhandenen methodischen Defizite der Fra-
gestellungen in den Euro-Barometer-Studien hinsichtlich einseitiggerverzerrender Fra-
gestellungen (vgl. Weller 1996).

Tabelle 1 zeigt fur die zwei Erhebungsjahre 1991 und 1993 die Verteilungen des bilanzieren-
den Bewertungsindikators "Lebensveranderung" (kurz: BewQ) in Abhéngigkeit von der Ob-
jektbezeichnung "Biotechnologie” bzw. "Gentechnologie”. Die entsprechende Frage zu BewO
wurde unmittelbar in AnschluR an die zuvor zitierte Uberleitung gastelltautet:

"Wissenschaft und Technologie verandern unsere Art zu leben. Ich lese Ihnen jetzt eine Liste
mit Bereichen vor, in denen neue Technologien gegenwartig entwickelt werden. Sagen Sie mir
bitte fiir jeden Bereich, ob Sie meinen, dal er Ihr Leben in den nachsten 20 Jahren verbessern
wird, keine Auswirkungen haben wird, oder die Dinge verschlechtern wird?"

Wie Tabelle 1 ausweist, ist fur 1991 zwischen den beiden Verteilungen des bilanzierenden
Indikators kein signifikanter Unterschied festzustellen. Fir 1993 hingegen findet sich ein si-
gnifikanter Unterschied, der durch die alternierende Verwendung der Objektbezeichnungen
"Biotechnologie” und "Gentechnologie" erzeugt wird: wahrend 50,8% der Befragten die
Biotechnologie positiv bewerten, auern nur 37,8% eine positive Wertschatzung fir die
Gentechnologie. Dementsprechend bewerten "nur" 21% die Biotechnologie als "negativ’,
wahrend bei Verwendung der Bezeichnung "Gentechnologidiiclemehr Befragte (38,9%)

diese Technologie als negativ einschatzen. In der Erhebung von 1993 ist somit ein eindeutiger
Semantisierungseffekt bei der Messung einer bilanzierenden Technikbewertung zu
beobachten. Daf? dieser im Jahre 1991 noch nicht Ztiednmvar, sei hier auf die zwischen

1991 und 1993 stark ausgeweitete und intensiviertetliffe@Diskussion um den Nutzen der

Bio- und Gentechnologie zuriickgefiihrt. Zur weiteren Analyse des oben benannten
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Semantisierungseffektes mussen wir uns also auf eine Auswertung der Daten des Euro-
Barometer von 1993 konzentrieren.

Tabelle 1:  Effekte der Semantisierung von Bio- und Gentechnologie auf die bilan-
zZierende Technikbewertung (Angaben in %)

Erhebungsjahr 1991 Erhebungsjahr 1993
Bilanzindikator| Bio-Tech| Gen-Tech. %-Diff. Bio-TecIL. Gen-Tegch.  %-Diff.
positiv 55 57 2 51 38 13
indifferent 25 25 0 28 23 5
negativ 20 18 2 21 39 18

Statistische Kennziffern

Chi-Quadrat 0.46, df=2, p=.79,n=756 29.67, df=2, p<.00,n=76[L

Cramérs V .03, p=.79 .20, p<.00

Wie bereits zuvor erwahnt, beziehen sich die in Tabelle 1 dargestellten Ergebnisse auf eine
Bewertung des undifferenzierten Einstellungsobjekts "Bio- und Gentechnologie”. Deshalb ist
nunmehr zu Uberpriifen, ob der beobachtete Semantisierungseffekt in gleicher Weise bei einer
nach Anwendungsgebieten der Bio- und Gentechnologie ausdifferenzierten Bewertung zu
beobachten ist.

In systematisierender Absicht sind zumindest drei verschiedene Anwendungsdimensionen der
Bio- und Gentechnologie mit wiederum eigenen Subdimensionen und mit mehreren Ob-
jektklassen (vgl. Ubersicht 1) zu unterscheiden:

D1 Die Humangenetik, die die Behandlung von Krankheitsbhildern der Humanme-
dizin (Gentherapie), die Reproduktionsmedizin (einschliellich pranataler Dia-
gnostik) und die Pharmazie als Anwendungsbereiche mit den Objektklassen
Embryonen/Féten, erkrankte Menschen, krankheitsdisponierte Menschen und
Pharmaziegrundstoffe einschlief3t.

D2 Die Agrarwirtschaft mit den Subdimensionen der Tier- und Pflanzengenetik, die
die Anwendungsgebiete transgener Zichtungsmethoden, die Verbesserung der
Fruchtertrage und die Neuzucht von nicht-natlrlichen Lebensformen fir ver-
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schiedene Objektklassen (Kultur- und Nutzpflanzen, Genschwund in Fauna und
Flora, Nutztiere) erfafit.

D3 Die mit Mikroben als Objektklasse verbundene Bio- und Gentechnologie, die
hauptséchlich die Produktion von pharmazeutischen Impfstoffen und umwelt-
politische Anwadungen (z.B. Begtiung von Olverschmutzungen, Abfallwirt-
schaft, Bio-Chip) zum Inhalt hat.

Zu Uberpriifen ware also, ob bei Bewertungen in den drei oben umrissenen Anwendungs-
dimensionen der Gen- und Biotechnologie (mit jeweils mehreren, relativ selbstéandigen Ob-
jektklassen) die zuvor fur die bilanzierende Technikbewertung nachgewiesenen Semantisie-
rungseffekte ebenfalls eine Rolle spielen. Wenn dem so ware, kdnnte dies als ein erster Hin-
weis fur eine mogliche Verbindung zwischen anwendungsspezifischen und bilanzierenden
Technikbewertungen verstanden und danach gefragt werden, ob bilanzierende Technik-Ein-
stellungen (als objektklassenlbergreifende, ikiwgnKonstrukte) nach einem bestimmten
Konstruktionsmuster aus spezifischeren Bewertungen abgeleitet bzw. konstruiert werden. Die
Daten des Euro-Barometers 1993 erlauben eine Analyse von Semantisierungseffekten bei der
Bewertung von sieben Anwendungen. Diese werden in der Ubersicht 1 vitrgalste
Bewertungs-Indikatoren wurden fiir jede dieser sieben Technologie-Anwendungen drei ltems
abgefragt (vgl. Ubersicht 2).

Um die anwendungsspezifischen Semantisierungseffekte im oben beschriebenen Sinne
zu ermitteln, wurden fur jede der sieb&nwendungerdie Korrelationerewischen den

drei Bewertungs-Indikatoren under variierenden dchnologie-Bezeichnung berechnet.
Tabelle 2 zeigt die entsprechenden Ergebnisse.

Wie die in Tabelle 2 aufgefiihrten statistischen Kennwerte belegen, kdnnen - anders als bei der
bilanzierenden Technikbewertung - keine signifikanten anwendungsspezifischen Bewer-
tungsunterschiede in Abhéngigkeit von der gewdahlten Technologie-Bezeichnung beobachtet
werden. Selbst bei progressivem Testen auf eine hohe Irrtumswahrscheinlichkeit von 10% ist
von 21 berechneten Korrelationen nur eine als statistisch signifikant zu werten (zwischen
"Mikroben2" und "Bew2"). Somit kann ein Semantisierungseffekt bei anwendungsspezifi-
schen, generalisierenden Bewertungen der Bio- und Gentechnologie nicht nachgewiesen
werden.
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Ubersicht 1:  Anwendungs-Indikatoren

Dimension Anwendung Indikator Frage-Nr.

Humangenetik | Erkennung und Heilung von | D1-1 Q49

D1 Krankheiten beim Menschen | "Mensch"
Herstellung von D1-2 Q48
Medikamenten "Medikamente"

Agramgenetik Produktion von Nutzpflanzen| D2-1 Q42

D2 "Pflanzen”
Produktion von Nutztieren D2-2 Q45

"Tiere"
Produktion von Nahrungsmittel D2-3 Q47
"Nahrungsmittel"

Mikrobengenetik Produktion von Mikroorganis-| D3-1 Q43

D3 men fir die Herstellung von | "Mikroben1"
Lebensmitteln/Medikamenter
Produktion von Mikroorganis-| D3-2 Q44
men flr die Beseitigung von | "Mikroben2"
Umweltschéden

Ubersicht 2:  Bewertungs-Indikatoren

Bewertungs- | Item (Euro-Barometer 39.1 - Q42_3) Indikator

ebene

bilanzierend "Wissenschaft und Technologie veréandern unsere Art BewO

leben. Ich lese lhnen jetzt eine Liste mit Bereichen va, in
denen neue Technologien gegenwartig entwickelt werden.
Sagen Sie mir bitte fur jeden Bereich, ob Sie meinen, daf3
er Ihr Leben in den né&chsten 20 Jahren verbessern wird,
keine Auswirkungen haben wird, oder die Dinge
verschlechtern wird?"

(+1="verbessern", 0="keineAusw.", -1="verschlechtern)
generalisierend "Solche Forschung ist lohnend und sollte gefoérdert weBewl
anwendungs- | den."
spezifisch (4="stimme vollst. zu" ... 1="stimme tUberhaupt nicht zu")
"Solche Forschung kénnte Risiken fiir die menschlicheBew?2
Gesundheit und Umwelt in sich bergen.”
(1="stimme vollst. zu" ... 4="stimme tUberhaupt nicht zu")
"Auf jeden Fall muf3 diese Forschung von der Regierurgew3
kontrolliert werden."
(1="stimme vollst. zu" ... 4="stimme tUberhaupt nicht zu")
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Tabelle 2:  Effekte der Semantisierung von Anwendungen der Bio- und Gentechno-
logie auf die Technologie-Beurteilung
Dimension Anwendungs- Bewertungs- | Korrelation zwischendchno-
Indikator Indikator logie-Bezeichnung und
Technologie-Bewertung:
Cramérs V (Sign. Niveau)

Mensch Bewl .08 (.13)
Human- Bew?2 .03 (.87)
genetik Bew3 .01 (.98)
D1 Medikament Bewl .05 (.44)
Bew?2 .05 (.46)
Bew3 .07 (.18)
Pflanzen Bewl .04 (.76)
Bew2 .06 (.28)
Bew3 .07 (.21)
Agrar- Tiere Bewl .05 (.43)
genetik Bew?2 .08 (.12)
D2 Bew3 .06 (.31)
Nahrungsmittel Bewl .03 (.81)
Bew?2 .04 (.67)
Bew3 .04 (.72)
Mikrobenl Bewl .05 (.50)
(Umweltschutz) Bew?2 .07 (.20)
Mikroben- Bew3 .05 (.48)
genetik Mikroben2 Bewl .13 (.90)
D3 (Pharmazie) Bew?2 .09 (.07)
Bew3 .05 (.44)
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Wird mit diesem Ergebnis ein erster Hinweis darauf geliefert, daf3 bilanzierende Gesamtbe-
wertungen von Technologien als kognitiv eigenstandiges Konstrukt von einem kognitiven
Konstrukt generalisierender Anwendungsbewertungen streng zu unterscheiden sind? Wir

glauben nicht. Denn entsprechend der zuvor formulierten, zweiten Konstruktannahme lassen
sich deutliche Zusammenhénge zwischen den beiden Bewertungskonstruktionen finden: \Von

den 42 Korrelationen (7 Anwendungem mit jeweils 3 Attributionen fur 2 Technologie-Be-
nennungen) zwischen dem bilanzierenden Bewertungs-Indikator "BewQ" einerseits und den

drei anwendungsspezifisch generalisierenden Bewertungs-Indikatoren (Bew1/2/3) andererseits
sind 70% signifikant und 95% von erwartungsgemafer Richtung. Dabei bestehen die starksten

Korrelationen mit einem mittleren Wert von r=0.38 zwischen der bilanzierenden Bewertung

"Bew0" und der anwendungsspezifischen Bewertung "Bewl" ("Solche Forschusaijte

gefordert werden").
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Dal} die Zusammenhange zwischen bilanzierender und anwendungsspezifischer Technikbe-
wertung nicht noch stérker ausfallen, liegt, so unsere These, wiederum am Einflu3 eines Se-
mantisierungseffektes, der nunmehr jedoch nicht von der Technologie-Benennung sondern von
der Bezeichnung des Anwendungsobjektes ausgeht und von dem deshalb bilanzierende, nicht
anwendungsspezifische Technikbewertungen nicht betroffen sein konnenitiviogn
Konstruktionen zur anwendungsspezifischen Bewertung von neuen Technologien reagieren,
wie oben gezeigt, wenig oder Uberhaupt nicht auf die jeweilige Semantisierung der betref-
fenden Technologie. Statt dessen ist fur sie die Semantisierung und die damit verbundene
evaluative Konnotation des Anwendungsobjekts von Bedeutung. So erhdlt das gentechnolo-
gische Anwendungsobjekt "Herstellung von Medikamenten" (Indikator D1-2) unabh&ngig
davon, ob die dazu benutzte Technologie als "Biotechnologie" oder als "Gentechnologie" im
Fragetext bezeichnet wird, stets hdchste Bewertungen (vgl. die Abbildungen 1 und 2), denn
alle mit dem Erhalt der menschlichen Gesundheit verbundenen Handlungsziele werden gene-
rell als lohnend und wiinschenswert eingestuft. In Fallen wie diesem fokusiert das Ausmalf3 der
positiven Konnotationen, die mit dem Amwzingsobjekt verbunden sind, die Wahrnehmung

des Fragetextes auf technologiefremde Assoziationen, so daf3 die Effekte der Technologie-
Benennung auf das Antwortverhalten weéligmabgeschwacht werden.

Die Abbildungen 1 und 2 zeigen die Unterschiede zwischen den duittfishen Bewer-

tungen auf drei Bewertungs-Indikatoren Uber alle technologischen Anwendungen, wobei
Abbildung 1 die Bewertungen bei Verwendung der Bezeichnung "Gentechnologie" und
Abbildung 2 bei Verwendung der Bezeichnung "Biotechnologie" prasentiertlicheer-
kennbar sind die durchgéngig hohen Bewertungen von Anwendungen in den innerhalb der
deutschen Bevolkerung generell sehr positiv besetzten, technologiefremden Objektklassen
"Gesundheit" und "Umwelt", wahrend gentechnische Anwendungen in den Bereichen von
Nutztier-Zuchtung und Nahrunggtel-Herstellung wesentlich kritischer gesehen werden.

Beide Abbildungen zeigen nahezu identische Bewertungen, wodurch nochmals die geringe
Bedeutung von Technologie-Bezeichnungen fur die Einstellungsbildung bei anwendungs-
spezifischer Bewertung von Bio- und Gentechnologiglideuvird. Die Korrelationen zwi-

schen den jeweiligen MeRwerten im Split ,Biotechnologiatl im Stit ,Gentechnologie*
betragen fiir den Indikator Bewl .995, fir den Indikator Bew2 .993 und fiir den Indikator
Bew3 .867. Fir die Erstellung des Balkendiagramms (sowie fir alle folgenden statistischen
Analysen) wurden die urspriinglichen Skalen von Bew2 und Bew3 ,gedweditrend zu-
nachst ein hoher Wert auf diesen Skalen eine Ablehnung der Bio- bzw. Gentechnologie indi-
zierte, bedeuten nunmehr hohe Werte fiir alle drei Bewertungs-Indikatoren eine Zustimmung
zur jeweiligen Technologie.
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Abildung 1: Einstellungen zur Gentechnologie

Mittelwerte

35 b oo - ol Mikroben/ _
Medikamente Mikroben/ "¢ "

D1-1 D1-2 D2-1 D2-2 D2-3 D3-1 D3-2
[- Bewl mBew?2 [ Bew3]

Abildung 2: Einstellungen zur Biotechnologie
Mittelwerte

35 Mikroben/

D1-1 D1-2 D2-1 D2-2 D2-3 D3-1 D3-2

[- Bewl mBew?2 [ Bew3]

Fir Abbildung 1 und 2 giltMittelwerte von drei Bewertungsindikatoren fur Anwen-
dungsbereiche; 1 = negative Technologiebewertung, 4 = positive Technologiebewertung
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Wahrend, wie gezeigt, generalisierende Bewertungen von Technologieanwendungen vor allem
Uber evaluative Assoziationen mit der Objektklasse des Anwendungsgegenstandes konstruiert
werden (und damit natlrlich auch diifg gegentiber objektklassenspezifischen Se-
mantisierungseffekten werden) wirken bei der Konstruktion von bilanzierenden Technik-
bewertungen vor allem Semantisierungseffekte, die durch Assoziationen mit der jeweiligen
Technologie-Benennung ausgelost werden.

Wir wollen im folgenden die Systematik des Semantisierungseffektes bei bilanzierenden
Technikbewertungen néher betrachten und dabei Inhalte der oben referittdankdn-
struktannahme flr die Analyse nutzen.

4. Kognitive Determinanten von Semantisierungseffekten

4.1 Wissen und Semantisierungseffekte

Entsprechend der in Abschnitt 1 vorgetragenen Konstruktannahme (R&hn&n bilanzie-

rende Technikbewertungen mittels vorhandenem, substanziellem Technik-Wissen kognitiv
stabilisiertund damit auch relativ resistent gegenuber technologiespezifischen Semantisie-
rungseffekten gemacht werden. Deshalb lautet unsere folgende Forschungshypothese, dald
Semantisierungseffekte bei der bilanzierenden Bewertung von Bio- und Gentechnologie mit
zunehmendem Detailwissen Uber Anwendungen dieser Technologie abnehmen bzw. gering
werden und niedriges Wissen oder Nicht-Wissen die Befragten auf allgemeiitavékdig:
soziationsmuster zuriickgreifen 1&Rt, wodurch unterschiedliche Bewertungstendenzen im
Antwortverhalten entstehen kénnen.

Zur Messung des Wissens tber Anwendungen der Bio- und Gentechnologie wurden im Euro-
Barometer fir alle Befragten die ‘"richtig/falsch/weild nicht"-Einschatzungen von 12
Wissensstatements ermittelt, zu denen z.B. solche Aussagen gehéren wie "Es gibt Bakterien,
die von Abwasser leben" oder "Bio/Gentechnologie macht es méglich, die Milchproduktion
von Kilhen zu erhdhen." Dieses Verfahren zur Messung von Technik-Wissen zielt also auf eine
forscherskalierte Objektivierung von Wissen, die die subjektive Uberzeugung der Befragten
von der Richtigkeit ihrer Anworten auf3er Betracht 1&Rt. Zudem kann die objektivierte
Wissensermittlung natdrlich auch nicht das subjektive Wissen ansprechen, das von einzelnen
Befragten als kognitiv relevant im Zusammenhang mit Themen deuiBiosSentechnologie
gespeichert wird. Deshalb ist ein mit den Instrumenten des Euro-Barometers gemessener
Wissensstand kein fehlerfreier Indikator fur das Vorhandensein von Wissenselementen, die
eine bilanzierende Bewertung der Bio- und Gentechnologigtikostabilisierenkénnten. So

mufd z.B. ein hier ermitteltes, geringes Wissen niobedingt eine grol3e kdtwe Distanz zu
Themen der Bio- und Gentechnologie indizieren, sondern kann auch Ausdruck der nicht
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vorhandenen, subjektiven Relevanz der in der Fragebatterie benutzten MeRZitems sein. Folglich
werden MeRfehler die Ergebnisse zur statistischen Uberprifung der oben formulierten
Forschungshypothese beeintrachtigen. Dennoch gehen wir davon aus, dal3 das im Euro-
Barometer benutzte MeRverfahren in Kombination mit der unten beschriebenen Vorgehens-
weise bei der Konstruktion eines subjektiven Wissensindex die subjektive Relevanz von be-
wertungsstabilisierenden Wissensbesténden indikativannaherungsweise éttein kann.

Fir die folgende Analyse wurde ein ,objektiver* Wissensindex gebildet, dessen Werte als
relative Anzahl der richtigen Antworten aus der 12 ltems umfassenden Fragenbatterie be-
rechnet wurden.

Die Berechnung der Indexwerte berlicksichtigt nicht die AnzadtiggiiAnworten eines jeden
Befragten als Berechnungsbasis des relativen Anteils richtiger Antworten, sondern dividiert
die jeweilige Summe richtiger Antworten durch die Anzahl aller ltems der Wissensbatterie.
Dies bedingt, daf3 alle Items als gleichgewichtig fur die Bildung des Index betrachtet werden.
Diese \orgehensweise entspricht der Annahme, dall zur Berechnung des objektiven
Wissensumfangs eine gliltige Antwort zu jedem Item abverlangt wird, so dal? sowohl falsche
als auch "weil3 nicht" und keine Antworten als Nicht-Wissen gewertet werden missen. Zu-
gleich ist dieses Vorgehen auch Voraussetzung fir die Unabhéngigkeit der Wissensskala vom
Schwierigkeitsgrad einzelner Items, da ansonsten auch ein maximaler Indexwert erreicht
werden kdnnte, wenn vom Befragten nur leichte Fragen ausgewahlt und richtig beantwortet
wirden (tatsachlich weisen die Antwortverteilungen in Abhangigkeit vom jeweiligen Wis-
sensitem teilweise erhebliche Anteile der Kategorie "weif3 nicht" auf).

Tabelle 3:  Haufigkeitsverteilung eines Wissensindéx

Indexwert fir die berechneten Anteile richtiger Antworten von 12 ltems
Uber bio- und gentechnisches Wissen

Index- | 0,0 | 83| 16,7 25,0 33,83 41}7 50,0 58,3 66,7 7150 83,3 91,2 |100
wert

abs. 200 21, 41 676 92 130 162 1B8 159 B85 48 |12 2
in% | 19| 20/ 40 63 90 127 158 183 155 83 @47 |12 |02

Mittelwert = 50.98, Stddev. = 19.67, 327,
Median=50, Modalwert=58.33, Schiefe= - .409, Exzel} = -.145

1) Berechnet als relativer Anteil richtiger Antworten am personenunabhangigen Gesamt von
12 richtigen Antworten.
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Tabelle 3 zeigt die Haufigkeitsverteilung der Werte des Wissensindex fur die Gesamtheit aller
Befragten. Die Verteilung ist unimodal mit einem hé&ufigst beobachteten Indexwert von 58.33
und nahert sich weitgehend der Form einer Normalverteilung an. So stimmen Median und
Mittelwert Uberein, der Modalwert ist nur um eine Kategorie verschoben. Einogaiov-
Smirnov-Test fur mehrere 10%-Stichproben verdeutlicht die gute Anpassung der empirischen
Verteilung an die Standardnormalverteilung mit Kennwerten zwischen .071 und .101.

Zur Kontrolle moglicher Einflisse des Index "objektiver Wissensbestand" auf die Stérke des
hier interessierenden Semantisierungseffektes wird im folgenden das Ergebnis einer dreidi-
mensionalen Kreuztabellierung ausgewertet. Dabei wird zunéchst der Zusammenhang zwi-
schen dem Semantisierungssplit "Biotechnologie versus Gentechnoiodielem Bilanzie-
rungsitem "Bew0" (vgl. Ubersicht 1) fiir drei Klassen der Indexvariablen "objektives Wissen"
getestet. Folgende Wissensklassen wurden dazu gebildet:

* geringes Wissen (weniger als 50% richtige Antworten) N=371 (36,1%)
« mittleres Wissen (50 bis 75% richtige Antworten)394 (57,8%)
¢ hohes Wissen (mehr als 75% richtige Antworten) N=62 (6,0%)

Die oben durchgefiihrte Klassifizierung bertcksichtigt, da® richtige Antworten auf Wissens-
fragen auch zuféllig erfolgekinnen und der Erwartungswert des Anteils richtiger Angaben
bei rein zufalligem Antwortverhalten wegen der Dichotomie der ltemvorgaben 50% betragen
wiirde. Dieser Erwartungswert rechtfertigt die hier vorgenommene, schiefe Klasseneinteilung,
bei der das erste und zweite Qilaverteilung zu der Wissensklasse "niedrig" zusam-
mengezogen werden, wahrend drittesl viertes Qudif die eigenstéandigen Wissensklassen
"mittel" und "hoch" bilden.

Tabelle 4 zeigt, daf fur die Kategorie "hohes Wissen" kein signifikanter Semantisie-
rungseffekt festzustellen ist. Demgegentiber ist ein signifikanter Effekt fir die Wissensklassen
"gering" und "nittel" zu beobachten. Erwartungsgemaf ist der Effekt (gemessen als klas-
senspezifische Korrelation zwischen SemantisierungssliBew0) in der Klasse "niedriges
Wissen" am starksten (Cramérs V = 0.284), ist aber auch noch in der Klagzesm
Wissen" von substanzieller Bedeutung (Cramérs V = 0.164) und wére, so unsere obige
Annahme, ohne die Intervention von skalenbedingten Mef3fehlern vermutlich noch starker
ausgefallen.

Im Ubrigen kann auch die wissenskontrollierte Auswertung von spezifischen Bewertungs-

indikatoren die Ergebnisse aus Tabelle 2 bestatigen. Wird das bilanzierende Bewertungsitem
"Bew0" gegen die anwendungsspezifisch erfragten Bewertungsitems "Bewl/2/3" ausge-

tauscht, so lassen sich keine Semantisierungseffekte bei der Bewertung enkamem 63
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Korrelationen zwischen Technologie-Bezeichnung und Technologie-Bewertungen (berechnet
fir 3 Bewertungsitems x 7 Anwendungen x 3 Wissensgruppen) liegt keine auch nur annéhe-
rungsweise im signifikanten Bereich der Irrtumswahrscheinlichkeiten. Mithin wird auch hier
deutlich, dal’ die Benaung von Anwendungsbereichen bei der Messung von Technikein-
stellungen als kognitiver Anker fur das Antwortverhalten der Befragten dienerukdrata-

durch die Bewertung von Technologien unabhéngig von der benutzten Technologie-Be-
zeichnung, aber auch unabhéngig vom Ausmald des individuell vorhandenen Technikwissens
Uber die Technologie wird.

Tabelle 4:  Starke des Semantisierungseffektes (gemessen als Korrelation zwischen
Semantisierungssplit und BewO) in Abhangigkeit von der Zugehdrigkeit zu
den unterschiedlichen Wissensklassen

Kategorisierte Anteile des Wissensindex Uiber Bio- und Gentechnologie
gering mittel hoch
Cramérs V = 0.284 Cramérs V = 0.164 Cramérs V =0.170
sign. = 0.00 sign. = 0.002 sign. = 0.479
N = 224 N = 486 N =51

Nach diesen Ergebnissen machen Befragte mit hohem objektiven Wissen in ihrer bilanzie-
renden Technikbewertung keinen signifikant bedeutsamen Unterschied zwischen der Bewer-
tung einer Technologie, die als "Biotechnologie" benannt wird, und der Bewertung einer
Technologie, die als "Gentechnologie" vorgestellt wird. Hingegen bewerten Befragte mit
niedrigem und rittlerem Wissen die Technologie in Abhangigkeit von jeweiligen Technologie-
Bezeichnungen, wobei diese Abhangigkeit bei Befragten mit niedrigem Wissen stérker
vorhanden ist als bei Befragten mit mittlerem Wissen.

Die Abhangigkeit der Stérke des Semantisierungseffektes vom Ausmaf? vorhandenen Tech-
nologie-Wissens wird unserer Vermutung nach dadurch erzeugt, daf3 bei fehlender kognitiver
Vernetzung von Technikbewertung und verfligbarem Technik-Wissen die Befragten versuchen,
alternative kognitive Vernetzungen zur Konstrukiiodl Stablisierung der Bewertung solcher
Technologien, mit denen sie substanziell keine Inhalte verbinden kénnen, herzustellen. Da die
Vernetzung dann nicht auf technologie-inhaltlicher Ebene erfolgen kann, werden
entsprechende Anknupfungspunkte auf Fremd-Dimensionen der Frageformulierung gesucht,
die sodann kognitive VenlUpfungen bzw. Assoziationen mit technologie-externen iogn

nen ermdglichen. Im folgenden werden wir versuchen, diesen kognitiven Mechanismus an-
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hand der MeRwerte des Euro-Barometers mit der technologie-fremden Dimension
"Umweltbewul3tsein” statistisch nachzuweisen.

4.2 Umweltbewu3tsein und Semantisierungseffekt

Wenn die bilanzierende Bewertung einer Technologie nicht auf der Basis von substanziellem
Technikwissen erfolgen kann und deshalb der Bewertungsprozefd unter Verwendung techno-
logiefremder Uberzeugungen vollzogen werden soll, ist dieser ProzeRR nur dann in systemati-
scher (d.h. in nicht-zufallsgesteuerter) Weise mdglich, wenn Perzeptionen der entsprechenden
Technologie eine kognitive "Schnittstelle" aufweisen, Uber die diese mit technologieexternen
Kognitionen velbbunden werden kann.

Im vorliegenden Falle ergibt sich eine solche Schnittstelle aus der IBergicdes Einstel-
lungsobjekts als "Bio"-technologie im diesbezlglichen Split des Euro-Barometers. Diese
Semantisierung, so unsere Vermutung, kdnnte entsprechend des inflationdren Gebrauchs von
Bio-Attributionen in der Alltagssprache die damit bezeichnete Technologie mit (Ublicherweise)
positiv geladenen Konnotationen wie z.B. "biologisch-rein”, "naturbelassen", "tkolo- gisch-
vertretbar" in Verbindung bringen und so zu einer Bilanz-Bewertung der Technologie fiihren,
die sich von einer bilanzierenden Bewertung unter Verwendung der Bezeichnung

"Gentechnologie" unterscheidet.

Um dies zu testen und damit méglicherweise eine Erklarung fir die Verursachung des oben
beschriebenen Semantisierungseffektes zu erhalten, soll im folgenden die 6kologische Ori-
entierung der Befragten zu deren bilanzierender Bewertung von Bio- und Gentechnologie in
Beziehung gesetzt werden. Dabei lauten unsere zu testenden Hypothesen (entsprechend den
vorstehenden Erlauterungen):

1) Bei geringem substanziellen Technikwissen wird die bilanzierende Bewertung der als
"Biotechnologie" bezeichneten Technologie von ©kologischen Orientierungen positiv
beeinfludt, wahrend dieser Effekt bei Verwendung der Bezeichnung "Gentechnologie"
nicht auftritt.

2)  Mit Zunahme des substanziellen Technikwissens verlieren ¢kologische Orientierungen
ihren Einflul auf die bilanzierende Bewertung des als "Biotechnologie" thematisierten
Einstellungsobjekts.

Zur Messung der 6kologischen Orientierung stellt der Euro-Barometer einige Variablen tber
die subjektive Wahrnehmung und Bewertung verschiedener Umweltprobleme zur Verfiigung.
Im einzelnen wird die Bekanntheit der drei Themen "Treibhauseffekt", "Saurer Regen" und
"Ozonloch" erfragt (“Von welchen dieser Probleme haben Sie schon einmal gehért?") und wird
sodann eine Beurteilung der als bekannt identifizierten Probleme ermittelt ("sehr ernst",
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"ziemlich ernst”, "nicht sehr ernst”). Aus den so gemessenen Daten konstruierten wir fur
unsere Analyse den Index "Umwelt-Orientierung”. Dieser dichotomisierte Index wertet die
"sehr ernste"” Wahrnehmung aller drei genannten Themen als Indiz fir ein hohes Um-
weltbewul3sein und bezeichnet alletligsen Konstellationen als "nicht-hohes" Umweltbe-
wultsein. Diese Indexkonstruktion reduziert die Fallzahl von 1027 auf 761 Befragte, da alle
Falle mit Missing-Werten auf wenigstens einer der hier verwendeten Umweltvariablen aus-
geschlossen werden.

Damit ergibt sich folgende Werteverteilung:

« alle drei Umweltprobleme werden als "sehr ernst" eingeschatzt:
hohe Umwelt-Orientierung: 55,7% (N=424)

* weniger als drei Umweltprobleme werden als "sehr ernst" eingeschétzt:
nicht-hohe (bzw. mittlere/niedrige) Umwelt-Orientierung: 44,3%33%.

Tabelle 5 zeigt, in welcher Weise die beiden Auspragungen von Umwelt-Orientierung bei
verschiedenen Wissensgraden und bei verschiedenen Technologie-Bezeichnungen zu unter-
schiedlichen oder identischen Mittelwerten auf deuBkie-Skala der bilanzierenden Tech-
nikbewertung (vgl. Ubersicht 2) fiihren. Hierbei konnte die Wissenskategorie "hoch" nicht in
die Analyse einbezogen werden, da die Zellenbesetzungen aufgrund der dreidimensionalen
Aufgliederung zu gering wurden und keine zuverlassiggteMertschatzungen erlaubten.

Tabelle 5: Mittelwerte der bilanzierenden Technikbewertung

objektives Wissen

niedrig mittel

Biotechnologie Gentechnologie Biotechnologie| Gentechnologie
Oko-0: | Oko-O: | Oko-O: | Oko-O: | Oko-O:| Oko-O:| Oko-O: | Oko-O:
niedrig hoch niedrig hoch niedrig hoch niedrig hoch
BewO BewO BewO BewO BewO BewO BewO BewO

.30 A2 -18 -17 .30 32 A5 -.02

(60) (52) (66) (46) (105) (152) 91) (138)

Die in Tabelle 5 ausgewiesenen Daten bestatigen die Aussagen unserer Test-Hypothesen in
wesentlichen Teilen: Bei niedrigem Technikwissen fuhrt eine hohe Umwelt-Orientierung zu
einer kritischeren Technikbeurteilung, wenn diese als Biotechnologie benannt wird (die
mittlere BewO reduziert sich von .30 auf .12). Die Umwelt-Orientierung zeigt aber keinen
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Effekt, wenn bei niedrigem Wissen nach einer Bewertung von Gentechnologie gefragt wird
(BewO bleibt relativ konstant bei -.18 bzw. -.17). Und erwartungsgemaf verschwindet der
Einflud der Umwelt-Orientierung auf die Bewertung von Biotechnologie, wenn das vorhan-
dene Technikwissen anwéchst (dann bleibt BewO relativ konstant bei .30 bzw. .32).

Die gleichen Ergebnisse erbringt eine Analyse, die sich auf die prozentuale Veranderung der
jeweiligen Anteile von "Optimisten” (gewahlte Antwortkategorie: Die Technologie verbessert
das Leben) und "Pessimisten” (Antwortkategddie Technologie verschlechtert das Leben)
unter Ausschluf3 der 'Indifferenten” (Antwortkategorie: Die Technologie hat keine
Auswirkungen auf das Leben) konzentriert. Bei niedrigem Technikwissen fiihrt eine Erhéhung
der Umwelt-Orientierung zu einer Reduktion des Anteils optimistischer Bewertungen der
Biotechnologie um 16,2% wahrend sich die entsprechenden Anteile bei der Einschétzung der
Gentechnologie nur graduell um 2,5% &ndern und damit eher als konstant einzuschéatzen sind.

Die Prozentsatzanalyse kann auch die oben berichteten Ergebnisse in der Kategorie des
mittleren Technikwissens bestétigen. Auch hier hat die Umwelt-Orientierurigbberem
Technikwissen keine bedeutsamen Auswirkungen auf die Bewertung der Biotechnologie,
denn die Anteile von Optimisten und Pessimisten verschieben sich in der Gruppe der Mehr-
Wissenden nur um marginale 2,1% wenn sich die Umwelt-Orientierung verandert. Uberra-
schend ist die Verschlechterung der Bewertung von Gentechnologie fiir die Befragtengruppe
mit mittlerem gen- bzw. biotechnischen Wissensstand bei Anstieg der Umwelt-Orientierung.
Dort fallt der Mittelwert der bilanzierenden Bewertung von .15 auf -.02 (was einer Zunahme
der Pessimisten um 11,7% entspricht). Wir vermuten, dafd bei mittlerem Technikwissen zu-
sétzliche Kognitionen zur (negativen) Bewertung von Gentechnologie zur Verfigung stehen,
die bei der Bewertung von Biotechnologie nicht aktualisiert oder nicht verfligbar sind. Diese
Kognitionen missen, wie Tabelle 5 zeigt, mit den Auspragungen des Umweltbewul3tseins
interagieren und so zu den nicht erwarteten Beobachtungswerten fiihren. Weitere Forschung
zur Entstehung von Semantisierungseffekten bei bilanzierenden Technikbewertungen wird
notwendig sein, um diese Anomalie zu erklaren.

5. Resiimee

Technologien, die wie die moderne Bio- und Gentechnologie zu den hochvergesellschafteten
Technikprojekten der Gegenwart gehéren (vgl. Urban 1986), sind als Gegenstand der o6ffent-
lichen Meinung und der darin aggregierten Perzeptions-,itk@ts: und Bewertungsmuster
besonders schwierig zu erforschen. Dies liegt zum einen an ihrer besonderen Anwen-
dungsbreite. Denn gentechnologische Verfahren und gentechnologisch lterdgerstieikte

findet man in der Landwirtschaft, der Nahrungsmittelerzeugung, der medizinischen Diagnostik
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und Therapie, der Pharmazie, der 6kologischen Entsorgung, der Kriminalistik und in vielen
anderen Anwendungsbereichen, so daf3, einstellungstheoretisch betrachtet, aufgrund der
besonderen Anwendungsbreite der Gen- und Biotechnologie alle darauf gerichteten Ko-
gnitionen allein im Kontext eines mehrdimensional strukturierten Mef3modells erhoben und
analysiert werden kdnnen (vgl. Urban 1996a).

Zum anderen ist es aber auch die spezifische soziale Tiefe von hochvergesellschafteten Tech-
nologien, die die Messung von diesbezlglichen Technikeinstellungen erschwert oder mdgli-
cherweise ganz und gar sinnlos macht. Im Falle der Bio- und Gentechnologie ergibt sich diese
Tiefe aus der gesellschaftlichen Reichweite von direkied indirekten Folgen der
Technologieanwendung, die selbst dann auf3ergewdhnlich grol3 ist, wenn nur eine einzige
Anwendungsdimension der Gentechnologie betrachtet wird. Die Tiefe der Gentechnologie
ergibt sich zunéachst aus den institutionenbezogenen Folgen ihrendhmge Dazu gehéren z.

B. ihre Auswirkungen auf die Organisation der gesellfiatiedn Wissenspauktion (u.a.
Fusionierung von offentlicher/akademischerd privater Forschung, da die ftamhelle
Trennung von Grundlagenforschung und Anwendungsforschung im Falle der Gentechnologie
keinen Sinn mehr ergibt), ihre Auswirkungen auf die Wirtschaftsstruktur (Internationa-
lisierung, Monopoalisierung gentechnologisch basierter Industriesektoren), aber auch ihre
Auswirkungen auf die Hitk (Legitimationsbeschaffung, Organisation von Technikfolgen-
abschatzung) und auf privates Entscheidungsverhalten im Konsumbereich oder bei medizini-
scher Diagnose- und Therapie-Nachfrage. Die besondere Tiefe der Bio- und Gentechnologie
ergibt sich aber auch durch die Reichweite méglicher Wahrnehmungsaspekte (Framings),
unter denen selbst nur eine bestimmte Anwendungsdimension dieser Technologie thematisiert
und bewertet werden kann (6konomiscHitigoh, sozial, kulturell-ethisch), so dal3, wiederum
mefitheoretisch betrachtet, aufgrund detitii®nellen und wahrnehmungsbezogenen Tiefe

der Technologie derart viele und vidiffe Attribute auch nur einem einzigen
Einstellungsobjekt zugerechnet werden kdnnen, daR sich diese in der Einstellungsanalyse nur
schwerlich zu einem einheitlichen technologiebezogenen Einstellungsmuster aggregieren
lassen. Unterstiitzt wird diese Einschatzung durch die Ergebnisse des Euro-Barometers
merhin verweigerten ca. 26% der Befragten eine bilanzierende Technikbewertung, wahrend
keine Variable der anwendungsspezifischen Technikbewertung mehr als 12% fehlende Werte
aufweist.

Folgt aus den oben skizzierten Merkmalen struktureller Breite und Tiefe aller hochvergesell-
schafteten Technologien, daf? Technikeinstellungen, die auf die moderne Bio- und Gentech-
nologie bezogen sind, in sinnvoller Weise tiberhaupt nicht zu messen und zu analysieren sind?
Wir meinen, und haben auch versucht, dies statistisch zu zeigen, daf bilanzierende
Technikbewertungen sowohl in theoretischer als auch in empirischer Hinsicht durchaus ein
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sinnvolles Analysekonzept sein kdnnen. Bilanzierende Technikbewertungen sind in theoreti-
scher Hinsicht ein sinnvolles Analysekonzept, wenn der Prozef3 der Einstellungsbildung nicht
als bloRer subjektiver Reflex auf die inharenten Eigenschaften einer Technologie verstanden
wird, sondern wenn die Technikbewertung als Resultat einer kognitiven Konstruktion
modelliert wird, bei der technikbezogene Kognitionen (z.B. als substanzielles Technikwissen)
und technikexterne Kogionen (z.B. in Form o6kologischer Orientierungen) miteinander
interagieren und in dieser Weise eine spezifische Form von Technikbewertung schaffen, die
sich von anderen Formen der Technikeinstellung (z.B. von anwendungsspezifischen
Technikbewertungen) unterscheidet.

Die Analyse von bilanzierenden Technikbewertungen ist aber auch in empirischer Hinsicht
sinnvoll. Zuné&chst 1aRt sich die oben zitierte hohe Rate von Antwortverweigerungen bei der
Messung des diesbezuglichen Indikators ,BewQ" von ca. 26% natirlich auch inhaltlich inter-
pretieren, denn sie bedeutet auch, dal trotz der gro3en analytischen Bedenken, die die sozio-
logische Methodik gegen die Verwendung dieses Konzeptes vorbringen kann, immerhin fast
75% der Befragten augenscheinlich keine unldsbaren kognitiven Probleme beim praktischen
Umgang mit einer bilanzierenden Meinungsauf3erung zur Bewertung von Bio- und Gentech-
nologien hatten.

Ein solcher empirischer Befund kénnte jedoch noch immer als Zufallsergebnis oder als Re-
sultat von systematischen Meffehlern interpretiert werden. Zum Beispiel als Folge von Ef-
fekten sozialer Erwiinschtheit im Kontext der Theorie vom ,Interview als soziale Situation®
oder als Folge der geschlossenen Befragungssituation (beispielsweise in dem Sinne, dald viele
Befragte trotz tatsachlicher Meinungslosigkeit sich nicht als meinungslose Zeitgenossen pré-
sentieren wollen und deshalb lifabeliebige Antwortkategorien auswahlen). Allerdings
haben wir unserer statistischen Analyse gezeigt, daf’ bilanzierende Technikbewertungen nicht
rein zuféllig oder beliebig entstehen, sondern daf in ihrer Batgleein systematisches
Muster zu erkennen ist. Aufgezeigt wurde dies am Zusammenhang zwischen der Wahrneh-
mung semantischer Schllsselbegriffe zur Bezeichnung von Einstellungsobjekten und deren
kognitiver Vernetzung mit technologiebezogenen (Technikwisged)technologie-externen
Bewertungsmustern (6kologische Orientierung).

Semantisierungseffekte, die bei der bilanzierenden Bewertung von Technologien in Abhan-
gigkeit vom Vorhandensein technologiespezifischen Wissens entstehen und vitiv kogn
vernetzbaren, technologiefremden Kognitionen ausgehen, konnten im vorliegenden Falle
eindeutig nachgewiesen werden. Zwar ist der Effekt von Umwelt-Orientierung auf die
Technikbewertung nicht allein fur die Semantisierungsunterschiede verantwortlich zu machen,
denn auch bei Kontrolle der Umwelt-Orientierung und des Technikwissens wird die
Gentechnologie noch immer deutlich negativer/pessimistischer bewertet als die Biotechno-
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logie. Jedoch zeigt die vergleichende Betrachtung der Bewertungen von Biotechnologie und
Gentechnologie deutliche, signifikante Unterschiedeuadfist ein Indiz dafir, daf3 bilanzie-
rende Technikbewertungen systematisch zustande kommen und mithin kein reines For-
schungsartefakt sind.

Bilanzierende Technikbewertungen kénnen, theoretisch und empirisch betrachtet, ein sinn-
volles Analysekonzept zur Untersuchung von Einstellungen zu solchen neuen Technologien
sein, fur die nur wenige oder Uberhaupt keine Erfahrungswerte bei den Technikbetroffenen
vorliegen.
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ZUM EINFLUR DER BEFRAGUNGSTECHNIK

AUF DEN RUCKLAUF BEI SCHRIFTLICHEN

UMFRAGEN - EXPERIMENTELLE BEFUNDE
ZUR "T OTAL-DESIGN-METHODE"

MICHAELA THOMA UNDMATTHIASZIMMERMANN)

m Rahmen einer nactler Total Design Methode (Dillman 1978urchgefiinrten

schriftichen  Befragung in  Deutschland  wurdeder  Einflu@  des
Aufmerksamkeitswertes ddBefragung,der EinfluR der Stellungnahme anerkannter
Autoritaten und deFragebogenlange aufen Ricklauf experimentell untersucht. Zur
Studienpopulation z&ahlten vier verschiedene Abschlu3jahrgawnge friheren
Berufsakademie-Studenten. Die Studie behandelte Themenstellungefugurund
Weiterbildung nach Studienende und es wurde vermutetet, dal3 diese Themen flr die
jungeren Absolventerine groRere Bedeutung habehh. salienter sind. Mit dem
Erstversand der Befragungsunterlagen erhielt jeweils die Halfte eines
Abschlu3jahrgangsein zusatzliches Anschreiben des Direktorsreiih friiheren
Berufsakademie. Damit wurde die Variable ,Stellungnahme durch eine anerkannte
Autoritat” gebildet. Die zweite Nachfa3aktion bestdreid einem Drittel der Studenten
aus einem Erinnerungsschreiben, ein weiteres Drittel erhielt zusatzlich einen
Fragebogen, das letzt®rittel der Studenten erhielt einen deutliahekirzten
Fragebogen. Dies konstituiertie Variable,Fragebogenlange®. In Ubereinstimmung
mit friheren Untersuchungen war deiicklauf bei Studenten, die erdtirzlich ihr
Studium abgeschlossdratten, deutlich héher. Dieser Befund kann auf den hdheren
Aufmerksamkeitswert der Befragung zuruckgefuhrt werden. Die anéble
LStellungnahme durch eine anerkannte Autoritdt* hatte keinen Einflud auf die
Rucklaufquote. Der Versand des gekiurztemgebogens flhrte zu einem deutlich
erhdhten Ricklauf. Der nochmaligeer¢and des Original-Fragebogens wdagegen
nicht effektiver als der Versand eines Erinnerungsschreibens.

n experimental magurveywith German respondent®llowing the procedures of
Dillman's TDM model, explorethe impact otopic salience, legitimate authority
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and questionnaire length on response rates. The population consifed different
groups of former students: One group graduatet9®3, one in 1988, and another in
1991, and one in 1994, two months priotthe presenstudy. The surveyaddressed is-
sues related to the trainitigey received atheir university and we assumehlat these
topics are more salient for the more recent graduatitls.tkié first mailing, half oeach
group received getter from the President of theformer university strongly supporting
the survey. This constitutes theauthority variable. \th the second follow-up,
nonrespondents received a reminder. For one third, the reminder was folettegther
third, the reminder included another copy of the the original questionnaire. The last third
received a considerably shortened questionnaire. This constth#esguestionnaire
length variable. Consistent with previous findings, nonresponse was fowezcent
graduates, presumably reflecting higher topic saliertmvever, legitimate authority
had no impact on response ratémally, shorteninghe questionnaire included with the
reminder led tosignificantly increased responsates. In contrast, including the full
questionnaire was not more effective than a reminder letter without questionnaire.

1. Die Total-Design-Methode nach Dillman

Der Begriff der Umfrage ist in der Tradition der deutschen Sozialforscéeibgen 50er
Jahren fest verbunden mit einem Interviewdér Wbohnungdes Befragten unidt damit
beinahe eirBynonymfur persdnliche Befragungen. Adsne demmdglichen Alternativen

ist dieschriftliche oder auch postalische Umfraae Methodezwar seit jeher bekannt,
dochwird immer wieder eine Reiheon Argumenten vorgebracht, die die schriftliche
Befragung in einem ungunstigen Lidhrstellen. Die schriftlichBefragung fuhrt daher
im Vergleich zumpersonlichen Interview oder auakiner telefonischerBefragung
immer nochein Schattendaseiils wesentlicher Nachteil wird insbesondetie mit
schriftichen Befragungen angeblich verbundene traditionell hohe Nonresponse-Rate
angefuhrt (yberg/Kasprzyk1991). Bei Hippler (1988) laft sich nachlesen, daf3 die
Rucksenderate zwischen zehn und 90 Prozent liegen Karigrund dieser grof3en
Schwankungsbreite im zu erwartenden Rucklauf wdid Entscheidung fir eine
schrifliche Befragung haufigllein aufgrund 6konomischer Uberlegungen getroffen.
Wie sich die Ausschépfungsquote aucbei einer schriftlichenBefragung auf ein
akzeptables Niveau bringdéft, hat Dillman mit ¥rschldgen zu methodischen und
technischen Verbesserungen gezeigt (Dillman 1978, 1991).

Von einer schriftlicheBefragung spricht man ider Regel, wenn man an einen zu Be-
fragenden einen strukturiert&magebogen zusammenit einem einfiihrenden Brief mit
der Post verschickt, der Befragte delagebogen ausfillt und alen Forscherurlick-
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sendet. Eine etablierte Methode fiir schriftli@efragungen lieginit der Dillmanschen
Total-Design-Methode (TDMyor (Dillman 1978, 1983, 1991). Erfolgreiche Beispiele
fur die Anwendungder TDM in anderen Kulturkreisen finden sizhm Beispiel in den
Niederlanden (deéeeuw/Hox 1988) oder Deutschlafidippler/Seidel 1985). Die TDM

gibt klare Anweisungen, welche Verfahren angewandt werden mussebeiuamter-
schiedlichen Populationen in schriftlichen und telefonischen Befragungen zuAuden
schopfungsquoten zu kommen. Dabei verfoltg TDM die Strategie, jeden den
Rucklaufeiner schriftlicherBefragung beeinflussenden Einzelaspekt so anzulegen, daf3
der RucKauf optimiert wird, wobeidie Interaktion der einzelnen Aspekte beachtet
werden mul3 (Hippler 1988).

Die TDM bestichtvor allem durch ihrezwar knappe, aber prézise theoretische Fundie-
rung, die sich an den Theorien des Sozialen Austausches anlehrgjewien Blau
(1964), Thibaut/Kelley (1959) undHomans (1961) entwickelt wurden. Dillman
betrachtet eine schriftlich8efragungals Spezialform des sozialen Austausches und
formuliert folgende Grundannahme (Dillman 1983): Personen werden dann am
wahrscheinlichsten einerFragebogen beantworten, wendie wahgenommenen
Teilnahmekosten minimiert sowie dBelohnungen maximiert werden und wenn der
Befragte darauf vertraut, daf3 er die versprochenen Belohnungen auch erhalt.

Die Kosten kodnnen beispielsweise dadurch verringert werden, dafzuagichst
unhandlicher und schwierig auszufullender Fragebogen vereinfacht und ein
vorfrankierter Rickumschlagbeigelegt wird. Eine sozialBelohnung erfahrt der
Befragte z.B. durch eine persdnlicAasprache im Anschreiben, dureine Erkléarung,
warum die Teilnahme an der Studie flr wMvithtig ist, undindem man sich fir seine
Teilnahme bedankt. Das Vertrauensverhdltnis zwischen dem Forscher und dem
Befragten wird unterstutzt durch die Beilage offizieller StellungnahmeBefiagung,

die von anerkannten Autoritdten stammen, oder der Verwendtorg Briefkdpfen
renommierter Sponsoren der Studie.

Folgt man den Anweisungeder TDM, dann sind wichtige ricklauferh6hende
Merkmale ein personalisiertes Anschreiben, ein einfacher und attraktiggebogen

und NachfaBaktionen zur Erhéhundes Rulcklaufs. Eine ®¥¢he nach demersten
Anschreiben erhaltealle Personen der Stichprobe, dsbwohl Antworter wie Nicht-
Antworter eine Postkartelie fir den einendil der Poplation als ,Danke-Schén* und

fur den verbleibenden Rest als Erinnerungsschreiben gedacht ist. Drei Wochen nach dem
Erstversand derBefragungsunterlagen erhaltedie Nicht-Antworter einen neuen
Fagebogerund wiederum ein Anschreiben des Forschérsgesamtsieben Vidchen

nach dem Erstversand wird dieses Verfahren wiederholt, wobei allerdings dem
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Empféangerdie Sendungper Einschreiben zugestellt wirtNach Dillman darf keine
dieser Anweisungen ausgelassen werden, um einen maximalen Rlcklauf zu erzielen
(Dillman 1978).

In dem vorliegenden Artikel wirdie Efizienz der TDM in Deutschland und einige der
Variablen zur Erhéhung des Ricklaufs in einem kontrollierten Feldexperiment unter-
sucht. In einer beZUMA betreuten schriftliche®efragung von Absolventeder Be-
rufsakademie Baden-Wurttemberg wurden folgendeia¥slen experimentell getestet:
Die Wirkungsweise des Aufmerksamkeitswertes auf den Rucldeuf Studie, die
Beilage von Stellungnahmen anerkannter Autoritaten, der Einflu3 der Beilage eines
Ersatz-Fragebogens undler Versand einer imUmfang deutlich gekurzten
Fragebogenversion.

2. Uberblick uiber ausgewéhlte Forschungsbefunde

Die Forschungsliteratur zu schriftlichen Befragungen wird dominient unzéhligen

Tests spezifischer Prozeduren und Techniken, die zu einer Steigerung des Rfidiaufs
ren sollen. Beispiele fur getestete Techniken schlie®erDie Wirkungvon (finanziel-

len) Anreizen, NachfalRaktionen, Versandzeitpunkte, Personalisierung der Anschreiben,
Anonymitat der Antwort, Fragebogenlayout, Langesd Farbe des Fragebogens, Fran-
kierungsart, Inhalt des Anschreibens und Sponsoren. Eine Zusammenstellwait der
1970 publizierten Studien erbrachte mehr als 400 Eintragungeryrdiéiberwiegenden

Teil Studien ausdem nordamerikanischen Kulturkreis darstellen (Dillman/Sangster
1990).

2.1 Aufmerksamkeitswert des Themas

Die Befragten kénnen auf den thematischen Inhalt der Studie unterschiedigtéren:
Manche Befragungspersonsind generell aufgeschlossener und interessierter an einer
spezifischen Fragestellung, andere dagegen indifferent odersogar ablehnend
(Frasch 1987)Aus verschiedeneBtudien wei3 man, dafR dem Thema der Studie eine
zentrale Rolle im Rucklaufprozeld zukommt.

Mit der Anzahl der Kontaktversuche und dem eingeschatzten Aufmerksamkeitswert
einer Befragung konnterHeberlein und Baumgartner in einkteta-Analysé) aus 98
verschiedenen Studien immerhin 51 Prozeet Varianz derAusschopfungsquote
erklaren. Welche Faktoren allerdings dazu fihrem Thema in denAugen der
Befragten interessant erscheinen lassen, laf3t sich aus dieser Meta-Analyse nicht ablesen,
zumal die Eirschatzung des Aufmerksamkeitswertes durch ,Expertenurteile”
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vorgenommenvurde. Bisher fehlen Befunde, die das ThemaBidragungadaquat mit
der Ausschopfungsquote in Verbindung setzen (Hippler/Seidel 1985).

2.2 NachfaRaktionen

Relativ unumstritterist in der Literatur zwschriftichen Befragungeder Hinweis auf

die positive Wirkungvon Erinneungsschreiben auf den Rucklauf (Dillman 1978;
Goyder 1987; Heberlein/Baumgartner 1978). Nialeinz klar ist allerdings, ob man
einem Erinnerungsschreiben einen Ersatzfragebogen zusammiteminem neuen
Freiumschlag beilegen mufR. Wenn es keinen Unterschied im Rucklauf ausmacht, ob
einem Nachfa3-Schiteén ein neuelFragebogen beiliegt oder nicHgssen sich die
zusétzlichen Druck- und héren Portokosten fir weiteres Fragebogenmaterial
einsparen.

2.3 Lange des Fragebogens

Obwohl die Fragebogenléange in vielen Studien untersucht wusihel, die Ergebnisse
widersprichlich (Dillman/Sinclair/Clark 1993). In einigen Studien gibt es keine Effekte
(Fox/Crask/Kim 1988; Linskyl975), andere Studien finden geringe negafiuswir-
kungen auf dem Ricklauf. Als Faustregel die LangeeinesFragebogens gelteawdlf
Seiten. In der Meta-Analyse von Heberlein und Baumgartner zeigt sich, dal3 lange Frage-
bogen im Schnittlen gleichen Ricklauf erzielen wesehr kurze Instrumentéber bei
Kontrolle von Aufmerksamkeitswert und Kontaktanzahl erzielen langere Fragebogen ge-
ringere Ricklaufraten (Heberlein/Baumgartner 1978); ein Befund der siclbai@hy-

der (1987) nachlesen laRt. Andererseits scheinen |aRrgagebogemien Befragten mit

der Wichtigkeit seines Beitrages zu beeindrucken. Ein Instrumegtuwerfendas auf

einer Seite Platz findeist relativ leichtgeschehen. Einen 30-seitigen Fragebogen aus
der Hand zu legen, beraubt d&orscher unzdhliger Informationen.ewh sich der
Forscher alsadie Zeit genommenhat, 30 Seiten mit Fragen zu flllen, daish es
eindeutig, welche Bedeutung dieser Studie zukommt. Die Langskiagebogens wird
daher zum Signal fir die Wichtigkeit der Studie (Heberlein/Baumgartner 1978).

3. Untersuchungsdesign

3.1 Kontext und Zielsetzung der Befragung

Die experimentelle Variation in der Befragungstechnik erfolgte im Rahmenseineit-

lichen Umfragebei Absolventerder Berufsakademie Baden-Wirttemberg (BA). Bei der

BA handelt es sich um eine seit 1974 bestehende teBildiengseinrichtung fur Abitu-
rienten, die durch eine an das "duale System der Berufsausbildung" angelehnte Wechsel-
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ausbildung in Betrieben und Studienakademien eine wissenschaftsbezogene,
praxisorientierte beruflicheBildung in den Bereichen Technik, Wirtschaft und
Sozialwesen vermitteln will. DiBbsolventenbefragung waeil einervom Ministerium

fur Wissenschaft und Forschudgs Landes Baden-WirttembergAaftrag gegebenen
umfassenden Evaluation dieser Bildungsinstitution. Die Studie hatte zwei Zielsetzungen:
Zum einen sollte die retrospektive Einschatzung und BewertungAi&tudiums durch

ihre Absolventen ermittelt werdenzum anderen sollte siAufschlusse Uber den
beruflichen Werdgangund die berufliche Zufriedenheit dBA-Absolventen erbringen

(zur naheren Kennzeichnumfgr BA und zu den Evaluationsergebnissgh Zabeck/
Zimmermann 1995).

3.2 Stichprobenziehung

Die postalisch durchgefihrte schriftliche Befragung fand im Friihjahr 4884 Die BA
zéhlte zu diesem Zeitpunkt ca. 24.000 Absolventen. ddmohl die Ubegangsphase
vom Studium in den Berudls auch den mittel- und langerfristigen Verbleib erfassen zu
kénnen und um Vergleiche mit einschlagigen BefundenFachhochschulen und
Universitaten zu ermdglichen, wurden vier Absolventenjahrgéange befragt:

« Absolventen,die unmittelbar vor der Befragunghr Studium erfolgreich beendet
hatten (Jahrgang 1993),

e deren Studienabschlufivei JahrgJahrgang 1991),

e funf Jahre(Jahgang 1988) bzw.

e ca.zehn JahréJahrgang 1983 u. 1984) zurlicklag.

Aus den nahezunoch vollsténdig vorhandenen Adressearden insgesamt 2.840 ehe-
malige Studierende dieser Jgéinge anhandeines proportional geschichteten
Zufallsverfahrens ausgewafi.

3.3 Inhalt des Fragebogens

Alle Absolventen wurden zihrer Person, zu ihrer Ausbildungsentscheidung und zur
Bewertung ihres Studiums befragt. Der GroRteil Eegebogens war fialle Absolven-
tenjahgangeidentisch. Dariiber hinaus behandelten die versardtagebogen leicht
unterschiedliche Themenschwerpunkte. Bei den jungeren Absolventen wurde zusétzlich
eine Beschreibung des Studiums und eine Selbsteinschatzung der erworbenen
Kompetenzen erhoben. Didteren Absolventenjagénge wurden aul3erdem #uer
beruflichen Entwicklungseit ihrem Studienende und zu ihrer beruflichen Zufriedenheit
befragt.
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Das Ausflllen desragebogens wanit erheblichem Zeitaufwanderbunden: Je nach
Absolventenjahrgang waren zwischen 220 bis 250 Einzelitems zu bearbeitérafer
bogenhatte einermfang von 20bis 24 Seiten und lag damit deutlich tGber den fur
schriftliche Befragungen empfohlenen zwdlf Seiten (Hippler 1988: 247).

3.4 Experimentelles Design und Hypothesen

3.4.1 Aufmerksamkeitswert der Studie

Der Aufmerksamkeitsweder Befragung,d.h. das Interesse, auf das 8iefragung bei

den Absolventerstof3t, wird durch den zeitlichen Abstand ddysolventen zu ihrem
Studienende bestimmt. Es kann vermutet werden, daf3 der Aufmerksamkeitswert der Be-
fragung mit zunehmendem zeitlichem Abstandum Studium abnimmt. Die
Identifikation mit der eigenen Ausbildungsinstitution, die Sensibilitat sjiezifische
Problemlagen und die personliclietroffenheit angesichtder kontrovers gefiihrten
bildungspolitischen Diskussion um die BA (Zabeck/Zimmermann 1995) durfte bei den
jungeren Absolventenjahrgédngen gro3elbei den &lterenAbsolventen entsprechend
geringer sein. Bei den jungerébsolventen wird man vermutlich aw@fin breiteres
Interesse an der Studie stoRen und einen héheren Ricklauf erzielen.

3.4.2 Wirkung von Stellungnahmen anerkannter Autoritaten

Alle Befragten erhielten mit dem Erstversand der Befragungsunterlagen das von
Dillman empfohlene personalisierte Anschreiben des Forschers, in dem um die
Teilnahme an der Studie gebeten wurde. Zusatzlich wurde der Aufmerksamkeitswert in
dieser erstemBefragungswelle fidie Halfte derAbsolventen dadurckrhoht, daf? den
Befragungsunterlagen ein zusatzlich&egleitschreiben des Leiterslerjenigen
Akademie, an der die Befragten studiert hatten, beigelegt wurde. Die Gruppe der
Direktoren der Berufsakademien kann als anerkannte Autoritat betrachtet werden, die
ein legitimes Recht auf die Ergebnisse @amfragunghat (Groves/Cialdini/Couper
1992). In dem Schreiben wiesen dikademideiter auf dieRelevanzder Befragung fur

die Weiterentwicklung der Ausbildungsinstitution hin und baterAdigolventen um die
Beantwortung und Ricksendung des Fragebogens.

3.4.3 Aufwand fir den Befragten

Fur die zweiteNachfaRaktion empfiehlt Dillmadie Beilage eine&rsatz-Fragebogens,
dem wiederum ein Freiumschlag beizulegeh Damit sind fiir den Forschdrohe
Kosten verbunden, weil neben den zusatzlichen Druckkosten fur einen zweiten
Fragebogen auokrhohte Portokosten anfallen. Alternativ konstatt eineskompletten
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Umfragepaketes der kostenglnstigere Versand eines Erinnerungsschesfolyen.
Unter austausch-theoretischer Perspektidolgt manmit dem Komplett-\ersand der
Unterlagen das Ziel, den Aufwand zur Teilnahme an der Studie fir den Befgagten

zu haltenBA-Absolventendie nur ein erneutes Anschreiben der Projektgruppe mit der
Bitte um Teilnahme erhielten, mif3ten demmgebogen mitsamt Freiumschlags dem
Erstversand zur Hand haben. Eventuell war Eiergebogeraber verlegt odesogar
weggeworfen waten, so dafl es unter Umstdnden sehr mihsam wurde, auf das
Mahnschreiben entsprechend zu reagiélénenn allerdingsioch einmal allenstigen
Unterlagen komplett zugestellt wiirdeést, esdagegemmit wenigerAufwand verbunden,
den Fragebogen doch nodiwszufillen. Folgt mamieser Argumentation, muf3te die
Beilage eines imUmfangstark gekurzterfrragebogens sich in einem deutlich erhéhten
Rucklauf bemerkbar machen. Alle Unterlagen sind komplett vorhandedengekiirzte
Fragebogen ist viel schneller zu bearbeiten als die Original-Version, so daGdand

zur Teilnahme an der Befragung sinkt.

Der von den Befragten erforderlich&ufwandfir die Beantwortung und Riicksendung

des Fragebogens wurde in der zweiten NachfalRaktion experimentell variiert:

« Ein Drittel derBA-Absolventenerhielt lediglich einAnscheibender Projektgruppe
mit der erneuten Bitte um die Beantwortung des Fragebogens.

« Bei einem weiteren Drittel wurde dem Anschreibanchmals der Original-
Fragebogemit Freiumschlag beigelegt.

« Das verbleibende Drittel erhielt eine wesentlich gekirzte Versiofrrdegbogens.
DieserFragebogematte bei ca. 10@tems lediglich elfSeitenUmfangund war um
ca. 60 Prozent gegenuber dem Original-Fragebogen gekiirzt. Der gdkiagedo-
gen wurde optisch durch den Aufdruck ,Kurz-Version* kenntlich gemacht.

Der Versand deKurz-Version dedrragebogens entspricbtner Methode desozialen
Beeinflussung, die algdoor-in-the-face* Technik bekannst (Mowen/Cialdini 1980).

Man beginnt zunachst mit einer extremen Forderung, die sehr wahrscheinlich verweigert
wird. Danachbittet man um einen zweiten, eher moderaten Gefallen (Cialdini et al.
1975; Cialdini 1988). Dahinter steht die Vorstellung, dal’ esNamm der Reziprozitat

in allen Gesellschaften gibt, nach der man sich verpflichtet fuhlt, auf positives Verhalten
anderer ebenso positiv zu reagieren:,, ... you should make concessions to those who make
concessions to you.“ (Mowen/Cialdini 1980: 253f.).

Als Implikation dieser Logik kann flr die Wirkung des gekurzZteagebogens folgendes
vermutet werden: Dem Forscher wird zundchst das Ausfillen eines Uberaus langen Fra-
gebogens verweigert. Als Zugestandnisdam Befragterbittet derForscher daraufhin

um die Beantwortungvon wenigen Fragend.h. einegroRe Forderungvird zurlickge-
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nommenund durch eine kleinere ersetzt. Damit erhéht sich die Wahrscheinlichkeit, da
der kirzere Fragebogen ausgefullt wird.

4. Durchfihrung der Befragung

Die schriftliche Befragung erfolgte in vierallen und erstreckte sich azéhn Wochen.

Der Erstversand deBragebogens erfolgte am 26.1.1994. Alle angeschriebenen Ab-
solventen der verschiedenabschluf3jahrgéngerhielten in der ersteBefragungswelle

ein personalisiertes Anschreiben der Projektgruppe sowie Emsgebogen zusammen
mit einem adressierten und freigestempeReéickumschlagJeder zweitédbsolvent er-

hielt ein Begleitschreiben des Leiters seiner friheren Studienakademie, mit dem der
Aufmerksamkeitswert erhdht werden sollte. Die Zuweisung Atesolventen auf die
Gruppe mit bzw. ohne Begleitschreiben wurde randomisiegemammen. Dieerste
NachfaRaktion wurde am 7.2.1994 durchgefthalle ehemaligen Studenten erhielten
einen Dankesbrief fur die bereitariickgesandten Fragebogeey im Falle deNicht-
antwort mit einer erneuten Bitte uRlicksendung deBragebogens verbunden wurde.
Am 24.2.1994 wurden alle Personen angeschrieben, die bis dabmnicht als
stichprobenneutrale Austafib registriert waren oder schriftlich bzw. telefonisch die
Teilnahme verweigert haben und deren Fragebogenrickizet ausstand. Um die
experimentell erforderliche Variation des Bearbeitungsaufwandes fikrdgabogen zu
erzielen, erhielt jeweils ein Drittel derbsolventen entwederein erneutes
Erinnerungsschreiben ohne beigeflgten Fragebogeneodémnschreiben mit Original-
Fragebogen odezin Anschreiben mit eindfurz-Version des Fragebogens. Schlief3lich
wurde am 9.3.1994 in einer dritten ¢tdalRaktion wiederum nur jene Gruppe von
Personen angeschrieben, die auf\ddeangegangenen Erinnerungsaktionen noch nicht
reagiert hatten. Es wurde Kkein neu€ragebogen beigelegt. Abweichend zur
Dillmanschen Empfehlung wurde dieses Erinnerungsschreiben nicht per
Einschreibebrief zugestellt, weil einerseits Einschreibebriefe in Deutschland sehr teuer
sind und andererseits diese Versandfgon amtlichen Behtrden gewahlt und deshalb
mit eher negativen Erfahrungen assoziiert werden kdnnte.

5. Ergebnisse

5.1 Die Gesamtausschopfung

Die Ausschopfungsquotder Studie berechnet sich wiagt: Wenn manvon der Brutto-
Ausgangsstichprobmit 2840 Adressenon ehemaligen BA-Studentetie stichproben-
neutralen Ausfélle abzieht, erhélt man die bereinigte Stichprobe von 2373 Adressen. Die
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Ausschépfungsquote errechnet sak Quotientzwischender Anzahl der ausgefullten
Fragebdgen und der bereinigten Stichprobe (Porst 1985).

Die Gesamtausschopfunter Studiezeigt Tabelle 1Mit 82,4 Prozent Ausschopfungs-
quote konnte die Projektgruppe ein Uberaus zufriedenstellendes Ergebnis exzelen.
AbschluRaller NachfalRaktionen standen insgesamt 1955 ausgefillte Fragebogen fir die
Auswertung zur Verfligung. Deralelle ist ebenfalls zentnehmen, dafl} jedgefra-
gungswelle zu einer deutlichen Erhéhung des Rucklaufes flhrte.

Tabelle 1: Gesamtausschopfung

Anzahl Prozent
Gesamtstichprobe 2840 100,0
Stichprobenneutrale Ausfélle 467 16,4
Bereinigte Stichprobe’) 2373 100,0
Verweigerungen 15 0,6
Keine Reaktion 403 17,0
Realisierte Interviews
nach Erstversand 575 24,2
nach 1. Nachfaf3aktion 951 40,1
nach 2. Nachfaf3aktion 329 13,9
nach 3. Nachfaf3aktion 100 4,2
Gesamtausschdpfung 1955 82,4

5.2 Die Bedeutung des Aufmerksamkeitswertes fiir den
Rucklauf

5.2.1 Zeitlicher Abstand zum Studienende (Gesamt-Ricklauf)

Insgesamt haben 1955 ehemalige BA-StudeaieenFragebogen zuriickgeschickt. Be-
trachtet man den Gesamt-Riicklauf der Fragebogen getrenndeacterschiedenen Ab-

schluRjahrgangen der BA-Absolventen, laf3t sich festhalterdidafisschépfungsquote

um so kleiner ist, jgrol3er der zeitliche Abstarmim Studiumist (Tabelle 2). DieAus-
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schopfung steigvon 76,6 Prozent im AbschluRjajang 1983 signifikant biszum Ab-
schluBjahgang1993 auf 88,4 Prozent an9¥3) = 31.7 , p< .01]. Folgt man unseren
Annahmen, dann laBt sich dieseBefund als deutlicher EinfluR des
Aufmerksamkeitswertes des Themas der Studie auf den Ricklauf interpretieren.
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Tabelle 2: Gesamt-Ricklauf und Ricklauf nach Abschlu3jahrgang
Gesamt-Rucklauf Rucklauf nach Abschluf3jahrgang
1983 1988 1991 1993
82,4% 76,6% 79,9% 82,3% 88,4%
(n=1955) (n=387) (n=442) (n=487) (n=639)

5.2.2 Stellungnahmen der BA-Di rektoren (Riicklauf nach Erstversand)

Fur dienachfolgenden Ergebnisdarstellungen wedeils derRicklauf betrachtet, der
als Folge des experimentellen Treatments zu sehen ist. Das Eingangsdakragdbe-

gens wurdels Kriterium dafliherangezogen, welcher Befragungswele Fragebogen
zuzurechnerist8) Wie aus Tabelle 1 zu ersehen &ihlen zum Riicklaufler ersten

Welle 575 Fragebogen von BA-Absolventen (24,2 Prozent).

Durchdie Beilage eines Schreibens des Direktors als legitimer Autoritat der jeweils be-
suchten Berufsakademie war ein positiver Effekt auf &Rercklauf angenommen
worden. Tabelle 3 zeigt, dal? das nicht der Fall ®anz im Gegenteil - nader ersten
Welle war eher in der Gruppehne unterstitzendes Begleitschreileém leicht hoherer
Rucklauf zu verzeichneder dasSignifikanzniveau allerdings knapp verfehlté’[X) =

3.7, p< .06].

Tabelle 3:  Einflul des Begleitschreibens (Rucklauf nach Erstversand)
Rucklauf Rucklauf nach Abschluf3jahrgang
Erstversand 1983 1988 1991 1993
Mit Begleit- 22,5% 17,2% 16,4% 21,9% 31,5%
schreiben (n=267) (n=43) (n=46) (n=64) (n=248)
Ohne Begleit; 25,9% 18,4% 19,9% 25,7% 36,0%
schreiben (n=308) (n=47) (n=54) (n=77) (n=231)

In den einzelnen AbschluRjafimgen ergibt sich fuden Rucklaufder erstenBefra-
gungswelle das gleiche Bild: Die Gruppe ohne zusatzliches Begleitschreiben des Direk-
tors der ehemaligen Berufsakademie weistchgangigeinen etwas hdhereRicklauf

aus (Tabelle 3). Diese Unterschiede sind allerdings in keiner der vier Jahrgangsstufen si-
gnifikant.
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5.3  Erinnerungsschreiben, Or iginal-Fragebogen und Kurz-V ersion

des Fragebogens
Nachder zweiterNachfalRaktion waren 329 Neueingangm ausgefillten Fragebogen
zu verzeichnen (13,9 Prozent). Erwartet wurdelgende Abstufungen in deAus-
schopfungsquoten: Die Zusendwtgy Kurz-Version ded-ragebogens sollte den grof3ten
Effekt, der erneute Versand d@siginal-Fragebogengie zweitgro3te Wirkung und das
Erinnerungsschreiben ohne Beilage eines Ersatz-Fragebogens den geringsten Einflu3 auf
die Ausschopfungsquothaben. Die Datenlage bestétigt diese Vermutung (Tabelle 4):
Insbesondere bei der Gruppe, die eine deutlich gekurzte Fassurfiggdelsogens erhal-
ten hatte, war deRuicklauf mit 46,2 Prozersehrhoch. Anndhernd gleickind dagegen
die Reaktionen der beiden Gruppen, die entweder nur ein Erinnerungsschreiben oder ein
Schreiben mitsamt dem Original-Fragebogenmaterial erhalten hatten. Gerade unter Ko-
stengesichtspunkten einer Studie verdient dieses Ergebnis besondere Beachtung.

Tabelle 4:  Einfluld von Anschreiben, Original-Fragebogen und Kurz-Version auf
den Rucklauf der zweiten Nachfaf3aktion

Gesamt-Rucklauf Rucklauf aus der Gruppe mit ...
2. NachfalRaktion Anschreiben | Original-Frageboger Kurz-Version

13,9% 34,2% 35,5% 46,2%
(n=329) (n=100) (n=93) (n=127)

5.3.1 Wahl der Fragebogen-Version

Wie die Ergebnisdarstellung in Tabelle 4 zeigt, war Récklauf ausder Gruppe am
hdchsten, die einen deutlich gekirzten Fragebogen mit der zWeitdrialRaktion erhal-
ten hatte. Mit deErstellung deKurz-Version haben didutorendie Hofnung verbun-
den, dalR damit den ehemaligen BA-Studerden Teilnahme an der Studie deutlich
leichter gemacht wird und zumindest der gekiirzte Fragebogen zurlickgesghdckita-
belle 5 zeigt, welch&ragebogen-stsionvon den BA-Studenten tatséchliduriickge-
schickt wurde, die mit der zweitédachfal3aktion ein&urz-Version dedrragebogens
erhalten haben. Uberraschenderwaisiéfen die BA-Studenten mehrheitlich nicht zu
der gekirzten Version, sondern fastF@zent haben sich fidlie Original-Version des
Fragebogens entschiedend diesenFragebogen ausgefillt zuriickgeschickuf das
Zugesténdnis des Forschers, naoch um einen im Umfang deutlich gekirzten
Fragebogens zbitten, haben di8A-Studenten damit positiveasls erwartet reagiert.
Die ,door-in-the-face" Technik war offenbar wirksam.
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Tabelle 5: Rulcklauf aus der Gruppe mit erhaltener Kurz-Version in der zweiten
Nachfaf3-Aktion: Wahl der Fragebogen-Version

Gesamt-Rucklauf aus der davon wurde zurtickgeschickt ...

Gruppe mit Kurz-Version Kurz-Version Original-Fragebogen
46,2% 40,9% 59,1%
(n=127) (n=52) (n=75)

6. Diskussion

Der in dervorliegenden Studie ermittelte Befund, dii@ Stichprobaeimsobesserbge-
schopft werden konnte, je weniger Zedit dem Studienende gangen war, verweist
auf einen engen Zusammenhang zwischen dem AufmerksamkeitsnanrtStudie, d.h.
der sogenannten Salienz des Themas, und dem zu erwartenden Rucklauf. Einschrankend
ist jedoch darauf hinzuweisen, ddikse Interpretation an diénnahme gebundeist,

mit zunehmendem zeitlichem Abstamdm Studienende sinke das Interesse an den mit
der eigenen Ausbildung zusammenhéngenden Fragestellungen. Difeseahme
erscheint zwar plausibekie bedirfte aber selbstverstandlich selbst ewigenen
Prufung. Zu bedenkerst ferner, dal} in unserem Falle weitere Merkmale mit der
Variable "zeitlicher Abstandum Studienende" konfundiesind bzw. konfundiert sein
konnten (z.B. Alter der Befragen, Familienstand, berufliche Position und
Arbeitsbelastung), die ebenfalls einen bedeutsamen EinfluRR atirdgaebogenricklauf
haben kdnnten. Diesen potentiellen Einflu3faktoren gilt es weiter nachzugehen.

Das zuséatzliche Begleitschreiben &2-Direktoren erbrachte keineswed® erwartete
positive Auswirkung auf den Ricklauf. In beiden Gruppen reagielieBefragten in
gleicher Weise auf den Versand der Befragungsunterlageabhéngig davon, ob die
Studie durch ein Schreiben des Direktors ihrer Berufsakademie schriftlich unterstutzt
wurde oder nicht. Eine mogliche Erklaruisg, da’ dieBA-Direktoren keine Autoritét

fur die ehemaligen Studenten darstellten und deshalb die zuséatzlichen Schreiben nicht
studienunterstitzend wirken konnten. DenkisarauRerdem, daf? durch die Beilage
eines zweiten Schreibens im Umfragepattet Bearbeitungsaufwand allein durch das
Lesen der kompletten Befragungsunterlagen derart angestiegen war, dal3 die BA-
Absolventen raktant reagierten und deffragebogen nichbearbeiteten. Aberuch
folgende Erklérungist nicht von der Hand zuweisen: Die Empfangedes BA-
Direktoren-Schreibens schickten déwagebogen im Vergleich zur Kontrollgruppe
deshalb nicht verstarkt zuriick, weil sie um deatenschutz ihreAngaben besorgt
waren. Die Berufsakademien sind Bildungseinrichtungen mit eberingen
Studentenzahlen, und das gilimso mehr, je ,landlicher‘der Standort der
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Berufsakademie und je friher das Studium abgeschlossen wurde. Die Verbindung
zwischen dem Direktoriurder BA und den Forschern, die defragung durchfiihrten,
wurde daher eventuell als zu eng wahrgenommen.

In der zweitenNachfalRaktion fihrte sowolder Versand eines Erinnerungsschreibens
alsauchder Versand eines Anschreibenssammen mit dem Original-Fragebogen zum
annéhernd gleichen Fragebogenricklauf. Das widerspricht den AnweisigigédM,
nach der die Beilage der kompletten Befragungsunterlagen unbedotgtendig ist
(Dill- man 1978). Offensichtlich sind elagegen irerster Linie dieNachfal3aktionen an
sich, die zu eineRlcklaufsteigerung fuhren und nicter nochmalige ¥rsand des
Ersatz-Fragebogens. Dieser Befund erscheint miahttheoretisch mit Blick auf die
TDM, sondern auch praktisch bedeutsam, denn im Vergleich \ersand eines
einfachen Erinnerungsschreibeasder Versand eindsragebogenait den dreifachen
Portokosten verbunden - hinzu komndie Kosten fir derbruck der Fragebogen und
die Ruckumschlage.

Wenngleich also der Versand eines erneliegebogens im Vergleich zu einem einfa-
chen Erinnerungsschreiben keinen zusétzlichen Effekt zu haben scheint, sliekgen
wahlte Form der NachfaRaktion abedtennoch bedeutsam filen erzielterFragebogen-
ricklauf sein. Deutlich héher war dBiicklauf namlichbei jener Gruppe, die die ge-
kurzte Version defragebogensrhalten hatte. Man kann dies damit erklaren, da3 den
Befragten der Versand eines Wmfang detlich gekirzten Fragebogedg Wichtigkeit

der Befragung nochmals vor Augdiihrt. Der Befragte konnte den Erhalt d€urz-

Form so interpretieren, dal} dessen Angaben - und seien es adah wasentlichsten -

so wichtig fir das Forschungsprojadhd, dal3 sich deforscherdie Milhe macht, eine
gekurzte Fragebogenversion zu erstellen und mit einer erneuten Bitte um Bearbeitung an
ihn herantritt. Besonders bemerkenswert und erklarungsbedurftig erscheiBefded,

daf in deworliegenden Studie fast 60 Prozent den Original-Fragebogen zuricksandten,
obwohl sie die Mdoglichkeit hatten, die deutlicheringeren Aufwand erfordernde
gekirzte Fassung auszufilllen. Hier kdnnte eine soziale Beeinflussungstechnik, die
"door-in-face"-Bchnik, erfolgreich angewandt worden sein: Als Zugesténdnis an die
Befragten riickten di€orschervon einer lUbegroRen Forderung (dem umfangreichen
Fragebogenpb, um eine kleiner&orderung (den kurzen Fragebogen) durchzusetzen
(Mowen/Cialdini 1980). Dies kénnten die Befragtals moralische Verpflichtung
empfunden haben, auf das Zugestdndnis des Forschers entsprechend positiv zu
reagieren, so dal’ sie trotz des grofden Aufwandes -den Original-Fragebogen
zuriickschickten.
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AufschluBreich wérees, zu wissen, ob bzw. inwieweit die sich hier vorgestellten
Befunde verallgemeinern lassen. Zu dieséneck wéare insbesonderdker Versuch zu
unternehmen, sie irRahmen einer allgemeindevdlkerungsbefragung zu replizieren,
auf die sie sich sicherlich nicht ohne weiteres Uibertragen lassen. Zu betitndafl es
sich hier um eine ,Spezialpopulation* handelt. Der Gesamtriucklanfmehr als 80
Prozentist duRersthoch. Zumeinen wei3 man auch, da Studenten mit gréRRerer
Wahrscheinlichkeit einenFragebogen zurtickschickemls das bei allgemeinen
Bevolkerungsbefragungeter Fall ist(Goyder1987). Zum anderen handelte es sich um
eine vergleichsweisehomogene Gruppe, die -aufgrund der bildungspolitischen
Umstrittenheit ihrer Ausbildungsinstitution - eine besondBeziehung zum Thema
haben durfte. Auch wenn insbesondere fiir die &lterekbschlu3jahrgange die
Studienzeit schon langer zurlickliegt, kann man issge das Bestehen eines ,Wir-
Gefiihls* und damit eine héhere Salienz voraussetzen.

Welche theoretischen und praktischen Schluf3folgerutagsen sich nun aus diesen Be-
funden ziehen? Festzuhaltist, daf3sich die TDM insgesamt betrachtet at$olgreiche
Methode zur Durchfuihrung schriftlicher Befragungen in Deutschland erwiesge-
lerdings konnten keine Belege daflir gefunden werden, daf? die Beilag€iatzsFra-
gebogens imMer zweiterNachfalRaktion zur Erzielung eines hohen Riicklaufes erforder-
lich ware. Der Versand ein&urz-Version - und hieriiber mactite TDM keineAussa-

gen - scheint dagegen deutliche Vorteile zu haBesh scheint es ratsam zu sein, bei
Begleitschreibewon Autoritaten Vorsicht walten zu lassen, da nicht auszuschlisen
daf sie auch kontraproduktive Wirkungen haben. Da in dieser Studie an einer Spezialpo-
pulation nur Teilaspekte der TDM experimentell Uberpruft wurdgrin weiterenStu-

dien der Fragenachzugehen, welcheler Variablen der TDM unterwelchen
Bedingungen eindeutig ausschdpfungserhéhend wirken und welche nicht.

Anmerkungen

1) Wir bedanken uns bei Mick Rouper, Don A.Dillman, Edith deLeeuw und
Norbert Schwarz fur die Kommentare zu einer friheren Fassung des Artikels.

2) Meta-analysis is the quantitative cumulation and analysis of descriptive statistics
across studies. It does not require access to origisaldy data.”
(Hunter/Schmidt/Jackson 1982). Eine Einfiihrungdia Meta-Analyse findet sich bei
Fricke/Treinies (1985).

3) Zur detaillierten Beschreibung der Ziehung wwbsammensetzunder Stichprobe
vgl. Zimmermann/Muller/Winter 1995: 47ff.)
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4) Im ersten Schreiben an ds&-Absolventenwar die Elefonnummer des Projektlei-
ters fir eventuell&Riickfragen angegeben worden. UntégeserNummer konnte auch
ein neuer Fragebogen angefordert werden.

5) Abweichend zu den Empfehlungaus der TDM wurde in der erst®&achfal3aktion

keine Postkarte verschickt. Stattdessen wurde an alle Befragte ein normales Anschreiben
in einem Umschlag verschickteil damit die Mdglichkeit bestandpcheinmal auf ei-

ner Seite fUr die Studie zu werben und dDiBl A4 Seite dafur mehr Platz bietet als

eine Postkarte.

6) Unter stichprobenneutralen Ausféllen werden Ausfélle durch Adressenfehler, Krank-
heit oder Tod des Befragten zusammengefaflt.

7) In der bereinigten Stichprobe sindch dieseBerechnung nunochdiejenigen Per-
sonen, die tatsachlich einen Fragebogen erhalten haben.

8) Zum Rucklaufeiner Welle wird auch dePosteingang einen Tag nach Versand der
nachsten Welle gerechndtlle stichprobenneutralen Ausfalle werden aus den Analysen
ausgeschlossen.
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ALLGEMEINE BEVOLKERUNGSUMFRAGE
DER SOZIALWISSENSCHAFTEN 1996

ALLBUS 1996 ,E INSTELLUNGEN ZU ETHNISCHEN GRUPPEN"

Daten ab Dezember verfiigbar

Im Fruhjahr dieses Jahres wurde diglilgemeine Bevolkerungsumfrage der
Sozialwissenschafte(ALLBUS) zum zehnten Mal durchgefiih}. Befragt wurden ca.
2.400 Personen in den alten Bundeslandern (incl. West-Berlin) und 1.100 in den neuen
(incl. Ost-Berlin), dienach einem zweistufigen Zufallsverfahren (Gemeindestichprobe
mit anschlieBender Ziehung/on Adressen aus den Einwohnermelderegistern)
ausgewdhlt wurden. Grundgesamtheiter Umfrage bildete die erwachsene
Wohnbevélkerung in Privathaushalten.

Inhaltlicher Schwerpunkt de&LLBUS 1996 ist dasThema ,Einstellungen gegeniiber
ethnischen Gruppen in Deutschland®. Der Schwerpunkt stellt eine Neukonzeption dar, in
derzum Teil auf Indikatoren aus fruheren Studizmriickgegrifferwurde. Er enthalt u.

a. Fragen zu wahrgenommenen Konsequenzeéer Auslanderanwesenheit,
Wichtigkeitseinstufungen verschiedener Einblrgerungsvoraussetzungen, Indikatoren der
sozialen Distanz zu verschiedenen ethnischen Gruppen undzZit@mantisemitismus.
Daneben wurden zwei Itembatteriedie schon in friherenALLBUS-Befragungen
enthalten waren, wiederaufgenommen (Beurteilungdes Zuzugs verschiedener
Einwanderungsgruppen, Einstellungen gegenlber Ausléandern).ADEBUS 1996
bietet damit umfassende Madoglichkeiten zuknalyse sowohl der generellen
Diskriminierungsbereitschaft gegenuber in Deutschland lebenden Auslémderach

der Einstellungen gegeniber spezifischen Fremdgruppen.

Weitere Themen deSLLBUS 1996 sind Einstellungen zu Familie, Partnerschaft und
zur Erwerbstéatigkeit ~ der Frau, Erziehungsziele, Einstellungen zum
Schwangerschaftsabbruatie Beurteilung der wirtschaftlichelbage und Entwicklung

sowie verschiedene politische Fragen (politisches Interesse, WahlverhadtgnAlie

diese Fragen stellen Replikationen dar, fir die bereits Messungen aus friheren Jahren
vorliegen. Sie ermdglichen somit diédnalyse sozialer fends in West- und
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Ostdeutschland. Wie in jederALLBUS wurden auch 1996die demographischen
Hintergrundsmerkmale des Befragten sowie die seines engeren sozialen Ufifhtdes
bzw. Lebenspartner, Vater und Mutter) detailliert erfafit.

Teil des ALLBUS 1996 war wieder die jahrlich&mfrage des InternationaSocial
Survey Programme (ISSPjlie 1996 ,Einstellungen zu Staat urfRkgierung” zum
Thema hatte. Dabei handelt es sich um eine ReplikatiotJadragenaus den Jahren
1985 und 1990. Behandelt werden u. a. Einstellungen und Verhalten im Bereich
politischen Protests sowie die Beurteilumgn diversen Regierungsmaf3nahmen und
Einstellungen zu Aufgabenbereichen des Staates. IB&P-Erhebung wurde als
schriftlicher drop-off im Anschlu? an das mindliche ALLBUS-Interview durchgefuhrt.

Die Daten und das CodebudbsALLBUS 1996 (ZA-Nr. 2800) sind ab Dezember 1996
beim Zentralarchiv fir Empirische Sozialforschung (Dr. Michagivéy, Adresse siehe
unten) erhaltlich und kdnnen dagegeneine geringe GebilHyezogernwerden. Nahere
Auskinfte zumALLBUS 1996 erteilen Martina Wasmekchim Kochund JaneHark-
ness (ISSP) bei ZUMA (Adressen siehe unten).

Kostenloser Demo-Datensatz ALLBUS 1996

Wer sich auf einfache und schnelle Weise einen ersten Einblick in die Ergebnisse des
ALLBUS 1996 verschaffen mdchte, kannseren kostenlosen Demo-Datensatz iber das
World-Wide-Web (WWW)abrufen. Der Demo-Datensatz umfafdte Auswahlon un-

gefahr 70 Variablen desSLLBUS 1996 fur alle ca. 3.50Befragten. Neben einigezen-

tralen demographischen Merkmalernthélt der Datensatz u. a. Daten Uber
Einstellungen zur Frauenerwerbstatigkeit, zur Legalisierung des
Schwangerschaftsabbruchs, zur wirtschaftlichege, zu Erziehungszielen sowie zum
Zuzug verschiedener Auslandergpep und den wagenommenen Konsequenzen der
Auslanderanwesenheit.

Die Daten werden gemeinsam mit eifamtime-Version des statistischAnalysepake-

tes NSDstat#ur Verflgunggestellt. MitNSDstat+ kdnnen grof3e Datensatze in Sekun-
denschnelle ausgezéhlt, tabelliert und die Ergebnisse graphisch dargestellt werden. An
Geschwindigkeit und Einfachheit delandhabung Ubertrifft edie Standardstatistikpa-

kete um ein Vielfaches. E$st deshalb einausgezeichnetes Instrument fir die
Exploration und Standardanalyse®n Datensatzen. NSDstat+ kann auf jedem PC
eingesetzt werden, der untdiS-DOSIauft. DasProgramm bendtigtur 256 KBRAM.
NSDstat+ wurdezom Norwegian Social Science Data Service in Bergen entwickelt und
ist im deutschsprachigen Raum tGber ZUMA zu beziehen.
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Sie finden den Demo-Datensatz unter:
http://www.zuma-mannheim.de/data/allbus/news1.htm

Falls Sie Uber keinedugang zumWWW verfiigen, senddhnen Michael &rwey vom
Zentralarchiv gerne eine Diskette mit dem Demo-Datensatz zu.

Kumulierter ALLBUS-Datensatz

Neben den Datenséatzen der einzelAehBUS-Erhebungerist im Zentralarchiv ein ku-
mulierter Datensatxerfiigbar,der alle Variablen enthalt, fir die mindestemsei Mel3-
zeitpunkte vorliegen (derzetLLBUS 1980-1994 ZA-Nr. 1795). Der Datensaist pri-
mar fir dieAnalyse sozialen Ahdels gedacht, er kann jedoch auch - waierFallzahl
in den Einzelstudien zu gering ist - als gepoolter Datensatz zur Arkddyser Bevolke-
rungsgruppen (z.B. Arbeitslose) herangezogen werden.

ALLBUS-Datenséatze auf CD-Rom

Samtliche Daten dekLLBUS-Erhebungerl980 bis 1994 (Einzeldatensétze uaoinu-

lierter Datensatz) sind jetzt im Zentralarchivch auf einer CIRomerhaltlich. Auf der
CD-Romsteht jeder der Datensétze in verschiedenen Formaten bereit: fir den Einsatz
unter SPSS fur Windows, fur SPSS-PC, fur SPSS auf GrofRrechnern sowie Rip-das
gramm NSDstat+. Darlibérinaus enthalt di€D-RomPC-lesbare Codeblcher félle
Datensétze. Die CD-Rom ist gegen eine Gebiihr von DM 50,- im Zentralarchiv erhaltlich
(Ansprechpartner: Michaekfwey,ZA).

Goldthorpe-Klassenschema fiir alle Berufsangaben verfligbar

Das Klassenschema von Goldthorpe ist eine Kategorisiemmmglassenlagen auf Basis

der Angaben zur beruflichen Stellung und beruflichiéitigkeit. Es istfir die Analyse

von sozialer Ungleichheit und Mobilitatsprozessen geeignet und findet insbesondere in
der internationalen Forschung breite Anwendung.

Im ALLBUS 1996 wird zum ersten Mal fur samtlich®erufsangaben eineextodung

nach dem Goldthorpe-Klassenschema vorgenomigieie. Zuordnung zu diesem Klas-
senschema liegt damit flr dgggenwartige bzw. letzte Erwerbstéatigkeit des Befragten,
die gegenwartige Erwerbstétigkeit seines Ehe- bzw. Lebenspartners, den Beruf des
Vaters und den Einordnungsberuf vor. Bislang wurdeAbhBUS das Goldthorpe-
Klassenschema nur fir den Einordnungsberuf angeboten. DasAngeboterweitert
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die Mdglichkeiten flrAnalysen zu sozialer Ungleichheit. So kdnnetzt insbesondere
Prozesse sozialer Mobilitat anhand von Klassenlagen analysiert werden.

Wir beabsichtigen, im kumulierteALLBUS 1980-1996 auch fudie zurlickliegenden
ALLBUS-Studien eine Zuordnung samtlicher Berufsangaben nach dem Goldthorpe-
Schema bereitzustellen.

ALLBUS im World-Wide-Web (WWW) / Email-Liste

Die ALLBUS-Seiten imWWW informieren tber alles Wissenswertiem ALLBUS und
halten Sie mit aktuelleninformationen zum ALLBUS-Serviceangebot auf dem
laufenden. Die Adresse der ALLBUS-Homepage lautet:

http://www.zuma-mannheim.de/data/allbus/

Sie finden dort u. a. einfihrende Informatiorzeim ALLBUS, die ALLBUS-News, eine
Ubersicht iber Themen in déd.LBUS-Umfragen,Hinweise zur Bestellungon ALL-
BUS-Daten unddie ALLBUS-Bibliographie, inder online recherchiert werden kann.
Die ALLBUS-Bibliographie ist eine Zusammenstellung samtlicher (uns bekannter)
Arbeiten, in denerALLBUS-Daten verwendet wurden. In Kirze sind auch Online-
Recherchiermdglichkeiten fur die ALLBUS-Codebucher verfigbar.

Als weiteren Service gibt edie ALLBUS-Email-Liste. Sie soll denALLBUS-Nutzern
ein Diskussionsforum bieten und gleichzeitig dazu dienaben am ALLBUS
Interessierten wichtige Neuigkeiten unlkhformationen schnell und komfortabel
zukommen zu lesen.

Wenn Sie sich in didLLBUS-Email-Liste einschreiben wollerist die einfachsteMog-
lichkeit, dies interaktiv Uber folgende Web-Seite zu tun:

http://www.zuma-mannheim.de/data/allbus/email.htm

Haben Sie keinen Zugang zum WWW, kénnen Sie sich direkt per Entid lriste ein-
tragen. Schicken Sie eine Email an:

LISTPROC@SOCIAL-SCIENCE-GESIS.DE
Text (im Textfeld in einer Zeile):
SUBSCRIBE ALLBUS-L Vorname Nachname

Geben Sie dabei bitte keinen sonstigen Text ein (Einstellung: no signatuch)das
Subject-Feld mul3 freigelassen werden. Diese Email-Adigisee nur zum Ein- bzw.
Ausschreiben verwenden. Bei Fragen wenden Sie sich an Karin Kurz (ZUMA).
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Ansprechpartner

Zentralarchiv fur Empirische Sozialforschung in KélIn:
Postfach 41 09 60, 50869 Kdln
Fax: 0221/47694-44

Dr. Michael erwey
Tel. 0221/47694-22
email: terwey@za.uni-koeln.de

Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen in Mannheim:
Postfach 12 21 55, 68072 Mannheim
Fax: 0621/1246-100

Achim Koch
Tel. 0621/1246-280
email: koch@zuma-mannheim.de

Dr. Janet Harkness
Tel. 0621/1246-284
email: harkness@zuma-mannheim.de

Karin Kurz
Tel. 0621/1246-276
email: kurz@zuma-mannheim.de

Martina Wasmer
Tel. 0621/1246-273
email: wasmer@zuma-mannheim.de

Anmerkung

1) Mit demALLBUS, der seit 1980 allewei Jahre durchgefiihrt wird, wird eine in-
haltich und methodisch hochwertige Datenbasis figin weites Feld
sozialwissenschaftlicher Problembereiche allgemein zuganigéchit gestellt. Fir die
Konzeption und Durchfiihrunder Umfrageist die Abteilung ALLBUS beim Zentrum

fur Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA) in Mannheim zustandig. Sie wird dabei
von einem wissenschaftlichen Beirat unterstiitzt. Biehivierung und Witeigabe der
Daten betreut das Zentralarchiv fir Empiris@@zialforschung (ZA) irkKéln. Beide
Institute sind Mitglied dervon Bund und L&andern geforderten Gesellschaft
Sozialwissenschaftlicher Infrastruktureinrichtungen (GESIS).
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INTERNATIONAL SOCIAL SURVEY
PROGRAMME

Daten des deutschen Teils der ISSP Umfrage 1996 zu  Role of
Government ab Dezember erhaltlich

In diesem Jahr lautet das Thema der ISSP UmfRgle of Government I(Einstellungen zu

Staat und Regierung,itfe Replikation seifl985). Die Umfragen des ISSP werden jahr- lich

in jetzt 26 Landern auf vier Kontinenten erhoben. Die Themen der Umfrage wechseln von Jahr
zu Jahr, wobei wichtige Themen in regelméRigen Abstanden repliziert werden.

Die Umfrage von1996 wurde im Anschlufd adas mundlicheALLBUS-Interview
schriftlich erhoben. Zwei Drittel der Fragen waren Replikationen au§/ddgragen von

1985 und 1990. Behandelt wurden da@gende Themenkomplexe: Einstellungen und
Verhaltensberichte zu politischer Partizipation; Beurteilwng verschiedenen Regie-
rungsmafRnahmen; Haltungen zu mdéglichen und tatsachlichen Aufgabenbereichen des
Staates.

Die deutschen Daten ddSSP 1996 sind ab Dezember 1998s Bestandteil des
ALLBUS 1996 beim Zentralarchiv in Kdln erhaltlig A-Nr 2800, Ansprechpartner:
Michael Terwey, Anschriften am Ende des Beitrags). Der internationale Datensatz zum
ISSP 1996 mit den Daten aller beteiligtenahder wird voraussichtlich 1998 im
Zentralarchiv zur Verfigungstehen. Rolf Uher (ZA) gibt dazu gerneAuskunft;
Informationen zu Inhalten, Organisation und KontaldeslSSPerhalten Siezon Janet
Harkness (ZUMA).

Neu: ISSP im Internet (WWW)

Im Dezember werdenlie ISSP-Seiten imWWW vollstédndig sein. Die Adresse der
Homepage lautehttp://wwwissp.org

Sie finden dorinformationen zwden ISSP-Studien 198%s 1999, Uber die beteiligten
Institutionen in den 26 Mitgliedslandern, zur ISSP-Bibliographie, zur Geschichte und
den Grundsatzen déSSP-Programms, sowieekveise zu wichtigen Partnern, wie dem
ISSP-Datenservicdes Zentralarchivs. Dort befinden sich u. a. die Variablenlisten der
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verfugbaren Studien, d@sgeboteiner Volltextrecherche in dd8SP-Codebiichern von

1985 bis 1993 und wichtige Informationen zum I1$8RB der Sicht de&rchivs. Bei Fra-

gen zu ISSP im Internet wenden Sie sich bitte an Janet Harkness (Anschrift am Ende des
Beitrages).

Neu: ISSP - Listserver

Ab sofortsteht allen Interessierten d&SP-Listserverls Diskussionsforum zur Verfi-
gung. Bis auf weiteres wird d&orum nicht moderiert. Anmeldungen kénnen interaktiv
Uber die WWW-Seite des ISSP erfolgattp://wwwissp.org

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Elisabeth BA&hZFB8MA (Anschrift amEnde des
Beitrages).

Internationaler ISSP-Datensatz 1994

Der internationale Datensatz dE3SP 1994 (ZA-Nr. 2620) zuFamily and Changing
Gender RolegFamilie und sich andernde Geschlechtsrolishpeim Zentralarchiv er-
haltlich. Die Erhebung wurde in 22 Landern durchgefuhrt (Ansprechpartner: Rolf Uher).

ISSP-Datensatze auf CD-ROM

Fur die ISSP-Erhebungen 1985 bis 1992 sind die internationalen Datensétze mit den Da-
ten aller jeweils beteiligten Lander auf einer CD-ROM vom Zentralarchiv erhdltlich. Fur
alle achtErhebungen sind die Datats SPSS-Exportdateien mit und ohne ,Missing va-
lue“-Definitionen auf delCD-ROM gespeichert. ZusatzlicstehenASCII-Dateien zur
Verfiigung. Die Codebiicher urdie Originalfragen (graphische Reproduktionen jeder
einzelnen Frage in allen Landessprachen) kdnnen mit einem beigegebenen Programm re-
cherchiert und gelesen werden. Erste schnelle Datenanalysen erlaubt die ebenfalls auf
der CD-ROM vorhandene Runtime-Version von NSDstat+. Die CD-R€Dkgeneine

Gebtihr von DM 50,- bei Rolf Uher (ZA) erhéltlich.

ISSP Umfragen/Module 1985 - 1999

Die folgende Ubersicht zeigt die Umfragen/Module, did98Pseit 1985erhoben wur-
den bzw. in den kommenden Jahren erhoben werden. Wiederholungserhebungen des
ISSPenthalten in der Regel zwei Dritteln Fragen aus den entsprechendegarmer-
studien und zu einem Drittel neue Fragen. Damit gewinntQBBFlexibilitat, um so-
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wohl auf gesellschaftliche Verédnderungen, wie auch Veranderungaer iusammen-

setzungder beteiligten Nationen reagieren zu kénredme dabei den Zeitreihencharak-

ter der Studien zu vernachlassigen.

1985 Role of Government

Einstellungen zu Staat & Regierung

1986 Social Networks

Soziale Netzwerke und
Unterstutzungsbeziehungen

1987 Social Inequigy

Soziale Ungleichheit

1988 Family & Changing Gender Roles

Maa& sich &ndernde Geschlechtsrollen

1989 Work Orientations

Arbeitsorientierungen
(Einstellungen zu Arbeit & Beruf)

1990 Role of Government i
(Replikation des Moduls von 1985)

Einstellungen zu Staat & Regierung |l

1991 Religion

Religion

1992 Social Inequigy Il
(Replikation des Moduls von 1987)

Soziale Ungleichheit Il

1993 Environment

Umwelt

1994 Family & Changing Gender Roles I
(Replikation des Moduls von 1988)

Familie & sich &ndernde Geschlechtsrollen

1995 National Idetity

Nationale Identitat

1996 Role of Government Il
(Replikation der Module von 1985 und 19

Einstellungen zu Staat & Regierung il
00)

(Replikation des Moduls von 1991)

1997 Work Orientations Il Arbeitsorientierungen I
(Replikation des Moduls von 1989)
1998 Religion II Religion II

1999 Social Inequidy Il
(Replikation des Moduls von 1992)

Soziale Ungleichheit Il

Allgemeine Informationen zum ISSP

Fir die Erhebung des deutschen ISSP-Teils zeichnet ZUMA verdiwadDie deutschen

Daten werden Uber das Zentralarchiv in Koln meistens im Jahr der Erhebung tietiffen

Die Gesamtdatei jeder ISSP-Erhebung wird vom Zentralarchiv in Koln innerhalb von zwei

Jahren erstellt. DaSSP erfilt im internationalen Rahmen eine wesentliclalion fir die

international vergleichende gesellschaftliche Dauerbeobachtung. Sie ist mit der des ALLBUS
fir die nationale Dauerbeobachtung vergleichbar. Die Organisation und methodische Ori-
entierung des ISSP setzt darlber hinaus MafRstdbe fiir eine demokratische, methodisch
anspruchsvolle und inttéch relevante Vergleichende Sozialfdisng. AmISSPsind derzeit

folgende Institutionen beteiligt.
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Australia Research School of Social Science, Australian National University
(ANU), Canberra

Austria Institute of Sociology, Universitéat Graz, Graz

Bulgaria Institute for Trade Union and Social Studies, Sofia

Canada School of Journalism/Mass Communications Carleton University, Gttawa

Cyprus Center of Applied Research, Cyprus College, Engomi

Czech Republig Institute of Sociology, Academy of Sciences of the CzpublRePrague

France FRANCE-ISSP Association, c¢/o Laboratoire de Sociologietitian,
Malakoff (five national institutes)

Germany Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA), Mannheim,
Sekretariat des ISSP, und Zentralarchiv (ZA), Kdln, als Archiv des ISSP

Great Britain Social and Community Planning Research (SCPR), London

Hungary TARKI, Social Research Informatics Center, Budapest

Ireland Social Science Research Centre (SSRC), University College, Dublin

Israel University of Tel Aviv, Dept. of Sociology and Anthropology, Tel Aviv

Italy EURISKO, Mailand

Japan NHK, Broadcasting Culture Researctitiite, Tokyo

Netherlands Sociaal en Cultureel Planbureau (SCP), Rijswijk

New Zealand Massey University, Faculty of Business Studies, Palmerston North

Norway Norwegian Social Science Data Services (NSD), Bergen

Philippines Social Weather Stations, Inc., Quezon City

Poland Institute for Social Studies, University of Warsaw, Warsaw

Portugal Instituto de Ciéncias Sociais, University of Lisbon, Lisbon

Russia The Center for Public Opinion and Market Research, Moscow

Slovenia Public Opinion and Mass Communications Research Centre, Ljubljana

Slovak Institute of Sociology, Slovak Academy of Sciences, Bratislava

Republik

Spain ASEP (Analisis Socioldgicos y Politicos), Madadd CIS (Centro de
Investigaciones Sociologicas), Madrid

Sweden Department of Sociology, University of Umea, Umea

U.S.A National Opinion Research Center (NORC), Chicago

ZUMA ist eines der vier Grindungsmitglieder des ISSP; die anderen waren das Social and
Community Planning Research Institute (SCPR) in London, das National Opinion Research
Center (NORC) in Chicago und die Australian National University in Canberra.
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Ansprechpartner

ZUMA, Zentrum fir Umfragen, Methoden und Analysen in Mannheim:

Postfach 12 21 55
68072 Mannheim
Fax: 0621/1246-100

Dr. Janet Harkness
Tel. 0621/1246-284
email: harkness@zuma-mannheim.de

Elisabeth Bahr
Tel. 0621/1246-172
email: baehr@zuma-mannheim.de

ZA, Zentralarchiv fur Empirische Sozialforschung in KéIn:
Postfach 41 09 60

50869 Kdln

Fax: 0221/47694-44

Dr. Michael erwey
Tel. 0221/47694-22
email: terwey@za.uni-koeln.de

Rolf Uher
Tel. 0221/47694-25
email: uher@za.uni-koeln.de
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SOZIALWISSENSCHAFTEN-BUS 1997

TERMINE UNDPREISE

n gemeinsamer Verantwortungn ZUMA und GFM-GETAS (Hamburgywird drei-

mal jahrlich der Sozialwissenschaften-Bus durchgefiihrt. Diese 1985 als
sozialwissenschaftliche Mehrthemenumfrage eingerichtete Umfrageget die
Mdoglichkeit, kleinere Forschungsvorhabemit begrenztem Themenkatalqgon der
Einschaltungvon Einzelfragenbis hin zu Fragebatterien mit einddmfang bis zu 30
Minuten) mit hohem methodischem Anspruch hinsichtlicker Stichproben- und
Datenqualitat zu realisieren.

Der in der Tradition deZUMA-BUS stehende Sozialwissenschaften-Bus folgende

Besonderheiten gegenlber den herkdmmlichen Mehrthemenuméragegmfrageinsti-

tute:

* Durchdie Spezialisierung auf sozialwissenschaftliche Fragestellungen wird eine zu
grol3e Fragenheterogenitét im Interviewablauf vermieden.

e Als Statistik wird das'Grundmodul"der ZUMA-Standarddemographie erhoben.
Dadurch ist eine den hoherenAnforderungen der Sozialwissenschaften
angemessene Auswertung maoglich.

¢ Durch wahlweise Erweiterunder Standarddemographie um Spezialmodule kann
der Forscher derBtatistikteil umvon ihm zuséatzlich benétigte Demographieteile
erweitern.

« Durch eine Rekodierung adfe Deutschememographischen Standards, zu denen
die ZUMA-Standarddemographie kompatiligd, ist dernationale Vergleich zuie-
len Datensatzen d&ozial- und Marktforschung sowie zur amtlich@tatistik ge-
geben.

¢ Andersals bei den Ublichen Buseinschaltungen findat Beginndes Hauptfeldes
ein Pretest statt. Es werden jeweils 20 Interviews @stWnd Ostlurchgefuhrt und
ein Pretestbericht erstellt.

¢ Fir die Durchfiihrung der Feldarbeit gelten dieselben Erhebungsmodalitaten wie fiir
methodisch anspruchsvolle sozialwissenschaftliche Exklusiv-Erhebungen.

¢ Durch Feldkontrollen und Datenbereinigung in einbei Mehrthemenumfragen
nicht brancheniblichen Ausmafdrd eine aul3ergewohnlich hohe Datenqualitat ge-
wahrleistet.

¢ Der SOZIALWISSENSCHAFTEN-BUSkann auchals Ausgangsstichprobe fir
Langsschnittstudien oder fir vertiefende schriftliche oder telefonische Folgebefra-
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gungen genutzt werden, ebenso als Erhebungsinstrument fiir langerfristige Trendrei-
hen.

Technische Daten

e Grundgesamtheit: In Privathaushalten lebende wahlberechtigte Bevélkerung.

e StichprobengroRe (Standard) Zeitgleich in West und Ost udchgefiihrte
Reprasentativ-Erhebungen mit 2.000 Fallenest und 1.000 Féllen Ost.
Stichproben-Aufstockungen und Teilbelegungen mdglich.

e Stichprobe/Auswahlverfahren: Je 1.000nterviews: EinsateinesADM-Stichpro-
bennetzes mit jeweils 210 Sample-Points. Ausvestl Befragungshaushaliach
streng geregeltem Random-Route, Auswdbl Befragungsperson im Haushalt
durch Schwedenschlissel-Verfahren.

¢ Erhebungsmethode Miindliche Interviews.

« Feldarbeit: Pro Untersuchungsgebiet und entsprechend Stichprobengrof3e: Einsatz
von 200 bis 400 Interviewern der GFM-GETAS, mit ErfahrundénDurchfiihrung
sozialwissenschaftlicher Forschungsprojekte.

« Ergebnisse Die Daten werden in Formines bereinigten Datensatzes (iterativ ge-
wichtet) auf Diskette entwedets ASCII - oder SPSS-System-Datei (gegéuf-
preis mit Werte-Etiketten) Ubergeben. Zusatzlich wird ein ausfuhrlidegnoden-
bericht Uber alle Einzelheiten der technischen Studiendurchfiihrung erstellt.

¢ Sonderwiinsche/Modifikationen Auftragsspezifische Sonderwiinsche, wie z.B.
Stichprobenerweiterungen (Regionale Aufstockung, Herabsetingnteren Al-
tersgrenze u.a.pder eine Eganzungdes mundlichen Interviews mit schriftlichem
Zusatzbogen odatie Ubernahmeon Auswertungsarbeiten (Grundauswertung und
weiterfihrende Analyseverfahren, z.B. multivariate Auswertungen, sowie
graphische Ergebnisprasentationen) und andere Spezifikationen kgegen
gesonderte Rechnungstellung erfolgen.

Preise Sozialwissenschaften-Bus 1997

Die Abrechnung fudie einzelnen Einschaltungenfolgt nicht nach Anzahl und Art der
Einzel-Fragen, sondern nach dem insgesamt vorgesehesnbendtigteBefragungs-
Zeitaufwand fir den gesamten Einschaltkomplex. \@eruns zugrunde gelegte Minu-
ten-Preis entspricht dabei im Mittel einem Fragenpreis2.100 Mark in einer 2.000er
Stichprobe. In diesem Prédis bereits einelem Gesamtaufwand der Einschalturgy-
malerweise entsprechende Anzabh Befragungshilfen (z.B. Listen, Kartchenspiele,
Skalenvorlagen) eingeschlossen. Allen Preisediegesetzliche Mehrwertsteukizu-
zurechnen. Andere Stichprobenmodifikationen sowie die Einschatamdtinzelfragen
werden nach Aufwand kalkuliert. Bei Mehrfacheinschaltungen ist ein Sondemsdiuatt
lich.
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Kosten pro Minute bei einem unter 15 Minuten
Einschalt-Umfang von ..... 15 Minuten und mehr
Belegung

Gesamt-Bus, n = 3.000

(n =2.000 West/n = 1.000 Ost) 6.900 6.550
Sonderbelegungen

n = 2.000 in nur einem Teilgebiet 4.550 4.250

n = 1.000 in nur einem Teilgebiet 3.250 3.100

Im Preis sind folgende Leistungen enthalten:

Die Beratung bei der Fragenkonstruktion.

Die Nutzung des Grundmoduls der ZUMA-Standarddemographie.
Pretestdurchfiihrung und - auswertung.

Schreiben und Druck der Befragungsunterlagen.

Durchfihrung der Feldarbeit inclusive Interviewerkontrollen.

Datenerfassung und -bereinigung.

Ubergabeder analysefahigen, iterativ gewichteten Datensatze wahlweise auf Ma-
gnetband oder auf Diskette entwedds ASCII- oder SPSS-System-Datei (gegen
Aufpreis mit Werte-Etiketten).

e Methodenbericht.

e Zusatzliche Designwinsche wiplits, aufwendiges Vorlagematerial, postalische
Zusatzbearbeitung etc., sowie die Texterfassung, das Kopieren odesrdog(yhg

von ofenen Fragen oder Berufsangaben kdnnen gegen gesonderte Rechnungsstel-
lung jederzeit eingerichtet werden.

Termine

Bus 1/97 Bus 11/97 Bus I11/97
Pretestbeginn: 14.01.97 01.04.97 01.09.97
Hauptfeldbeginn: 03.03.97 12.05.97 15.10.97
Hauptfeldende: 11.04.97 24.06.97 08.12.97
Datenauslieferung: 09.05.97 17.07.97 30.12.97

Der letzte Abgabetermin fidie einzuschaltenden Frag@st jeweils vier Wochen vor
Pre- test-Termin, bei Verzicht auf eine Pretest-Uberpriifung alye Tor Beginn des
Hauptfeldes.

Zustandig fur Anfragen und Beratung:
Dr. Jurgen H.P. Hoffmeyer-Zlotnig UMA, Mannheim, Tel.: 0621-1246-175.
Sabine HaarsGFM-GETAS, Hamburg, Tel.: 040-80096-130.



Mitteilungen 171

ZUR VERBESSERUNG DER
ZUGANGSMOGLICHKEITEN ZzU MIKRODATEN
DER AMTLICHEN STATISTIK

Fir die empirische Sozial- und Wirtschaftsforschung sind Mikrodaten der amtitaen

tistik als Datenbasis von elementarer BedeutiimgbesondereBotential liegt in den in

aller Regel sehr grofRen Stichproben, die in regelméRigen Abstanden mit weitgehend
identischen Instrumenten untersucht werden.

Im  folgenden  dokumentieren wir eine |Initiative der  Gesellschaft
Sozialwissenschaftlicher Infrastruktureinrichtungen (GESIS) zur Verbesserung der
Zugangsmaoglichkeiten zu amtlichen Mikrodaten €iie Wissenschaft in Deutschland

mit dem Abdruck eine$lemaandums an das Statistische Bundesamt vorugust

1996 und derAntwort des Présidenten des Statistischen Bundesamtes, Herrn Johann
Hahlen, vom 6. September 1996.

Das Memorandum wurde am 9. August 1996Statistischen Bundesamt durémof.

Dr. Wolfgang Zapfund Prof. Dr. Vdlter Miller Gibergebenzusammen mit weiteren,
erganzenden Stellungnahmeon sieben Vorsitzenden wissenschaftlicher Fachverbande
und Vereinigungenyvon zehn \Vorsitzenden oder Direktoren grof3erer sozial- und
wirtschaftswissenschaftlicher ~ Forschungsinstitute  ungon 20 einzelnen
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern.

Der Ubergabe des Memorandums schloR siotausfiihrliches Gespréch mit dem Prési-
denten des Statistischen Bundesamtes, dem Vizeprasidenten, sowie den zustéandigen Ab-
teilungsleitern und Referatsleitern an. Dabei kristallisierte sich als mibgliche
Lésungder Zugangs-und Nutzungsprobleme herawde entstehenden Kosten fiir die
Erstellung und Anonymisierung von Standard-Mikrodatenfilesvon externer Seite
finanzieren zu lassen, damit die Mikrodaten an einzétoescher mit tragbaren
Abwicklungsgebiihren giefert werden kénnen. Diskutiert wurde audie Einrichtung

einer Art Treuhandstelle in der Wissenschaft, dis Schaltstellezwischen dem
Statistischen Amt und den Forschungseinrichtungen dazu dienen koénnte, die
Zugangsbedingungen zu amtlichen Daten zu verbessern.
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\Von seiten des Statistischen Bundesamtes waundesagt, das Anliegetier Wissen-
schaftler mit dem Ziel zu prifen, fur beide Seiten akzeptabgungen zu finden.
Hierbei wird eine Abstimmung mit den Statistischen Landesdmtern erfolgen. Wir
werden in den ZUMA-Nachrichten tber den weiteFentgang indieserAngelegenheit
informieren.

* k%

Memorandum zur Verbesserung der Zugangsmaoglichkeiten zu
Mikrodaten der amtlichen Statistik

Sehr geehrter Herr Préasident,

wir wenden uns in diesem Brief mit dem Anliegen &ie, die Mdoglichkeiten der
Nutzung der von lhrem Amind den Statistischen Landesdmtern gesammelten Daten im
Rahmen der wissenhaftichen Forschung zu verbessern. Die Grinde digses
Anliegen sind seit Jahren bekannt. Sie sind in zahlreichen Schriftegeldgt und
wurden auch Ihren Vorgangern im Amt mehrfach vorgetragen.

Die Bundesrepublik Deutschland stgjeigenwartig vor grol3ewirtschaftlichen und so-
zialen Herausforderungen. Einige der drangendsten Probleme sind:

e Seit Jahren besteht eihehe Arbeitslosigkeitdie enorme 6konomische und gesell-
schaftliche Kosten verursacht. Es besteht die Gefahr, daf3 sie noch zunimmt.

e Zum Teil alsFolgeder Arbeitslosigkeit hat sich digérmut erhéht. Sie betriffiver-
mehrt Familien und zunehmend mehr Kinder.

« Die Bundesrepublik hat eine der niedrigsten Geburtenraten der Welt. Ein
erheblicher Teil ihregegenwartigen undor allem zukinftigen Problemessultiert
aus den damit verbundenen Verénderunden Bevdlkerungsstruktur, z.B. die
Verschiebung der Belastungsquoten, albech die Ersparnisbildung und die
Vermodgens(um)verteilung.

* Viele Probleme der deutschen Vereinigung sind nach wie vor ungeldst.

« Die offentlichen Haushalte und die sozialSicherungssysteme stecken in einer
schwerwiegenden Finanzierungskrise.

Daten aus der amtlichen Statistik sind eine der wichtigsten Datenquell&ctaffung
besserer Wissensgrundlagen fiir die Bearbeitung dieser und weiterer Probleme. Die Wis-
senschaft kann durch Forschung Wege aufzeigen und prdifendie Chancen zur
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Lésungder Probleme verbessern. Wir stehen zu dieser Verantworineg.wir knnen

nicht verstehen, daf? nach wier enorme Hemmnisse gegedie Nutzungstatistischer

Daten in einer dem Stand der §dnung adaquaten ai¢e bestehen. Dies ist um so
unverstandlicher als die Daten mit einem holfarfwand an 6ffentlichenMitteln
gesammelt werden. Tatséchlich entziehen die restriktiven \§éeltepraktikervor allem

von Mikrodaten den Gesellschaftswissenschaften eine zentrale Datenressource. Der
amtlichen Statistik entgeht aber auch eine unseres Erachigithtige
Legitimationsgrundlage, wenn die Daten nicht ihrestien Potential entsprechend fir
gesellschaftspolitisch relevante Forschung genutzt werden kénnen.

Die Grundsatzfragen der Anonymisierung und des Datenschutzes bei degakeiteon
Daten an die Wissenschaft sind durch gemeinsame Anstrengueig8iatistischen Am-
ter, der Wissenschaft und des Datenschuteéismehreren Jahren befriedigend geklart.
Zur Zeit besteht das Haupthindernis in den hohen finanziellen Kosgiendas
Statistische Bundesamt Wissenschaftlern fur statistische MikrodaRechmungstellt.

Mit Ausnahme vielleicht von wenigen grof3en Institutenist es einzelnen
Wissenschaftlern einfach unmdglich, di8ummen (mehrere zehntausend DM)
aufzubringen, die fur den Erwerb eines Mikrodatensatzes (etwdliteszensus oder
der EVS) berechnet werden. Die Statistikcht damit eine effektividutzungder Daten
durch die Wissenschaft faktisch unmdaglich.

Die Berechnung prohibitiver Gebuhren filie Datenbereitstellung steht in krassem Ge-
gensatz zur Praxis anderer Lander.iSoes beispielsweisBir Wissenschaftler in der
Bundesrepublik kein Problem, mit Betrageon wenigen Hundert DM Daten des
Labour Force Surveys von Grof3arinien, des Current Populati®urveysder USA
oder Aquivalente des Mikrozensumn Osterreich, Ungarn odeder Schweiz zu
erwerben. Es erscheint uns grotesk, daf? Forscher in Deutsdhtaridntersuchungen
mit Daten aus dem Ausland durchfiihren missen, gieilsich die emsprechenden
deutschen Daten nicht leisten kénnen.

Wir bitten Sie daher dringend, fiir Deutschland Kostenregelungedidiivweitegabe
von Mikrodaten an die Wissenschaft zu entwickeln, diefdeschungsfreundlichen und
gesellschaftlich niitzlichen Praxisn Statistischen Amtern in andern Landern der Welt
nicht nachstehen. Datenséatze, flrwberangigeineLdsung gefunden werden mugind
der Mikrozensus, die EVS und das europaische Haushaltspanel.

Die Weitegabe dieser Daten alie Wissenschaft konnte beispielsweise durch e#u-T
handermodell - wie dieimzwischen mit einem Scientific Use File der Beschaftigtensta-
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tistik durch die Bundesanstalt fir Arbeit geschieht - in einer Weise organisiert werden,
die den Amtern praktisch keine Kosten verursacht.

Neben deKostenfrageist eine verbessertdutzung amtlichesstatistischer Daten ent-
scheidend auch davon abhangigf? der Wissenschaft aktuelle Datmgénglichsind.
Die Weitegabeder Daten an die Wissenschaft sollte deshaierzuglich nachhrer
Aufbereitung erfolgen.

Darlber hinaus hat die Deutsdh@rschungsgemeinschaft in ihrem Pladoyer fur bessere
Rahmenbedingungater Forschung in Deutschlar{th dem Band'Forschungsfreiheit")

auf wichtige Punkte hingewiesen, bei denen im Bereich der Statistik dringéade+
lungsbedarf besteht. Teilweise mussen hierzu auch Veranderungen in Gesetzen oder Ver-
ordnungen vorgenommen werden. Dazu gehoren u.a.:

« Die Mdéglichkeit der breiten Nutzung anonymisierter Daten fur unterschiedliche wis-
senschaftliche Vorhaben.

« Die Mdoglichkeit, die Daten fiir didnalyse langfristiger Entwicklungsprozesse nut-
zen zu koénnen. Dies erfordert, da? lange Fristendi&r Nutzung der Daten
vereinbart werden kénnen.

« Die Mdglichkeit derNutzung deutscher Datedije auf der Grundlage europaischer
Rechtsvorschriften erhoben werden. iB6 unverstandlich, dal3 franzésiscbeer
englische Wissenschldt Zugang zWDaten haben, die WissenschaftlerrDiautsch-
land verwehrt werden.

« Die Lockerung von ¥frschriften, die die Verarbeitung selbst anonymisierter Daten
erschween.

Die Wissenschafist bereit, beispielsweisgurch die Gesellschaft Sozialwissenschaftli-
cher InfrastruktureinrichtungeXGESIS), inallen Fragen bei deEntwicklung von
Modellen mitzuwirkendie zu sachgerechtdrdosungenfihren kénnen und den Bedarf
der Wissenschaft wie die Gesichtspunkte der Statistischen Amter in Rechnung stellen.

Es kanndochnur im Interesse der Statistischen Amter sein, daR ihre Daten so intensiv
wie nurmdglich durchdie Wissenschaft genutzt werden. Womit kdnnte beskseda-
durch ein zentraler Zweck der Statistik, wie er in 81 BStG formusigelegt werden:

“Die Bundesstatistik ist Vaussetzung flr eine am Sozialstaatsprinzip ausgerichtete
Politik”. Mit einer neuenDatenpoliik kann eine wesentliche Verbesserung dieses
Auftrages erreicht werdemlie - angesichts degegenwartigen Problemdruckszudem

noch den Vorteil hat, daR sie die Birger praktisch nichts kostet.
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Wir wéaren lhnen, sehr geehrter Herr Prasident, sehr verbunden, wenn Sie diese
Anliegen unterstitzen und ihre Umsetzung mit Nachdruck beférdern wirden.

Mit freundlichen Grif3en

Prof. Dr. Wolfgang Zapf
\orsitzender des Kuratoriums der GESIS

Die folgenden Institutionen und Persdnlichkeiten haben sich dem Memorardien
schlossen.

Vorsitzende wissenschaftlicher Vereinigungen

Prof. Dr. Karl Ulrich Mayer
Wissenschaftliche Kommissiodes Wissenschaftsrates und Max-Planck-Institut fir
Bildungsforschung, Berlin

Prof. Dr. Hermann Korte
Deutsche Gesellschaft fir Bevélkerungswissenschaft, Hamburg

Prof. Dr. Stefan Hradil
Deutsche Gesellschaft fir Soziologie, Mainz

Prof. Dr. Joachim Frohn
Deutsche Statistische Gesellschaft, Bielefeld

Prof. Dr. Michael Greven
Deutsche Vereinigung fiir Politische Wissenschaft, Darmstadt

Dr. O.G. Mayer
Gesellschaft fur Wirtschafts- und Sozialwissenschatften - Verein fur Sditilalptamburg

Prof. Dr. Max Kaase
Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA), Mannheim

Prof. Dr. Erwin Scheuch
Koélner Gesellschaft fur Sozialforschung (KGS), Kéln

Vorsitzende/Direktoren sozialwissenschaftlicher Forschungsinstitute

Prof. Dr. Lutz Hoffmann
Deutsches Institut fur Wirtschaftsforschung (DIW), Berlin

Prof. Dr. Karl Heinrich Oppenlander
ifo Institut fir Wirtschaftsforschung, Minchen
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Dr. O.G. Mayer
HWWA-Institut fur Wirtschaftsforschung, Hamburg

Prof. Dr. Rudiger Pohl
Institut fur Wirtschaftsforschung (IWH), Halle

Prof. Dr. Renate Mayntz
Max-Planck-Institut fur Gesellschaftsforschung, Kéln

Prof. Dr. Peter Flora
Mannheimer Zentrum fur Européische Sozialforschung (MZES), Mannheim

Prof. Dr. Friedhelm Neidhardt
Wissenschaftszentrum Berlin fur Sozialforschung, Berlin

Prof. Dr. Heinz Konig
Zentrum fur Europaische Wirtschaftsforschung (ZEW), Mannheim

Dr. Werner Karr
Institut fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschurder Bundesanstalt fur Arbe{AB),
Nurnberg

Prof. Dr. Norbert Altmann
Institut flr Sozialwissenschaftliche Forschung (ISF), Miinchen

AulRerdem 20 einzelne Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler
* % %

Antwort des Prasidenten des Statistischen Bundesamtes
Sehr geehrter Herr Professor Zapf,

anlaflich lhres Besuches gemeinsam mit Herrn Proféégter am 9.August 1996 ha-

ben sie mir ein Memorandum der Gesellschaft Sozialwissenschaftlicher Infrastrukturein-
richtungen e.V. (GESIS) uberreicht ueddutert. Wir hatten bei dieser Gelegenheit
einen umfassenden und aus meiner Sicht sehr fruchtbaren Meinungsaustausch, fir den
ich mich nochmals herzlich bedanke.

Ich finde es auferst wichtig, dal3 Sie uhde Kollegen sichals wichtige Nutzer der
Bundesstatistik mit ihren Sgendirekt an den ,Produzenten” wenden. Der enge Dialog
miteinander ist der besteddy, bestehende Schwierigkeiten zu beseitiggnyverstehe
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Ihr Memorandumals eine Initiative in diesem Sinne und werdieh personlich dafur
einsetzen, fiur beide Seiten akzeptadl®ésungen zu finden. \onseiten der
Bundesstatistik besteht jedenfalls eimoRRes Interesse, Nutzerwiinschen soweit wie
mdglich entgegenzukommen.

Der Gesetzgeber hat mit dMiovellierung des Bundesstatistikgesetzes (BStatG) 1987
anerkannt, dafl die Wissenschaft einen besonderen Wunach statistischen
Einzelangabemat. Mit dem 8 16 (6) BStatG wurde der Wissenschaft die Mdglichkeit
eingerdumt, Einzelangaben, die nur mit einem unverhéltnismaRig gfefdeand an

Zeit, Kosten und Arbeitskraftzugeordnet werden konnen, zur Durchfihrung
wissenschatftlicher Forschung zu nutzen. Dagang zu solchen faktisch anonymisierten
Einzelangaberstellt gewissermaflen ein Wissenschaftsprivileg dar und erscheint mir
gegenuber friherer Praxis als ein grof3er Fortschritt. Was die Nutzung statistischer Daten
anbelangt, die aufgrund européischer Rechtsvorschriften erhoben werden, ist
anzumerken, dalR das BStatG elgtzungdieser Daten zulaf3t, soweit sich aus dem
europdischen Rechtsakt nichts anderes ergibt. Von daher sehe ich weder eine
Notwendigkeit nocheine begriindete Aussicht, eine Anderung dieser gesetzlichen
Regelung zu betreiben.

Allerdings stimme ich Ihnen zwlaR esnoch Schwierigkeiteteim Zugang zistatisti-
schen Einzelangaben gibt. Mit der Einfliihrung des § 16 (6) BStatG wurde ,Neuland” be-
schritten. Die Startschwierigkeiten bei seiknsetzungsind nochnicht alle behoben.
Durch eine konsequenfemwendungder bestehendeRegelungen sollten diese aber zu
meistern sein.

Besonderes Augenmerk habaie Statistikenvon Beginn an auf di€ntwicklung geeig-
neter Anonymisierungsverfahren gelegt, wobei fijede Statistik individuelle
MaRnahmemetroffenwerden missen. Bei allen Fragen, die den Datenschutz betreffen,
ist aber stets zheachten, daf? die Vertraulichkeit statistischer Daten fur den Statistiker
hdchste Priotét hat. Sie ist der Garafiir die Auskunftsbereitschaft der Befragten und
velangt einen sehr behutsam@mgang.Fir den Statistiker heil3t es stets: Im Zweifel
fir den Schutz des Auskunftgebenden.

Ein Blick Uber die Grenzen kann uns bei dieser Thematik méglicherweise weiterhelfen.
Diese Fragen mussen aber immer im Kontext gigebenen gesellschaftspolitischen
Rahmenbedingungen beurteilt werddi® nur bedingt vergleichbar sinduch erfahren

wir in jingster Zeitvon auslandischen Statistikbehdrden, daf} sich die Sensibilitat fir
den Datenschutz dort zunehmend in Richtung der deutschen Praxis entwickelt.
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Bundesstatistische Daten sollten, da sie mit Steuergeddieoten werden, soweitdg-
lich allen Birgerinnen und Birgern zueffligungstehen. Detmgangmit 6ffentlichen
Mitteln erfordert es, daRostenverursachende Sonderarbeiten, die nicht durcalldas
meine Veroffentlichungsangebot abgedesikd, grundsatzlich nur gen entsprechende
KostendeckundDritten verfigbar gemacht werden. Primgind es diese finanziellen
Probleme, die zu lésen sind und die - nach meiner Uberzeugung - auch Iésbar sind.

Wir sind fir alle Modelle offen, die ein&rundfinanzierungvon Sonderarbeiten
ermoglichen. Da es siclbei dem Anliegen der GESIS zum grof3en €ll um
Grundlagenforschungandelt, kdnnte auclie Deutsche~orschungsgemeinschaft als
Projektforderer hilfreich sind, um dieRahmenbedingungerder Forschung in
Deutschland zu verbesserAuf seien der Statistischen Amter werden wir die
bestehenden Kostenregelungen uberprifen. Fir eine allgefatmang statistischer
Einzeldaten kann etwa dargedacht werden, sog. Public UBdes anzubieten. Wir
haben beilhrem Besuch indiesem Zusammenhangine gemeinsamePrifung
abgesprochen, ob ein Treuhdndermodell, wie von lhnen im Memorandum vorgeschlagen,
den praktischen \Vollzug der Méglichkeiten aus § 16 (6) BStatG erleichtern kann.

DasAngebotder GESIS, inallen Fragen bei deEntwicklung von Modellen mitzuwir-

ken, die zu sachgerecht&dsungen fihren, nehme ich gerne an und sageafi,das
Statistische Bundesamt di¥nge aktiv voranbringen wirdch werdedie gesamt&he-

matik auf der nachsten Konferemit den Amtsleitern der Statistischen Landesamter im
November 1996 inStatistischen Bundesamt erértern. Diesestibmungsprozelst -

wie ich lhnen erlautert habe - fir das Gelingen unserer Anstrengungen von hoher Bedeu-
tung.

Mit freundlichen Grif3en

Johann Hahlen
Prasident des Statistischen Bundesamtes
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AUSSCHREIBUNG

PREIS DER SCHADER-STIFTUNG
»GESELLSCHAFTSWISSENSCHAFTEN IM PRAXISBEZUG«

Themengebiet '97

»Arbeit und Arbeitslosigkeit«

Der Preis

Mit dem Preis deBchader-Stiftung »Gesellschaftswissenschaften im Praxisbezug« wer-
den Aktivitdten ausgezeichnet, bei denen in hervorragender Weise gesellschaftswissen-
schaftliche Erkenntnisse erarbeitet oder umgesetzt wurdediarmlimenschengerech-

ten, sozialvertraglichen und effizienten Lésungen gesellschaftlicher Probleme beitragen.
Der Preis richtet sich an Wissenschaftler und Praktiker zugleich. Jedes Jabinvied
stimmtes Themenfeld vorgegeben. Das Thema des Jahre$si99rbeit und Arbeits-
losigkeit«.

Kategorien
Der Preis wird in vier Kategorien vergeben.

1. Kategorie: »Wissenschaftliche Arbeit« in den Bereichen:

e Soziologie

* Politikwissenschaft

¢ Kommunikationswissenschaft

Ausgezeichnet werden wissenschaftliche Arbeitginhoher wissenschaftlicher Qualitat

und ausgepragtem Praxisbezug. Fir jeden der drei Bereiche wird ein Einzelpreis verlie-
hen. Die Arbeiten missen konkrete Orientierungen fiir praktisches oder politikohes

deln enthalten. Es konnemverdffentlichte undereitsvertdffentlichte Arbeiten einge-
reicht werden. Sie missen in deutscher Sprache verfal3t sein. Interdisziplindre Arbeiten
und Beitrage aus benachbarten Fachern, die einem der genannten Bargadrenet
werden kdnnen, sind ebenso erwiinscht. Die Themen fir die Einzelpreise lauten:
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* Wissenschaftliche Arbeit - Soziologie
»Arbeitslosigkeit - MalRhahmen zu ihrer Vermeidung und Minderung«

* Wissenschaftliche Arbeit - Politikwissenschaft
»Politik und Arbeitslosigkeit«

¢ Wissenschaftliche Arbeit - Kommunikationswissenschaft
»Medien, Arbeit und Arbeitslosigkeit«

2. Kategorie: »Langjéhrige Transferleistung«
Ausgezeichnet wiregtine Person, die sich langjahrig um diensetzung gesellschafts-
wissenschaftlicher Erkenntnisse in die Praxis besonders verdient gemacht hat.

3. Kategorie: »Journalistischer Beitrag«

Hier wird eine herausragende journalistische Leistung ausgezeichnetdaugdsell-
schaftswissenschaftliche Erkenntnisse einer breiten Offentlichkeit bekannt gemacht
den sind. Jed€&orm der journalistischen Themenaufbereituagzugelassen. Die Ein-
grenzung des Jahresthemas fur diese Kategorie laWege aus der Arbeitslosigkeit«

4. Kategorie: »Realisiertes Praxisprojekt«

In dieser Kategorie wird ein in der Praxis realisiertes Projekt ausgezeichnet, bei dessen
Konzeption und Durchfuhrung Erkenntnissmer oder mehrerer gesellschaftswissen-
schaftlicher Disziplinen vorbildlich eingebracht und umgesetzt wurden.

Dotierungen

»Wissenschaftliche Arbeit - Soziologie« DM 10.000
»Wissenschaftliche Arbeit - Politikwissenschaft« DM 10.000
»Wissenschaftliche Arbeit - Kommunikationswissenschaft« DM 10.000
»Langjahrige Transferleistung« DM 25.000
»Journalistischer Beitrag« DM 10.000
»Realisiertes Praxisprojekt« DM 25.000
Vergabe

Der Preis wird in Zusammenarbeit mit der Deutschen GesellschaBofiiologie, der
Deutschen Vereinigung fiir Politische Wissenschaft und der Deutschen Gesellschaft fiir
Publizistik- und Kommunikationswissenschaft vergeben. Die Vorstédnde dieser Gesell-
schaften haben die Mehrheit der Jurymitglieder zu den Preiskategorien »Wissenschatftli-
che Arbeit« undsLangjéhrige Transferleistung« berufdiber jeden der sechginzel-

preise entscheidet eine spezielle unabhéngige Fachjury.
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Termine

Bewerbungen in der Kategorie »Wissenschaftliéibeit« sind biszum 28. Februar
1997, Bewerbungen in den Kategorien »JournalistisBe#rag« und »Realisiertes Pra-
xisprojekt« bis zum 15. April 1997 einzureichen.

Unterlagen

Bewerber fur die Kategorien »Wissenschaftligrbeit«, »Journalistischer Beitrag« und
»Realisiertes Praxisprojekt« werden gebeten, die Ausschreibungsunterlagen
Postkarte bei der

Schader-Stiftung
Karlstr. 85
64285 Darmstadt

anzufordern. Geben Shitte an, auf welchen Einzelpreis (i84. Arbeit -Soziologie,

»Wiss. Arbeit -Politikwissenschaft«, »Ws. Arbeit - Kommunikationswissenschaft,
»Journalistischer Beitrag« und /oder »Realisiertes Praxisproj&ie«sich bewerben
wollen.

per
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BUCHBESPRECHUNG

ei der Beratung, di#UMA in statistschen Fragen zu leisten hkbmmt es auch
manchmal vor, dal} Studentgon Universitaten und Fachhochschulkammen,
einen Datensatz auf Diskette dabei haben, und verzweifelt Hilfe bei der Aufgabe suchen,
diesen Datensatz etwa mittels der Varianzanalyse, Faktorenanalyse und der Multidi-
mensionalen Skalierung analysieren zu miissen. Dabei sind dieserAugygmethoden
und ihre Grundlagen den meisten unbekannt und Milfeden Betreuern gibt es kaum.
Da es nicht primaréufgabe von ZUMAIst, Studenten bei déewaltigungihrer Di-
plomarbeiten zu beraten, diese Verfahren auch nicht in zwei Sétkkmt sind, eine
Hilfestellung in Formvon Literatur aber schnetiegeberist, verweisen wiroft auf das
Buch von Backhaus/Erichson/Plinke/Weiber Uber Multivarigtaalysemethoden, um
ihnen einen einfachen Weg zu zeigen, sich mit den Methoden vertraut machen zu
kénnen.

KLAUS BACKHAUS/BERND ERICHSON'WULFF PLINKE/ROLF WEIBER
Multivariate Analysemethoden. Eine anwendungsorientierte Einfihrung
8., verb. Aufl. 1996, XXXIV, Springer-Lehrbuch

591 S., 144 Abb., 205 Tab., Brosch. DM 59.-, ISBN 3-540-60917-2

Der Untertitel ,Eine anwendungsorientierte Einfiihrung” besagt schonjeteichwer-
punkt auf deAnwendundliegt und nur geringstmoglichinforderungen an mathemati-
schen Vorkenntnissen erwartet werden. Di@smt vielen Studentesehr entgegen und
zeigt sich darin, daf3 diesBsich nun schon ider achterAuflage erscheint. Dabei sind

die Beispiele bewul3t einfach gehalten und die GroR3e der Dfitaneiner gerad@och
sinnvollen Grenze angelangt. (Beispiel: Eine Datenmatrix mit 6 Objekten und 5
Variablen wird mit Hilfe der Faktorenanalyse analysiert. Es kammh schon vor, dalR
Studenten eine 8x11 Datenmatrix durch den Rechner schickten und sich wunderten, daf
dieser Fehlermeldungen beim Output der Faktorenanalyse bracltie, @sloch genau

wie im Buch vonBackhaus etl. gemachthaben.) Man muf3 deAutoren wirklich
zugute halten, daR sie immer wieder vor inhaltslosen Uberlegungen warnen.

Die achte Auflage unterscheidet sich kaum von der siebten, sell2P8i@-Beispielpro-
gramme tragen weiterhin deiitdl ,Multivariate Analyseprogrammé?. Auflage)”. Die
Literaturhinweise beinhalten nur Blcher uAdfsatzebis 1992. Die Schrifist leicht
verandert, zwei Abbildungen urein paar Tabellen sind es mefgworden,ein paar
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Unstimmigkeiten wurden ausgemerzt, andere nicht oder kamen neu hinzu. (Beispiele:
Auf Seite 10 fehlt in der Ful3note weiterhin das Quadratzeichen; auf Seiist 208
Numerierung seltsamerweise nicht mehr rechtsbiindig; auf Seite 218 Formel (10a) fehlt
die 1nach dem Gleichheitszeichen; auf Seite #52m Text bei der Disparitat das ,*
Zeichen vergessen wordaigs Stichwortregister zeigt manchmakhdie Seitevon der

7. Auflage, z.B.bei ,Mahalanobis-Distanz"). Was im Unterschied zuAidflage noch
auffallt, ist, dal die Bestellkartdir die Support-Diskette und das Set von
Folienvorlagen weggefalleist. Auf Seite 426 wird imBuch darauf hingewiesen, dafR
zum Zeitpunkt deDrucklegungdasProgramm Lisrel §iochnicht zur Verfugungstand,

die Uberzeugungberzum Ausdruck gebrachiurde, daR di®rogramme in identischer
Weise gerechnet werden kdnnen. Probiert man das am Beispiel auf Seite 427 aus, erlebt
man jedocheine Uberraschung. Der Output iAMBDA_X verandert sich und das
Programm brichinit der MeldungF_A_T_A_L E_R_R_O_Rab. Abhilfe schafft die
Einfigungder Zeilen FI PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3) und ST 1.0 PH(1,1) PH(2,2) PH(3,3)
ins Programm.

Zum Aufbau des Buchast viel Lobenswertes zu sagen. Falé vorgestellterinalyse-
methoden, die BGRESSIONSANALYSE(die gar nicht die multivariate, sondern die multiple
ist), die \ARIANZANALYSE, die DSKRIMINANZANALYSE, die KREUZTABELLIERUNG und
KONTINGENZANALYSE (relativ kurz), die FAKTORENANALYSE, die QUSTERANALYSE, die
KAUSALANALYSE (LISREL), die MULTIDIMENSIONALE SKALIERUNG (nichtmetrisch) und
die GoNJOINT-ANALYSE werden in einer einheitlichen Struktur behandelt.

i.1 Problemstellung

i.2 Vorgehensweise

i.3 Fallbeispiel(e)

i.4 Anwendungsempfehlungen
i.5 SPSS-Kommandos (LISREL)
i.6 Literaturhinweise

wobei i furdie Kapitelnummer der neun durchnumerierten Verfahren steht. Nur die Ab-
handlung der MDSst andersaufgebaut. Weitere Unterpunkte simdn \erfahren zu
Verfahren unterschiedlich auch der Ausfihrlichkeit ihrer Darstellung. Positiv fur den
Nutzer hervorzuheben sind die Ablaufschemata der Verfahren, ihre Eigenscbaitien,

die Anwendungsempfehlungen und zusammenfassende Darstellungen. Als Beispiel
seien die Fusionierungseigenschaften ausgewadhlter Clusterverfahren angefiihrt. Die
SPSS-Programmend ihr Output werden expliziétngegeben, erlautert und die Tabellen

im Output erklart. Das methodiscKk®nzeptwird anhandvon Beispielen verdeutlicht.
Dadurch ehdlt der ungetibte Nutzepn statistischer Software nicht nur eine Fille von
Papier, sondern auahie Erlauterung, was die Tabellen uAbdbildungen bedeuten und
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welche Interpretation sie erlauben. Die Nachvollziehbarkeit der einzelnen
Arbeitsschritte bei den Beispielen helfen dem Nutzer, die Methoden besser zu verstehen.
Die Autorendes Buches weisen nachdricklich darainf dal3 eindhohe Sachkenntnis
erforderlich ist und Gefahren, aber auch Madglichkeiten durch subjektive
Beurteilungsspielraume gegeben sind.

Es ist zu erwarten, dal} diedgsch in absehbarer Zukunft audie 10.Auflage erlebt,
weil es fUr eine breite Zalwvion Anfangern indieser Materie gut zu lesést, aberauch
weiter Fortgeschrittenen manche Anhaltspunkte liefert. Der streng auf mathematische
Exaktheit getrimmte Leseder aufformale Ableitungen \&ft legt,muf? sicherlich beim
Lesen einAuge zudriicken, wenn etwa zwischen Variablen und ihreert&d nicht
immer sauber unterschieden wird.

SEGFRIEDGABLER
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B UCHHINWEISE

EINFLUR NEUER GESETZLICHER REGELUNGEN AUF DAS
VERHUTUNGSVERHALTEN JUGENDLICHER UND JUNGER
ERWACHSENER
Bettina Nickel, Kerstin Plies und Peter Schmidt
Hrsg.: Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung (BZgA, Abteilung
Sexualaufklarung, Verhiitung und Familienplanung)

KéIn: BZgA, 1995, 161 Seiten, ISBN 3-9804580-3-2.

Ei:e fundierte Sexualaufklarung mugich
uf empirisch gesicherte Daten stitz
kénnen. Zur Erstellungron bedarfsgerechte
und zielgruppenspezifischen Konzepten u
Materialien sind aktuelle und kontinuierlich
Studien zum Sexualwissenzum Sexual- und
Kontrazeptionsverhalten der Jugendlichen
jungen Erwachsenen nétig. Aus diesem Gr
férdert die Bundeszentrale fur gesundheitlic
Aufklarung (BZgA) wissenschaftliche Unters
chungen in diesem Themenfeld.

Die vorliegende reprasentative Studie an 1.5
Jugendlichen und jungen Erwachsenen lief
wichtige  Grundlagendaten Uber Wisse
Einstellungen und Verhaltensweisen 16
24jahriger zu Sexualitat, Verhitung u
Schwangerschaft. Die Studie geht dartbe
hinaus der Frage nach, ob die Jugendlichen und

jungen Erwachsenen Uber die mit dézuregelung des § 218 verbundene kostenlose
Abgabeeiniger Verhitungsmittel informiert sind. Die Ergebnisse zeigen, dalhdgbr

ein erhdhter Informationsbedarf besteht.
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THE MULTITRAIT-MULTIMETHOD APPROACH TO EVALUATE
MEASUREMENT INSTRUMENTS
Willem E. Saris; Akos Miinnich (Eds.)
Budapest: EGtvds University Press 1995. 280 Seiten.
50,- DM. ISBN 963-463-001-4.

I'he Muliitrati-bobimeibod
wppaciach 1o Evalume

Wleasumemmen! Insemimenis

he Multitrait Multimethodapproach is frequently used psychology, sociology,
political sciences and other social scienfagsthe evaluation of measurement in-
struments. This approach is used to deterrttirequality criteriavalidity andreliability
and method effect®r instrumentsAlthoughthis approach is used frequenttiere are
many problems connectedith this approach. A large number of these probldrase
been studied by researchers of the international research group on regghadd com-
parative studies (IRMCS). In this book several different approaches to evaluate measure-
ments instruments are discussedthe first time. Chapter g§oes back téhe Founding
Fathers tacomment on a design specification problenMdMM studies. In chapter 3,
an effort is made to look at what the effects of the design problems mentioned in Chapter
2 can be.
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ZUMA-ARBEITSBERICHTE

Nachfolgend sind die ZUMA-Arbeitsberichte, die seit Mai 1996 publiziert worden sind, in
Form von Abstracts kurz dargestellt. ZUMA-Arbeitsberichte werden Interessenten auf Anfrage
zugesandt. Bestellungen sind zu richten an:

Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen
ZUMA-Publikationen

Postfach 12 21 55

68072 Mannheim

* k%
Janet Harkness: ISSP 1993 - Environment. ZUMA Report on the German Study.
ZUMA-Arbeitsbericht 96/03.
The International Soci@urvey Programmbas beertarrying outattitudinal surveys on
important areas of social science research since ZR88A is one ofthe four co-foun-
ders of the programme, which now has twenty-six member countries and several applica-
tions for membership pending. In view tbfe growth in membershipthe growth in
available data and the increased interedSBP data,ZUMA has decided to publish
brief reports in English documentirte implementation of the German modules for
eachyear. The first report is on the 1993nvironment module. The report outlines the
contents and design of tHESP moduleand provides details of the adaptation and
implementation inGermany, fromtranslation and assessment procedures to pre-tests,
sampling details, to fieldingrocalures and dates. The report also include the English
source questionnaire and the German questionnaire, general information on the ISSP and
on ISSP surveyglus a list oiISSPmembers and their addresses. This ilastrmation,
together with institute descriptions and t&&P bibliographywill be regularly updated
at the ISSP world wide web site currently under construction: http://www.issp.org .

* k %

Georg Papastefanou: Verbrauchsdaten aentlichen Statistik - Forschungspotentiale

zur Untersuchung des Wandels deuen Lebensfuhrung in den neuen Bundesléandern.
ZUMA-Arbeitsbericht 96/04.

Das Arbeitspapier ist darauf gerichtet, das ForschungspotentimhemMikrodaten sichtbar

zu machen, das sich fir Fragen der Lebensfiihrung in den alten und neuen Bundeslandern
ergibt. Hierzu werden Design und Variablenliste der Einkommens- und Verbrauchsstichprobe
(vor und nach der Integration), der DDR-Einkommenstichprobe, und der DDR-Haushaltsbud-
geterhebung, die in den in den neuen Bundeslandern bis 1992 weitergefiihrt worden ist, be-
schrieben und synoptisch gegenubergiesterr Verdeutlidiung des Analysepotentials werden
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abschlieBend einige Thesen zum sozio-6konomischen Strukturwandel und den sozio-
kulturellen Herausforderungen an die Lebensfihrung in den neuen Bundeslandern exempla-
risch diskutiert.

* k %

Peter Priifer/Magrit Rexoth: Verfahren zur Evaluation von Survey-Fragen: Biner-

blick. ZUMA-Arbeitsbericht 96/05.

In einer Vorphase der Datenerhebung Beifragenist es Ublich, derfrragebogen oder
einzelne Fragen einem bzw. einer Reiloe Evaluationsverfahren zu unterziehen, um
mit mdglichst hoher Wahrscheinlichkeit die Existenzon Mangeln am
Erhebungsinstrument auszuschlieBen. Der Arbeitsbericht stellt die wichtigsten dieser
Verfahren vor. Dabei werden sowohttablierte Verfahren, alsauch neuere
Entwicklungen aus dem Bereich sogenannter kognitiver Laborverfahren beschrieben.
Eine Uberarbeitete Version des Arbeitsbericlds in dieser Ausgabe deZUMA-
Nachrichten veroffentlicht.

* k %

Michael Hader/Sabine Hader/Kerstin Hollerbach: Methodenbericht zur Untersuchung
sLeben Ostdeutschland 1996“. ZUMA-Arbeitsbericht 96/06.

Die Untersuchung ,Leben Ostdeutschland 198&8“eineBefragung vonl523 Birgern

in Ostdeutschland, in deren Mittelpunkt die Erhebung verschiedBimaensionen
subjektiver  Reflexionen wie  Wichtigkeitsurteile, Handlungsabsichten  und
Zufriedenheiten fur ausgewahlte Lebensberesthed. Die Feldzeit dddntersuchung

war im Fruhjahr 1996. Die Erhebung wurde im Rahmen eines DFG-Projektes gefordert.
Im Arbeitsbericht erfolgtie detaillierte Beschreibungon Konzeption, Frageprogramm,
Pretest, Stichprobendesign und Feldverlauf der Untersuchung. Damit soll Transparenz
Uber den Erhebungsprozel3 und eine Mdglichkeitshschatzungder Glte der Daten
geschaffenwerden. Die Daten der Untarchung koénnen fir Forschungen zum
Transformationsprozef3 in Ostdeutschland, aber auctidi¥erwendung in dekehre
empfohlen werden.Sie sind beim Zentralarchiv fiir empirisch®ozialforschung
erhéltlich.

* k %

Rolf Porst: Ausschopfungen bei sozialwissenschaftlichen UmfrBge®icht der Insti-

tute. ZUMA-Arbeitsbericht 96/07.

Der Bericht dokumentiert die Positionen von sieben kommerziellen sozialwissenschaftlichen
Datenerhebungsitisiten in Deutschland zum Thema ,Aus8pfungen bei sozialwissen-
schaftlichen Umfragen“. Er beruht auf der Befragung dieser Institute, deren Ergebnisse in
Form autorisierter, teilweise mehrmals riickgekoppelter Stellungnahmen der Insitute vorliegen.
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Die Positionen der Institute sind nach zentralen Fragestellungen synoptisch dargestellt; auf
eine Wertung oder Beurteilung der jeweiligen Positionen wurde verzichtet.



